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∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ

ÌÈ„·ÂÚ ¯ÂÓÈ˘Â ÒÂÈ‚ ÌÂÁ˙Ï Ë¯ËÈ‡‰Â ÏÈÈÓÈ‡‰ ÔÂ˙ÈÚ

 ˙È˘ÂÓÈ˘ ˙ÂÈ‰Ï ‰ÏÂÎÈ  ˙ÂÓ‚Ó ÈÂÊÈÁÂ  ‰ÓÈ„˜ Ë·Ó Ï˘ ‰ÏÂÚÙ‰
 ˙ÂÓ¯˘ ÈÊÂÁ Ì˙‡ Ì‡ ¨‡Ó‚Â„Ï ÆÌÈ·ÓÂ ÌÈÂÂÈÎ ˙ÚÈ·˜· „Â‡Ó
 ˙¯ÈˆÈ˘ ËÈÏÁ‰Ï ÌÈÈÂ˘Ú Ì˙‡ ¨˙È˙ÂÚÓ˘Ó ÏÂ„‚Ï ˙ÂÈÂ˘Ú ÒÂÈ‚‰
 ÍÈ‡ ˙Ú„Ï Ì‚ ÈËÈ¯  ̃Æ˙ÈÂÈ‚‰ ‰È‰  ̇˙ÈÊÎ¯Ó ÒÂÈ‚ ˙Â¯Â˜Ó ˙ˆÂ·˜
 ÒÈÒ· ÏÚ ¨˘¯„Î ¨‰·Ó·Â ÔÂÂÈÎ· ÌÈÈÂÈ  ̆˙Â˘ÚÏÂ ¨ÌÂÈ‰ ÌÎÈÚÂˆÈ·
 ˙‚ˆ‰Ï ˘¯„‰ ÔÓÊ· ¯ÂÙÈ˘· Ì˙ÁÎÂ ‡Ï Ì‡ ÆÈÁÎÂ ¯ÊÂÁ ÔÂÊÈ‰
 ÈÂÈ˘Ï ÌÈÎ¯„ ˘ÙÁÏ ÔÓÊ‰ ÂÈ˘ÎÚ ¨ÒÈÂ‚ÓÏ ˙ÂÏÚ ÌÂˆÓ  ̂Â‡ „ÓÚÂÓ

 Æ‰Ï‡ ÌÈ¯ÙÒÓ Ï˘ È·ÂÈÁ

‰·ÂË ÒÂÈ‚ ˙ÈÈ‚Ë¯ËÒ‡ ÏÎ Ï˘ ˜ÏÁ ∫‰„Â·Ú ÁÂÎ ˙ÈÎÂ˙

 Â˘¯„ÈÈ  ˙ÂÂ¯˘Î ‰ÊÈ‡  ÏÚ ˙ÓÈÂÒÓ ‰Èˆ˜È„È‡Ï ˜Â˜Ê  ÔÂ‚¯‡ ÏÎ
 ÌÈÈÓÊ  ˙ÂÂ¯˘Î ‰ÊÈ‡ ÏÚ ‰˘ÂÁ˙Ï Ì‚  ÂÓÎ ¨‰˘‰ ÍÏ‰Ó· ÂÏ
 ÌÈÂ‚¯‡ Ï˘ ÈÏ·ÂÏ‚‰ ÏÂ„È‚‰Â ˙ÂÂ¯˘Î· ÈÏÏÎ‰ ¯ÂÒÁÓ‰ Æ˜Â˘·
 ‰„Â·Ú  ÁÂÎ  ÔÂÎ˙  ÏÚ  ÏÎ˙Ò‰Ï  ÌÈ·¯  ÌÈÂ‚¯‡  ÂˆÏÈ‡  ¨ÌÈ·¯

 ÆÈÈˆ¯ ÔÙÂ‡·
 Ê‡Â ¨ÈÂÙ  ̂ÏÂ„È‚Â ‰ÙÂÏÁ  ̇·˘ÁÏ ˜  ̄˜ÈÙÒÓ ‡Ï  ̆ÍÎ· ÌÈÁÎÂ Ì‰

 ÆÌÈ˘‡‰ ˙‡ ÒÈÈ‚Ï
 ‡ÂˆÓÏ „Â‡Ó ‰˘  ̃Â‡ ÌÈÓÈÈ  ̃ÌÈ‡ Ì‰Ï ÌÈ˘Â¯„‰ ÌÈ˘‡‰  ̆ÔÎ˙È
 ¯Â„Î  Ï˘  ˙Â˜ÁÂ¯Ó  ˙ÂÈÙ·  Í‡  –  ÌÈÈÓÊ  Ì‰  ÌÈÓÚÙÏ  ÆÌ˙Â‡

 Æı¯‡‰
 ÌÈÓÎÁÂ˙Ó ÌÈÏÎÂ ‰·È˘Á ˘¯Â„ ˙ÂÂ¯˘Î ˙˘ÈÎ¯ Ï˘ ÍÈÏ‰˙‰
 ˘È ÆÒÂÈ‚ Â‡ ˘Â‡ È·‡˘Ó ˙ÂÈˆ˜ÂÙ È¢Ú ¯·Ú· ÂÈÈÙÂ‡  ̆ÈÙÎÓ ¯˙ÂÈ

  ÍÈ‡ ˙ÂÂÈÚ¯ ¯ÙÒÓ ÈÏ ˘È ¨≤∞∞∑ ≠· ‰¯˜È ‰Ó ÏÚ ‰·˘ÁÓ·
 ÆÌÎ˙ÁÏˆ‰ ˙‡ ÌÒ˜ÓÏ

‰¯Â¯· ‰È‚Ë¯ËÒ‡ ÂÁ˙Ù

 È‡  ¨HR  ≠Â  ˘ÂÈ‡  È˘‡  ÌÚ  È˙ÂÁÈ˘Â  ÌÏÂÚ‰  È·Á¯·  È˙ÂÚÈÒ·
 ¯˘‡Î  Æ˙·ˆÂÚÓ  ‰È‚Ë¯ËÒ‡  ÔÈ‡  ÌÈ·¯  ‰ÓÎÏ  ˙Â‡¯Ï  Ú˙ÙÂÓ
 Í¯„· ‰·Â˘˙‰ ¨Â˙ˆÂ·˜ Ï˘ ‰È‚Ë¯ËÒ‡‰ È‰Ó ÒÈÈ‚Ó Ï‡Â˘ È‡
 ˙‡ ÒÈÈ‚Ï ‰‰ ‰È‚Ë¯ËÒ‡‰˘ ®ÏÏÎ· ‰·Â˘˙ ˘È Ì‡© ‰‰ ÏÏÎ

 Æ‰ÊÎ Â‰˘Ó Â‡ ¨¯˙ÂÈ· ÌÈ·ÂË‰ ÌÈ˘‡‰
 ‡Ï ‡È‰ ¨·ÂË  ÈÏÏÎ ÔÂÂÈÎ Â‡ ˙ÈÏÈˆ‡ ‰ÒÈÙ˙  ˙ÂÈ‰Ï ‰ÏÂÎÈ ÂÊ „ÂÚ·
 ‰È‚Ë¯ËÒ‡‰  ̆Â¯Ó‡È ‰ÙÂÚ  ̇˙Â¯·Á  ̆ÂÓÎ ‰Ê Æ˙È˘ÂÓÈ  ̆„ÁÂÈÓ·

 ÆÒÂËÏ ‡È‰ Ô‰Ï˘
 Ï  ̆·ÏÂ˘Ó Í¯ÚÓ¢Î ‰È‚Ë¯ËÒ‡ ¯È„‚Ó „¯‡ÂÂ¯‰Ó ¯Ë¯ÂÙ Ï˜ÈÈÓ
 ¯ÂˆÈÏ  È„Î  ˙Î˙Ó ®ßÂÎÂ  ¨‰˜ÏÁÓ ¨‰Èˆ˜ÂÙ©  ‰¯·Á˘ ˙ÂÏÂÚÙ

 Æ¢ÌÈÏÂÚÓ ÌÈÚÂˆÈ· ‰‚È˘Ó ÍÎÂ ¨‡ÓÈÈ˜ ¯· È˙Â¯Á˙ ÔÂ¯˙È
 Â˘ÂÓÈÓÏ ˙È‡¯Á‡ ‰ˆÂ·˜‰ ‰Ó ‰ÂÂ˙È ‰Ê Í‡ ¨ËÂ˘Ù ˙ÂÈ‰Ï ÏÂÎÈ ‰Ê

 Æ˙‡Ê ˙Â˘ÚÏ ˙ÎÏÂ‰ ‡È‰ ÍÈ‡Â
∫ÌÈÈ¯˜ÈÚ ÌÈ·ÈÎ¯ ‰˘ÂÏ˘ ÏÈÎ‰Ï ‰ÎÈ¯ˆ ‰È‚Ë¯ËÒ‡

Æ„È˙ÚÏ Ë·Ó ≠ ‰ÈÙÈˆ
ÆÌÂÈ‰Ï Ë·Ó ≠ ˙ÂÚ„ÂÓ

Æ˙Â˘ÚÈ‰Ï ÍÈ¯ˆ ‰Ó· „Â˜ÈÓ ≠ ˙ÂÏÂÚÙ

ÌÈ·¯ ‰„È¯ËÓ‰ ‰ÓÏÈ„‰ ≠ ˘Â‡ È·‡˘Ó „ÓÚÓ

‰„Â˙ Æ˙ÂÚ„ÂÓ‰ ˙ÂÁÂÏ ÏÚ ˙ÂÏ˙ÏÂ ‰¯·Á· ˘Â‡ È·‡˘Ó È„·ÂÚ Ø ˙Â„·ÂÚ ÔÈ· ¯È·Ú‰Ï ‡

rani@doranÆcoÆil ∫Ï‡Â„ ¨∞π≠∑¥∂∞μμ∂ ÆÒ˜Ù ¨∞π≠∑∑μ∞∑∑μ ÆÏË ¨˙¯Â˘˜˙ Ô¯Â„ ¨Ï‚Â¯ ÔÚ¯ ∫‰ÎÈ¯Ú
∞π≠∑∑μ∞∑∏π ÆÏË È̇Â‚¯‡ ÌÈÙ ˙¯Â˘˜˙ÏÂ ÒÂÈ‚Ï ¨ÌÂÒ¯ÙÏ ÌÈÁÓÂÓ‰ ≠ “˙¯Â˘˜˙ Ô¯Â„” ¯Â·Ú ˜ÙÂÓ

ERD ¨¯ÏÈÂÂ ÔÈÂÂ˜ ˙‡Ó
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≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

 ˙ÂÂ¯˘Î Ï  ̆ÌÈÈ˙¯ÂÒÓ ˙Â¯Â˜Ó ˙ÂÁÙÂ ˙ÂÈ˙¯ÂÒÓ ˙Â¯˘Ó ˙ÂÁÙ
 ¨Ï„‚È ÌÈ˜ÒÚÏ ˙ÂÂ¯˘Î ˙˜ÙÒ‡ Ï˘ ¯‚˙‡‰ ÆÌÈÈÓÊ ÔÈÈ„Ú Ì‰˘

 Æ‰„Â·Ú ÁÂÎ ÔÂÎ˙ ÏÚ ˘„Á ˘‚„ ¯ˆÈ ¯·ÎÂ

¯˙ÂÈ ·ÂË Ë¯ËÈ‡ ¯˙‡ Â·

 ÌÈÎÓ˙ÒÓ ÌÈ„ÓÚÂÓ ÆÌÎ˙ÁÏˆ‰Ï ÌÈÈÁ¯Î‰ Ì‰ Ë¯ËÈ‡ È¯˙‡
 ˙˘‚‰Ï  ÈÚˆÓ‡‰  Ì‰Â  ¨ÌÎÂ‚¯‡  ÏÚ  Ú„ÈÓ  ˙Ï·˜Ï  Ì‰ÈÏÚ
 Ú„ÈÓ  ¨È·ÈË˜‡¯ËÈ‡  ÔÎÂ˙  ÌÚ  ÌÈ¯˙‡  Æ‰„Â·ÚÏ  ˙Â„ÓÚÂÓ
 ¯Ù˘Ï Â¯ÊÚÈ  ¨·ËÈ‰ ÌÈ·Â˙Î‰Â ¨˙ÂÈÂÓ„Ê‰Â  ˙Â¯˘Ó ÏÚ ÒÒÂ·Ó

 Æ‰¯È‚Ò‰ È¯ÂÚ˘ ÌÚ „ÁÈ ¨ÌÎÏ˘ ˙ÏÏÂÎ‰ ˙ÂÈ·ÈË˜¯Ë‡‰ ˙‡
 ‰ÏÈÓ‰ Ì‰˘ ÌÈ¯˙‡ ÁÂ˙ÈÙ· ÂÚÈ˜˘‰ ÌÈÎ¯ÚÂÓÂ ÌÈÏÂ„‚ ÌÈÂ‚¯‡
 ÌÈ¯Â˘È  ̃¨ÌÈ‚ÂÏ· ˙Â·Â¯  ̃ÌÈ˙ÚÏ ÌÈÏÈÎÓ ‰Ï‡ ÌÈ¯˙‡ Æ‰Â¯Á‡‰
 ¨®˙ÂˆÂÙ ˙ÂÏ‡˘© FAQ ≠Ï ÌÈ¯˘˜ Â‡ ¨Ë‡ßˆ È¯„Á ¨Â‡„ÈÂ ÈË¯ÒÏ
 ¨È¯„ÂÓ ¯˙‡ ÌÎÏ ‰È‰È  ̆·ÂË ¨˙Â‡ËÈÒ¯·ÈÂ‡· ÌÈÒÈÈ‚Ó Ì˙‡ Ì‡

 Æ¯ÈÚˆ‰ ¯Â„‰ Ï˘ ˙ÂÈÙÈˆ· „ÂÓÚÏ È„Î ¨È·ÈË˜‡¯ËÈ‡Â Ú˘Ú˘Ó
 ·˜ÚÓ È¢Ú  ÌÎÏ˘ ¯˙‡‰ ˙ÂÏÈÚÈ  ÏÚ ¯ÂÓ˘Ï ÌÈÎÈ¯ˆ Ì‚  Ì˙‡
 ÈÓ ˙Ú„Ï Ì¯˘Ù‡· ‰ÓˆÂÚ È·¯ Ì‰ ÌÈ„„Ó Æ‡Ï ‰ÓÂ „·ÂÚ ‰Ó
 Ô‡Ï ÂÏÈÙ‡Â  ¨Â·  ÌÈ¯‡˘  Ì‰ ÔÓÊ  ‰ÓÎ ¨ÌÎÏ˘ ¯˙‡Ï ÌÈÒÎ‰

 ÆÏÏÎ· ÌÈÒÎ ÌÈ‡

ÌÈ„ÓÚÂÓ È¯˘˜· Â„˜Ó˙‰

 ÁÏˆÂÓ „ÓÚÂÓ Â„·‡  ̇Ï‡ ÌÏÂÚÏ¢ ∫ÌÎÏ  ̆¯È˜‰ ÏÚ ‰Ê ÂËÂÓ ÂÏ˙
 ÔÂ¯˘Î˘  ÌÈÈÓ‡Ó  Ì˙‡  Ì‡  Æ¢‰ÁÂ˙Ù  ‰¯˘Ó  ÌÎÏ  ÔÈ‡˘  ÈÙÓ
 ÛÒÎ ÚÈ˜˘Ó ÌÎÏ˘ ÔÂ‚¯‡‰  Ì‡Â  ¨Â˙Â‡  ‡ÂˆÓÏ  ‰˘˜Â  ¯È„  Â‰
 „ÓÚÂÓ ÏÎ ÏÚ ¯ÂÓ˘ÏÂ ÁÙËÏ ÌÎÈÏÚ˘ È¯‰ ¨ÒÂÈ‚ ˙Â¯Â˜Ó· ·¯

 ÆÈ˙ÂÎÈ‡
 Ì˙‡ ¨ÌÈ„ÓÚÂÓ È¯˘  ̃ÏÂ‰ÈÏ ˙Â˜ÈÎËÂ ÌÈÏÎ· ˘ÂÓÈ˘Â ÁÂ˙ÈÙ È¢Ú
 Ì˙‡ ÆÌÈ·ÂË ÌÈ„ÓÚÂÓ ‰·¯‰ ÌÚ ÌÈÒÁÈ ˙Â·ÏÂ ¯˘˜˙Ï ÌÈÏÂÎÈ
 ÌÈ·ÂË‰  ÌÈ„ÓÚÂÓ‰  ¯Â·Ú  „ÁÂÈÓ  Ë¯ËÈ‡  ¯˙‡  ¯ÂˆÈÏ  ÌÈÏÂÎÈ
 Æ˙ÂÈÏ‡ÈˆËÂÙ ˙ÂÈÂÓ„Ê‰ ÏÚ ÈÓÈÙ Ú„ÈÓ Ì‰Ï ˜ÙÒÓ‰ ¨¯˙ÂÈ·
 ÌÈÈË¯Ù ÌÈ‚ÂÏ· ¯ÂˆÈÏ Â‡ ¨ÌÈ„ÁÂÈÓ ÌÈÏÈÈÓÈ‡ ÁÂÏ˘Ï ÌÈÏÂÎÈ Ì˙‡

 ÆÌ¯Â·Ú
 ÏÂÎÈ ‰Ê Æ„ÓÚÂÓ ÌÚ ÌÈÒÁÈ ÂÁ˙Ù ¨ÂËÈÏÁ  ̇‰ÈÏÚ ‰ÈˆÈ·ÓÂ  ̃ÏÎ·
 ÌÎÏ  ‰È‰È  ¯˘‡Î  ˙È„È˙Ú  ‰Úˆ‰Ï  ¯˙ÂÈ  È·ÂÈÁÏ   Â˙Â‡  ˙Â˘ÚÏ

D
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≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

·‰Ï· ¢ÌÈ·˘ÂÁ ÌÈ˘‡¯¢ ÌÈ˘‚ÙÓ· ·ÂËÈÁ‡ ·È ßÙÂ¯Ù

 ‰ËÏÂ˜Ù· ¢ÌÈ·˘ÂÁ ÌÈ˘‡¯¢ ˘‚ÙÓ· ÂÙ˙˙˘‰ ÌÈÏ¢ÎÓ ˙Â¯˘Ú
 È„ÂÓÈÏ  ≠  ·‰ÏÏ  Û˙Â˘Ó‰  ¨·È·‡≠Ï˙  ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡·  ÏÂ‰ÈÏ

ÆCA ‰ÎÂ˙‰ ˙¯·ÁÏÂ ÏÂ‰È· ‰¯˘Î‰
 ÏÎÓ ¯˘Â˜ÓÂ ˙˘Â¯Ó ÌÏÂÚ Ï  ̆ÌÈÈ˜ÒÚ‰ ÌÈË·È‰· ˜ÒÚ ˘‚ÙÓ‰
 ˙‡  Æ¢ÁÂ˙Ù‰  Ú„ÈÓ‰  ˙¯·Á¢  Ï˘  ‰˙¯ÈˆÈÏ  ÏÈ·ÂÓ‰  ¨˙ÂÂˆ˜‰
 ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡· ÏÂ‰ÈÏ ‰ËÏÂ˜Ù‰Ó ·ÂËÈÁ‡ ·È ßÙÂ¯Ù ÂÁ‰ ÔÂÈ„‰
 ˙ÂÚ˜˘‰ ËÂ˜ÒÈ„· È˘‡  ̄ÌÈ˜ÒÚ Ï‰ÓÂ ‡È˘ ¨Ï‡¯‡ ÈÓÚÂ ¨‡¢˙

 ÆÈ·ÆÈ„ÆÈ‡ ˙ˆÂ·˜Ó

 ¯Â‡Ï  ‡ˆÈ  ¢˙Â„ÂÒ  ‡ÏÏ ÌÏÂÚ¢  Â¯ÙÒ ¯˘‡ ¨·ÂËÈÁ‡ ·È  ßÙÂ¯Ù
 ÌÈÂ‚¯‡  ¯Á‡  ·˜ÚÓ  ˙Â¯Âˆ  Ï˘  ·Á¯  ÔÂÂ‚Ó  ‚Èˆ‰  ¨≤∞∞±  ≠·
 ‰˘ÚÓÏ˘Î ¨Ì„˜˙Ó‰ ÈÏ‡ËÈ‚È„‰ Ô„ÈÚ· ˙Â¯˘Ù‡˙Ó‰ ¨ÌÈË¯ÙÂ
 Ì‡˙‰·Â ¨Â˙Â‚‰˙‰Â ÂÓÂ˜ÈÓ ¨ÔÎ¯ˆ‰ ÈÓÚË ÏÚ ÏÎ‰ ˙Ú„Ï Ô˙È
 ÌÈË·È‰· ÆÂÈ˙Â„ÈÓ ÈÙ ÏÚ ÌÈ¯ÂÙ˙‰ ÌÈ˙Â¯È˘Â ÌÈ¯ˆÂÓ ÂÏ ˜ÙÒÏ
 ˜¯ Ì‰ ÌÈ‡ÈÂ¯Ë‰ ÌÈÒÂÒ‰¢ ÈÎ ¨·ÂËÈÁ‡ ¯Ó‡ ¨È˜ÒÚ ÏÂ‚È¯ Ï˘
 ÌÈÚˆÓ‡· Ì‚ ¨Ô˙È ÌÂÈÎ ÔÎ  ̆¨Ú„ÈÓ‰ ˙¯·Á Ï  ̆‰ÈˆÂÏÂ·‡· ·Ï˘
 ¨‡È‰  ¯˘‡· ‰¯·Á ÏÎ ÏÚ ˘¯„‰  Ú„ÈÓ‰ ˙‡ ‚È˘‰Ï ¨ÌÈÈ˜ÂÁ
 ˙Â¯·Á‰  ÏÎ  ‰·˘  ¨˙Á‡  ˙ÈÏ·ÂÏ‚  ˙˘¯·  ¯·Â„Ó  ‰˘ÚÓÏ˘Î
 B2B, B2C  ÂÓÎ  ÌÈÎÈÏ‰˙  ˙ÂÚˆÓ‡·  ¨ÌÏÂÚ‰  ÏÎÏ  ˙Â¯˘Â˜Ó

 Æ¢ÌÈ¯Á‡Â

 ‡Ï  ˙Â·Â¯˜‰  ÌÈ˘·˘ ÍÎÏ  ‰ÏÈ·ÂÓ  ÂÊ  ‰Ó‚Ó  ¨·ÂËÈÁ‡  È¯·„Ï
 ˙˘¯  ˙ÂÚˆÓ‡·  ‡Ï˘  ÌÈÈ˜ÒÚ  ÔÈ·  ÌÈÎÈÏ‰˙  ÌÈÈ˜Ï  ‰È‰È  Ô˙È
 ˙È˘Ú Ú„ÈÓ ÔÈÙˆ‰Ï ˙ÏÂÎÈ‰  Ì‚ ¯·„ Ï˘ ÂÙÂÒ·Â ¨Ë¯ËÈ‡‰
 ÌÈÁÂ˙Ù ˘ÂÙÈÁ‰ ÈÚÂÓÂ Ú„ÈÓ‰ È¯‚‡Ó Ì‚¢ Æ˙Ï·‚ÂÓ ¯˙ÂÈÂ ¯˙ÂÈ
 Â‰ È˜ÒÚ ÏÂ‰ÈÏ ˘¯„‰ Ú„ÈÓ‰ ˙È·¯ÓÂ ¨ÔÈÙÎÈ„ ÏÎÏ ÌÂÈ‰ ¯·Î
 ®data mining© ÌÈÂ˙ ˙ÈÈ¯Î· ˘ÂÓÈ˘‰ Ì‚ ¨ÍÎÈÙÏ ÆÈ·ÓÂÙ Ú„ÈÓ
 ˙ÂÈ‰Ï  ˙ÂÎÙÂ‰  ˙ÂÎÂ˙‰  ÔÎ˘  ¨ËÂ˘ÙÂ  ÈÓÓÚÏ  ÔÓÊ‰  ÌÚ  ÍÂÙ‰È
 ‰ÎÂ˙ ÔÈ˜˙‰Ï ¨¯·„ Ï˘ ÂÙÂÒ· ¨ÏÎÂÈ „Á‡ ÏÎ ÈÎ „Ú ¨¯˙ÂÈ ˙ÂÏÂÊ

 Æ«È˘È‡‰ Â·˘ÁÓ ÏÚ ÂÊÎ

 Â· ÍÈÏ‰˙Ï ÏÈ·˜Ó·¢ ÈÎ ÛÈÒÂ‰ ¨Ï‡¯˘È CA Ï¢ÎÓ ¨¯ÙÂ‡ ‰È¯‡
 ÌÈ˘È‚Â ÌÈÈÓÊ ÌÈÎÙÂ‰ ÌÈÈÎ¯ˆ ÌÈË¯ÙÎ Â· ÌÈ¯Â˘˜‰ ÌÈÂ˙‰
 ˙Â˙˘¯  Â‡  ˙¯Â˘˜˙  ˙Â¯·Á  ¨ÌÈ˜·  ÔÂ‚Î  ÌÈ˙Â¯È˘‰  È˙ÂÏ
 ‰ÈˆÏÂ‚¯·Â  ˙ÂÁÂ˜Ï·  ‰¯Â˜Ó˘  ˙¯·Â‚  ‰˘È¯„  ˙ÓÈÈ˜  ¨‰ÎÈ¯ˆ
 ÔÂ‚Î  ÌÈÂ˙  Æ‰Ê  Ú„ÈÓ  ÏÚ  ÌÈÈ·ÈË˜Ù‡  ‰‚‰Â  ‰¯ÈÓ˘  ÁÈË·‰Ï
 Ì‰  ˙ÂÈÓ  ˜È˙·  ˙ÂÚÂ˙  Â‡  È‡ÂÙ¯  ˜È˙  ¨È‡¯˘‡ ÒÈË¯Î  ÈË¯Ù
 È˙Â Ï˘ ÔÈËÈÂÓ· ˙Â˘˜ ˙Ú‚ÂÙ ‰Ï‡Î˘ ÌÈÂ˙ ˙‚ÈÏÊÂ ÌÈ˘È‚¯

 ÌÈÂ‚¯‡ ÔÎÏÂ ÁÂÎ ‡Â‰ Ú„ÈÓ  ̆ÌÏÂÎÏ ¯Â¯· Ú„ÈÓ‰ Ô„ÈÚ· Æ˙Â¯È˘‰
 ıÂ¯Ó· ÔÂ¯˙ÈÏ ‰Ê ÁÂÎ Ì‚¯˙Ï ÌÈ·¯ ÌÈˆÓ‡Ó ÌÈ˘ÂÚ ÌÈ„È‚‡˙Â
 ¯ˆ  ̃ÔÂ¯˙È· ¯·Â„Ó  ̆ÌÏÂÎÏ ¯Â¯· Ì‡ Ì‚ ÌÈÂ˙ Ì‰ Â· È˙Â¯Á˙‰
 ÂÈ˙ÂÁÂ˜Ï  ̆ÍÎÏ ‰·ÈÒ‰ ÂÊ Æ‰¯Á˙Ó‰ ˙·Â‚˙Ï „Ú Í˘ÓÈÈ  ̆„ÚÂÓ
 ˙ÂÂ¯˙Ù· Ì˙Ú˜˘‰ ˙‡ ˙ÂÂ¯Á‡‰ ÌÈ˘· ÂÏÈ„‚‰ ÌÏÂÚ·Â ı¯‡·

 Æ¢ÌÈÊÂÁ‡ ˙Â¯˘Ú· Ú„ÈÓ ˙ÁË·‡Â ¯Â„ÈÓ

 ÌÈˆ·˜ ÏÚ ‰‚‰‰ ˙ÂÏÚ Â·˘ ÌÂÈ‰ ˜Á¯È  ‡Ï ÈÎ ¯Â·Ò ·ÂËÈÁ‡
 Ú„ÈÓ‰ ˙È·¯ÓÂ ¨Ì‰ÈÏÚ ‰‚‰‰Ó ˙Ú·Â‰ ˙ÏÚÂ˙‰ ÏÚ ‰ÏÚ˙
 ¨ÔÈËÂÏÁÏ  È˜ÂÁ  ÔÙÂ‡·  Ë¯ËÈ‡·  ÔÈÓÊ  ‰È‰È  ÌÈÏ‰ÓÏ  ˘¯„‰
 ÏÎ‰  ÌÈÚ„ÂÈ  ÌÏÂÎ  Â·˘  ·ˆÓ·  ¨ÍÎÈÙÏ  ÆÌÂÏ˘˙·  Â‡  ÌÈÁ·
 ˜Â˘·  ÌÈÈÂÏ‚Ï  ÂÎÙ‰È  ‰È‚ÂÏÂÎË‰Â  Ú„ÈÓ‰  ÈÒÎ  ÈÊ‡  ¨ÌÏÂÎ  ÏÚ
 ¨È˙¯ÈˆÈ‰Â  ÌÎÁÂ˙Ó‰  ÏÂ‰È‰  ÒÂÙ˙È  ÌÓÂ˜Ó  ˙‡Â  ¨È˙Â¯Á˙‰
 ÌÂÒ¯Ù ¨ÌÈ˙Â¯È˘ ¨¯ÂˆÈÈ ÈÂÂ˜· ˙Â˘ÈÓ‚ ÔÎÂ ‰·Â‚˙ ˙Â¯È‰Ó ÏÏÂÎ‰
 ˙ÂÁÂÎ Â„Á‡È ˙Â·¯ ˙Â¯·Á˘ ¨‡È‰ ˙ÙÒÂ ˙Â¯˘Ù‡ Æ‰˜ÈËÒÈ‚ÂÏÂ
 ¨·ÂËÈÁ‡ ¯Ó‡ ¨ÌÈÈÏ·ÂÏ‚ ÌÈÏÂÙÂÂÓ Ï˘ ÌÏÂÚÏ¢ ÆÌÈÏÂÙÂÂÓ Â¯ˆÈÈÂ
 ÏÂÏ˘È ‰Ê ÔÎ˘ ¨„È·ÚÓ≠„·ÂÚ ÈÒÁÈ ÏÚ ˙ÂÈ˙Â‰Ó ˙ÂÎÏ˘‰ ˙ÂÓÈÈ˜
 „Â‡Ó ÏÈ·‚ÈÂ ¨Â˙„Â·Ú ÌÂ˜Ó ˙‡ ÂÏ˘ ‰¯ÈÁ·‰ ˘ÙÂÁ ˙‡ „·ÂÚ‰Ó
 „·ÂÚ‰ ¨ÔÎ ÏÚ ¯˙È Æ‰„Â·Ú ÌÂ˜Ó ÛÈÏÁ‰Ï ÂÏ˘ ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡‰ ˙‡

 Æ¢‰ÓÓÈ· ˙ÂÚ˘ ≤¥ ÂÈ˜ÈÒÚÓ „ˆÓ „ÂÓˆ ·˜ÚÓ· ‡ˆÓÈÈ

  ÌÈ˜ÒÚ Ï‰ÓÏ Ò¢‰È· Ï˘ ‰ÓÊÂÈ  Ì‰ ¢ÌÈ·˘ÂÁ ÌÈ˘‡¯¢ È˘‚ÙÓ
 ·‰Ï È„È ÏÚ ˙ÈÓ„˜‡ ÌÈÊÎÂ¯ÓÂ  ¨CA ˙¯·ÁÂ ÈË‡˜¯ ÔÂ‡ÈÏ ˘¢Ú
 ÔÂÊÈ‡ Â· ˘È˘ ÁÈ˘ ≠Â„ ÌÈÈ˜Ï Ì˙¯ËÓ ÆÏÂ‰È· ‰¯˘Î‰ È„ÂÓÈÏ ≠
 ÆÁË˘· ¯·ˆ  ̆ÈÏÂ‰È‰ ÔÂÈÒÈ‰ ÔÈ·Ï ÈÓ„˜‡‰ Ú„È‰ ˙ÈÊÁ ÔÈ· ÔÂÊÈ‰Â
 ÈË¯Â‡È˙‰ Ú„È‰ ˙‡ ÂÁ˙ÈÙ˘ ÌÈ˘‡‰ ÔÈ· ÁÈ˘ ˙¯ÈˆÈ  ≠ Í¯„‰

Æ˙È˜ÒÚ ‰ÁÏˆ‰Ï Ú„È‰ ˙‡ ÂÓÈˆÚÈÂ ÂÓ˘ÈÈ˘ ÌÈ˘‡‰ ÔÈ·Ï

 ÌÈÏÂ„‚  ÌÈÏÂÙÂÂÓ  ˙¯ÈˆÈÏ  ‡È·˙  ÁÂ˙Ù‰  Ú„ÈÓ‰  ˙¯·Á¢
¢Â˙„Â·Ú ÌÂ˜Ó ˙‡ „·ÂÚ Ï˘ ‰¯ÈÁ·‰ ˘ÙÂÁ ˙‡ ÂÏÏ˘È˘

≥



≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

 ÌÈ‚ˆÂÓ‰  ÌÈ„ÓÚÂÓ‰Ó  ÌÈ·ÊÎÂ‡Ó  ÌÈÒÈÈ‚Ó‰  ÌÈÏ‰Ó‰  ˙È·¯Ó
 ˜„ˆÂÓ ÆÌÈÈÂˆÈÁ Â‡ ÌÈÈÂ‚¯‡ ÌÈÒÈÈ‚Ó ‰Ï‡ Ì‡ ÔÈ· ¨Ì‰ÈÒÈÈ‚Ó È¢Ú

 ∫ÈÒÂÙÈË ÔÙÂ‡· ˙ÂËËÂˆÓ‰ ˙Â·ÈÒ‰ ÌÎÈÙÏ ¨‡Ï Â‡

ÌÈÈÓÈÙ‰ Ì‰ÈÒÈÈ‚Ó ÏÚ ÌÈÒÈÈ‚Ó ÌÈÏ‰ÓÓ ˙Â·Â‚˙
 Æ˙Â˘È¯„ È„Ó ¯˙ÂÈ ÏÚ ÌÈ„·ÂÚ Ì‰ ªÔÓÊ ˜ÈÙÒÓ Ì‰Ï ÔÈ‡≠

 Æ˘¯„‰ „È˜Ù˙‰ ˙¯Î‰Ï ÔÓÊ ÌÈÚÈ˜˘Ó ‡Ï Ì‰≠
      ÌÈÓÒ¯ÙÓ ˜¯ Ì‰ ªÌÈÈ·ÈÒÙ ÌÈ„ÓÚÂÓ ÌÈ‡È·Ó ‡Ï Ì‰≠

 Æ˙ÂÚ„ÂÓ  
Ô˙Â‡ ÌÈÎÈÏ˘Ó ˜¯ Ì‰ ªÌÈÈÁ‰ ˙Â¯Â˜ ˙‡ ·ËÈ‰ ÌÈ˜¯ÂÒ ‡Ï Ì‰≠

 ÆÈÁÏÂ˘ ÏÚ   
 Æ˙ÈÏÂ‰È ‰Ó¯· ˙ÂÂ¯˘Î· ÏÂÙÈË· ÌÈ·ÂË ‡Ï Ì‰≠

    ˙ÂÚˆ‰Ï Ë¯Ù Ï˘ ‰¯È‚ÒÂ Ó¢ÂÓ· ˜ÈÙÒÓ ÌÈ·ÂË ‡Ï Ì‰≠
 Æ˙ÂÈË¯„ËÒ  

∫ÌÈÈÂˆÈÁ ÌÈÒÈÈ‚Ó ÏÚ ÌÈÒÈÈ‚Ó ÌÈÏ‰ÓÓ ˙Â·Â‚˙
 ÆÌ‰ ÈÓ Ú„ÂÈ ÈÈ‡≠

ÆÒÙÒÙÓ Â‡ ÚÏÂ˜ ‰Ê ∫ÌÈ¯ÙÒÓ ˜Á˘Ó ÌÈ˜Á˘Ó Ì‰≠
 Æ·ÂË „ÓÚÂÓ ÌÈ‡ˆÂÓ Ì‰Â ÏÊÓ Ì‰Ï ˘È ÌÚÙ È„Ó≠

  ÈÙ ÏÚ ÌÈ˜¯ÂÒ ˜¯ Ì‰ ª˘¯„‰ „È˜Ù˙‰ ˙‡ ÌÈ¯ÈÎÓ ‡Ï Ì‰≠
 ÆÌÈ¯Â˘ÈÎ  

 ¨˙ÂÈÏÒ¯·ÈÂ‡ ‡Ï È‡„ÂÂ· Ô‰ ¨‰Ï‡ ˙Â·Â‚˙· ˙Ó‡ ‰·¯‰ ˘È „ÂÚ·
 ‰¯ËÓ‰ ¨˙‡Ê ÌÚ Æ‰Ó˘‡‰Ó ‰·¯‰Ï ÌÈÈÂ‡¯  ÌÈÒÈÈ‚Ó ÌÈÏ‰ÓÂ
  ¯ÙÒÓ ÚÈˆ‰Ï ‡Ï‡ ¨ÌÈÓ˘‡ ÏÚ ÚÈ·ˆ‰Ï ‰È‡  ‰Ê  ¯Ó‡Ó Ï˘

 Æ˙ÂÂ¯˙Ù
 ÆÌÈ¯Ó‡Ó ≤∞∞ ≠Ó ‰ÏÚÓÏ È˙·˙Î ˙ÂÂ¯Á‡‰ ÌÈ˘‰ ÍÏ‰Ó·
 ÆÌÈÒÈÈ‚Ó ˙ÂÈ·ÈË˜Â„Â¯Ù ¯Ù˘Ï ÍÈ‡ ÈË˜Ë ıÂÚÈ ÌÈ˜ÙÒÓ Ì˙È·¯Ó

 Æ˘¯Â˘‰ ˙Â·ÈÒ ˙ÂÈÚ·· ÌÈÏÙËÓ ‡Ï Ì‰ ¨È˘ÂÓÈ˘ ‰Ê „ÂÚ·Â
 ÌÈÈÂÈ˘ ¨È˙È‡¯˘ ‰ÓÓ ÆÌÈÈ‚Ë¯ËÒ‡ ÌÈÈÂÈ˘ ÌÈ˘¯„ ‰Ï‡ ÔÂ¯˙ÙÏ
 ≤∞≠±μ ≠· ÌÎÏ˘ ˙ÂÈ·ÈË˜Â„Â¯Ù‰ ˙‡ ¯Ù˘Ï ÌÈÏÂÎÈ ÌÈÈË˜Ë
 ÌÈÏÂÎÈ ÌÈÈ‚Ë¯ËÒ‡ ÌÈÈÂÈ  ̆¨ÍÎ· ‰Ó Ï  ̆ÔÈÈÚ ÂÈ‡ ‰Ê „ÂÚ·Â ¨ÊÂÁ‡

 ÆÊÂÁ‡ ±∞∞≠μ∞ ≠· ÌÎÏ˘ ˙ÂÈ·ÈË˜Â„Â¯Ù‰ ˙‡ ÏÈ„‚‰Ï
 Æ˙ÂÓ˘‰ ¯˙ÂÈ ÂÚˆ·˙  ̆ÍÎÏ Í¯„‰ ‡Â‰ ÌÈÈ‚Ë¯ËÒ‡ ÌÈÈÂÈ  ̆ÚÂˆÈ·
 ˙ÂÎÂ¯‡ ÌÈ¯‰ˆ ˙ÂÁÂ¯‡ ÏÂÎ‡Ï ÌÎÏ ÌÈ¯˘Ù‡Ó ÌÈË˜Ë ÌÈÈÂÈ˘

 Æ˙ÚÏ ˙ÚÓ „¯˘Ó‰Ó Ì„˜ÂÓ ˙‡ˆÏ Â‡ ¨¯˙ÂÈ

 È„Î ÚÈÓË‰Ï Ì·ÈÈÁ Ì˙‡˘ ÌÈÈ‚Ë¯ËÒ‡ ÌÈÈÂÈ˘ ‰˘È˘
 ˙ÂÓ˘‰ ¯˙ÂÈ Úˆ·Ï

≠·¯ ˙ÂÂˆ ÏÎ· ÌÈÙ˙Â˘ ≠ ÌÎÈ˙ÂÁÂ˜Ï Ï˘ ÌÈÙ˙Â˘Ï ÂÎÙ‰ Æ±
 ˙Â‡ˆÂ˙‰  ÏÚ  ÌÈÚÈÙ˘Ó  Ì‰  Æ‡˘ÂÏ  ÌÈÁÓÂÓÎ  ÌÈ‡¯  È„Â˜Ù˙
 ÚÂ¯Ï ÆÌÈ˜ÂÁ‰ ÈÂÈ˘Â ¨˙Â·Â˙ ˙˜ÙÒ‡ ¨˙ÂÈÙÈˆ ÈÂÈ˘ È¢Ú ˙ÂÏÏÂÎ‰
 ÍÈÏ‰˙· ÌÈ˜ÙÒ Ï‡Î Â‰ È„Ó ÌÈ·¯ ÌÈÒÈÈ‚Ó Ï‡ ÒÁÈ‰ ¨ÏÊÓ‰
 ¨˙ÂÁÂ˜Ï ÌÚ ÔÓÊ ËÚÓ ÌÈÚÈ˜˘Ó Ì‰ ÆÈÒÂÙÈË‰ ˘ÂÙÈÁ‰ ˙Â‡ˆ˜‰
 Ì˙È·¯Ó  Æ˘Â‚ÙÏ  ÌÈ„ÓÚÂÓ  ‰ÊÈ‡  ‰Úˆ‰Ï  ˙Ï·‚ÂÓ  Ì˙ÚÙ˘‰Â
 ÈÂÈ¯ËÈ¯˜  Â‡  ˙ÂÎÓÒ‰·  Ì‰ÈÏ‰Ó  „Â˜ÈÓ  ÏÚ  ¯Â·‚Ï  ÌÈ˘˜˙Ó

 ÆÌÈÈÁË˘ ‰¯ÈÁ·
 Ï˘ ÂÙÂÒ· ÈÓ ÏÚ ‰‡ÏÓ ‰Ú·ˆ‰ ˙ÂÎÊ Ì‰Ï ˘È ˙Â¯È„ ÌÈ˙ÚÏ
 ÏÚ ÌÈÚÈÙ˘Ó ÌÈÙ˙Â˘ Ì‰˘ ÌÈÒÈÈ‚Ó Æ‰¯˘Ó‰ ˙‡ Ï·˜È ¯·„
 ˙‡ ÌÈ„ÓÏÓ ¨Ì‰È˙ÂÁÂ˜ÏÓ ÌÈ„ÈÏ ÌÈÏ·˜Ó ¨‰¯ÈÁ·‰ ÈÂÈ¯ËÈ¯˜

 ÆÌÈ„ÓÚÂÓ ÍÈ¯Ú‰ÏÂ ¨ÔÈÈ‡¯Ï ÍÈ‡ Ì‰È˙ÂÁÂ˜Ï
 ˙‡  ÌÈ˘Ó  ˙Â·Â¯˜  ÌÈ˙ÚÏÂ  ¨ÌÂÎÈÒ‰  ˙ÁÈ˘  ˙‡  ÌÈÏÈ·ÂÓ  Ì‰
 ÌÈÙ˙Â˘  Ì‰˘  ÌÈÒÈÈ‚Ó  Æ¯ÂÁ·Ï  ÈÓ·  ÌÈÒÈÈ‚Ó‰  ˙ÂÂˆ  ˙ËÏÁ‰
 ˙Ù˙Â˘Ó ‰ÚÈ·˜Ï ¨˙Á˙Ù ‰˘È¯„‰˘ ÈÙÏ ÏÏÎ Í¯„· ÌÈ‡¯˜
 ÌÈÒÈÈ‚Ó  ÌÈÏÂÎÈ  ÌÈÙ˙Â˘  „È˜Ù˙·  ÆÌÈÈ˙ÈÓ‡  „È˜Ù˙  ÈÎ¯ˆ  Ï˘
 ÆÌÈÎ¯ˆÏ  ˜ÂÈ„·  ÌÈÂÚ  ÌÈ‡˘  ÌÈ„ÓÚÂÓ  ¯˙ÂÈ  ÔÂÈ‡¯Ï  ‡È·‰Ï
 ÚÎ˘Ï ÌÈÏÂÎÈ  Ì‰  ¨˙ÂÚ¯  ˙Â·ÈÒÓ ·ÂË  „ÓÚÂÓ  ÏË·Ï ÌÂ˜Ó·
 Â‰˘  ÈÓ  Æ‰˙Â‡  Â‡  Â˙Â‡  ÒÈÈ‚Ï  ÍÈ¯ˆ  ‰ÓÏÂ  ¨‚ˆÂ‰  Ì„‡‰  ‰ÓÏ
 ÊÂÁ‡ ≥∞ ≠· ÒÂÈ‚Ï ÌÈ·Â¯ÈÒ‰ ¯ÙÒÓ ˙‡ ˙ÈÁÙ‰Ï ÏÂÎÈ Û˙Â˘

 Æ˙ÂÓ˘‰ ¯˙ÂÈ ÌÈÚˆ·Ó ‰· Í¯„‰ ÂÊ Æ‰ÏÚÓÂ

 ˙˜ÙÒ‡ ÔÈ·  ¯ÚÙ‰ Â·  ÌÏÂÚ·   ≠  ‡˘ÂÏ  ÌÈÁÓÂÓÏ ÂÎÙ‰ Æ≤
 ¨‰Ï„‚  ÌÈ„·ÂÚ  ˙Â„ÈÈ  Â·Â  ¨·Á¯˙ÓÂ  ÍÏÂ‰  ˘Â˜È·Â  ÌÈ„ÓÚÂÓ
 È„Î Í‡ Æ¯˙ÂÈ ‰ÏÂ„‚ ‰ÚÙ˘‰ ¯ÂˆÈÏ ˙È·ÂÓ ˙ÂÓ„Ê‰ ˘È ÌÈÒÈÈ‚ÓÏ
 ÌÈ·ÈÈÁ Ì‰ ¨˙ÂÓ˘‰ ¯˙ÂÈ ÚÂˆÈ·Ï ‰˘Â¯„‰ ‰ÚÙ˘‰‰ ˙‡ Ï·˜Ï
 Ï  ̆˙È˙ÈÓ‡ ‰·‰ ‡Â‰ ÍÎ Ï  ̆ÈÊÎ¯Ó ˜ÏÁ ÆÌ˙ÂÓÂ‡· ¯Ù˙˘‰Ï
 ˙˘Â¯Ó ˙ÂÈ‰Ï ¯ÓÂ‡ ‰Ê Æ‡Ï ÈÓÂ ÒÈÈ‚Ó ÈÓ ˙Ú„Ï ¯ÓÂ‡ ‰Ê Æ˜Â˘‰
 ˙ÂÈ‰ÏÂ  ¨ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰  ÌÈ‚È‰Ó‰  ˙‡  ¯ÈÎ‰Ï  ¨ÌÈÂÎ‰  ÌÈÂ‚¯‡Ï
 Æ˙ÂÈÎ„Ú ÏÂÓ‚˙ ˙ÂÓ‚ÓÂ ˙ÂÈ˜ÒÚ ˙ÂÓ‚ÓÏ ¯Â˘˜‰ ÏÎ· ÌÈÈÈÚ·
 È„Î ˘¯„ ‰ÓÂ ¨„È˜Ù˙‰ ˙‡ ¯ÈÎ‰Ï ¯ÓÂ‡ ‰Ê Â¯˜ÈÓ‰ ˙Ó¯·Â

 ÆÌÎÏ˘ ‰¯·Á· ÁÈÏˆ‰Ï

˙ÂÓ˘‰ ¯˙ÂÈ Úˆ·Ï È„Î ¨˙Â˜ÈË˜Ë ‡Ï ¨˙ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡ Â˘
ERD ¨¯Ï„‡ ÂÏ ˙‡Ó

¥



≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

 ÆÌÈ¯Â˘ÈÎ  ‡ÏÂ  ¨ÌÈÚÂˆÈ·  ÒÈÒ·  ÏÚ  ÔÒÏ  ÌÈÏÂÎÈ  Ì˙‡  ÂÊ  Í¯„·
 ˙‡  ¯˙ÂÈ  ·ÂË  ·ˆÓÏ  ÌÈÏ‚ÂÒÓ  ÌÈÒÈÈ‚Ó  ¨‡˘ÂÏ  ÌÈÁÓÂÓÎ
 ¯ˆ˜  ÁÂÂËÏ  ÌÈ¯‚˙‡·  ÔÂ„Ï  ¨‰¯ÈÈ¯˜  ˙ÂÈÂÓ„Ê‰Î  Ì‰È„È˜Ù˙
 ¯˙ÂÈ ÌÈ¯‚ÂÒÂ ÌÈÎ˘ÂÓ Ì˙‡ ‰· Í¯„‰ ÂÊ ÆÍÂ¯‡ ÁÂÂËÏ ‰ÚÙ˘‰Â
 ÏÚ ‰ÚÙ˘‰ ¯˙ÂÈ  ˘È ¨‡˘ÂÏ ÌÈÁÓÂÓ Ì‰˘ ÌÈÒÈÈ‚ÓÏ ÆÌÈ·ÎÂÎ
 ÂÈ‡  ¯˙ÂÈ·  ÌÈ·ÂË‰  ÌÈ˘‡‰  ÒÂÈ‚  ÆÌ‰È„ÓÚÂÓ  ÏÚÂ  Ì‰È˙ÂÁÂ˜Ï

 Æ‡˘ÂÏ ÌÈÁÓÂÓ Ì˙‡ Ì‡ ÌÈ¯ÙÒÓ Ï˘ ˜Á˘Ó

 ˙ÂÈ‰Ï ÌÈ·ÈÈÁ ÌÈÈÂ‚¯‡ ÌÈÒÈÈ‚Ó  ≠ ‰È‚ÂÏÂÎËÏ ÌÈ‡˜Ï ÂÎÙ‰ Æ≥
 ÏÂÎÈ ÈÂ‚¯‡ ÒÈÈ‚Ó ‰· Í¯„ ÏÎ ÌÈÙ ÌÂ˘· ÔÈ‡ Æ‰È‚ÂÏÂÎË ÈÚÂˆ˜Ó
 ÏˆÏ ÈÏ· ¨˙Á‡ ‰ÂÚ·Â  ˙Ú· ¯˙ÂÈ  Â‡ ˙Â˘È¯„ ±μ ≠· ÏÙËÏ
 ¨˙¯Ù˙˘ÓÂ ˙ÎÏÂ‰ ‰È‚ÂÏÂÎË‰ Æ‰È‚ÂÏÂÎË‰ ˙ÂÂ¯˙È ‡ÂÏÓ ˙‡
 ˙ÂÈÂ‚¯‡‰  ÒÂÈ‚‰  ˙Â˜ÏÁÓ  ˙È·¯Ó  ¨¯ÓÂÏ  ÏÂÎÈ  È‡˘  ‰ÓÓ  Í‡
 ‡ÂÏÓ  ˙‡  Ï·˜Ï  È„Î  ÌÈÈÁ¯Î‰‰  ıÂÓÈ‡‰  È„Úˆ·  ÂË˜  ‡Ï
 ˙ÂÈÁÎÂ‰ ®ATS© ÌÈ„ÓÚÂÓ ·˜ÚÓ ˙ÂÎ¯ÚÓ ˙È·¯Ó Æ‰È˙ÂÂ¯˙È
 ·ÂË ˙ÂÏÚÂÙ Ô‰ ˙ÂÓÏ˘ÂÓ ÔÈ‡ „ÂÚ·Â ¨ÌÈÚÂˆÈ··Â „Â˜Ù˙· ˙ÂÓÂ„
 ÌÚ  ÆÌÈÈÂ‚¯‡‰  ÌÈÒÈÈ‚Ó‰  ˙È·¯Ó  ÈÎ¯ÂˆÏ  ˙ÂÚÏ   È„Î  ˜ÈÙÒÓ
 Ì‡ Æ‰Èˆ˜ÂÙÂ ‰ÂÎ˙ ÏÎ „ÂÓÏÏÂ ˜ÈÓÚ‰Ï ÌÈ·ÈÈÁ ÌÈÒÈÈ‚Ó ¨˙‡Ê
 Ï˘ ATS ≠· ˘Ó˙˘‰Ï ÍÈ‡ ¯Á‡ Â‰˘ÈÓ „ÓÏÏ ÌÈÏÂÎÈ ÌÎÈ‡

 ÆÌ˘ ÌÈ˜ÊÁ ˜ÈÙÒÓ ÌÎÈ‡ ¨ÌÎÏ˘ ‰¯·Á‰
 ˙ÂÈ‰Ï ÌÈ·ÈÈÁ Ì˙‡ Æ‰Ï˘ ˘ÂÙÈÁ‰ ÚÂÓ ‡È‰ ATS ÏÎ Ï˘ ‰·ÈÏ‰
 ÈÂ˙ „ÒÓ ÏÎ È·Á¯· ˙ÂÁÂ· ˘ÙÁÏ ÂÏÎÂ˙˘ ÍÎ ¨ÍÎ· ÌÈ·ÂË
 ¨ÌÈÈ¯˘Ù‡‰ ¯˙ÂÈ· ÌÈ·ÂË‰ ÌÈ„ÓÚÂÓ‰ ˙‡ ·Â‡˘ÏÂ ÌÈÈÁ ˙Â¯Â˜
 Â˘Ú˙ Ì‡ ÆÁ˙ÙÓ ˙ÂÏÈÓÂ ÌÈ¯Â˘ÈÎ ÏÚ ˜¯ ÍÓ˙Ò‰Ï Í¯Âˆ ÈÏ·

 ÆÌÂÈ· ˙ÂÚ˘ ˘ÂÏ˘ „Ú ÌÈÈ˙Ú˘ ÂÎÒÁ˙ ¨·ËÈ‰ ˙‡Ê

 ÌÈÏÂÎÈ ÌÈÈÂˆÈÁ ÌÈÒÈÈ‚Ó ≠ „˜ÂÓÓ ˙Â˘È¯· ÌÈÁÓÂÓÏ ÂÎÙ‰ Æ¥
 ÌÈÚÂ„ÈÏ ‰ÎÈÙ‰ È¢Ú Ì‰È„ÓÚÂÓ ˙ÂÎÈ‡ ˙‡ ÈËÒ¯„ ÔÙÂ‡· ¯Ù˘Ï
 ÌÈÒÈÈ‚ÓÏ  ‰˘˜  ¯˙ÂÈ  ˙ˆ˜  ‰Ê  Æ˙ÂÓˆÓÂˆÓ  ˙Â¯˘Ó  ˙Â˘È·
 ˙ÂÈ‰Ï ‰‰ ‰¯ËÓ‰ ÆÌÏÂÎÏ ˙ÈÂÈ‚‰ ‰È‚Ë¯ËÒ‡‰ Í‡ ¨ÌÈÈÂ‚¯‡
 Æ¯˙ÂÈ· ˙Â·ÂË‰ ˙Â¯˘ÓÏ ‰˘È‚ ÏÚ· Â‰˘ÈÓÎ ÌÎÈ„ÓÚÂÓÏ ÚÂ„È
 ˙‡Ê  Â˘˜·˙˘  ÈÏ·  ˙ÂˆÏÓ‰  ÌÎÏ  ˙˙Ï  Â·„˙È  Ì‰  ÂÊ  Í¯„·
 ¨ÌÈÈ˙ÈÓ‡  ‰¯˘Ó  ÈÎ¯ˆ  ˙·‰  È¢Ú  Ì˘Ï  ÚÈ‚‰Ï  ÂÏÎÂ˙  ÆÌ‰Ó
 ¨ÌÎÏ˘ „ÚÈ‰ ÌÂÁ˙· ˙ÙËÚÓ‰ ˙‡ ˙ÂÙÁÂ„˘ ˙Â¯·Á‰ ˙¯Î‰
 ¯˘‡Î  ¨Ê‡  Æ·È·ÒÓ  ÔÈÂˆÓ  Ì„‡  ÏÎ  ˙¯Î‰Ï  ‰˘˜  ‰„Â·Ú  Ê‡Â
 ÁÙËÏ ‰È‰È ÂÎ¯Ëˆ˙˘ ÏÎ ¨˙Ë‰ÂÏ‰ ˘ÂÈ‡‰ ˙ÓÈ˘Ó ˙‡ ÂÏ·˜˙

 ÆÌÎÏ˘ ˙˘¯‰ ˙‡

 ˙È·¯Ó ≠ÌÎÈ˙ÂÁÂ˜Ï ¯˘‡Ó ¯˙ÂÈ ÌÈ·ÂË ÌÈÈÈ‡¯ÓÏ ÂÎÙ‰ Æμ
 ˘È  ÆÌÈ„ÓÚÂÓ ˙ÂÈÂÓÂÈÓ ˙Î¯Ú‰· „Â‡Ó ÌÈ·ÂË ÌÈ‡ ÌÈÏ‰Ó‰
 Ï˘ ¯˙È  ˙Î¯Ú‰ ÏÏÂÎ  ¨˙Â˘Ú‰  ˙ÂÈÏÒ¯·ÈÂ‡  ˙Â‡È‚˘  ¯ÙÒÓ
 ¨ÌÈÈÎË  ÌÈ¯Â˘ÈÎ·  ‰¯ˆ  ˙Â„˜Ó˙‰  ¨˙ÂÂ˘‡¯  ˙ÂÈÂÓ˘¯˙‰
 Â‡  „Á‡  ÔÈÈÙ‡Ó  ÏÚ  ˜¯  ˙ÒÒÂ·Ó  ‰ÈˆÈ‡ÂËÈ‡  ÏÚ  ˙ÂÎÓ˙Ò‰Â
 ˙ÂˆÂÙ ˙Â‡È‚˘Ó ‰‡ˆÂ˙Î ÌÈ·ÂË ÌÈ„ÓÚÂÓ Â„·È‡ ÂÏÂÎ ÆÌÈÈ˘
 ¯˘‡Ó ¯˙ÂÈ ÌÈ·ÂË ÌÈÈÈ‡¯ÓÏ ÍÂÙ‰Ï ‡Â‰ ÍÎÏ „‚‰ „Úˆ Æ‰Ï‡
 ‰Ó‡˙‰ Ï˘ ˜ÓÂÚ  ÔÂÈ‡¯  Ï‰Ï  ÂÏÎÂ˙˘ ¯ÓÂ‡  ‰Ê  ÆÌÎÈ˙ÂÁÂ˜Ï
 „È˜Ù  ̇ÈÎ¯  ̂ÏÂÓ „ÓÚÂÓ Ï  ̆¯·Ú ÈÚÂˆÈ· ˙Î¯Ú‰ ÍÂ  ̇¨‰¯˘ÓÏ
 Ô‚‰Ï  È„Î  ÌÎÏ  ‰˘Â¯„‰  ˙˘ÂÓÁ˙‰  ˙‡  ˜ÙÒÓ  ‰Ê  ÆÌÈÈ˙ÈÓ‡
 ÂÓÎ ‰¯Ú‰ ÛÏÂ˘ ÒÈÈ‚Ó‰ ˙ÂÂˆ· Â‰˘ÈÓ ¯˘‡Î ÌÎÈ„ÓÚÂÓ ÏÚ
 ÂÈ‡ Ì„‡‰¢ Â‡ ¨¢˜ÈÙÒÓ È·ÈÒ¯‚‡ ÂÈ‡ Ì„‡‰ ¨¢ÌÈ‡˙È ‡Ï Ì„‡‰¢
 ˘ÂÓÈ˘· ÌÂÎÈÒ ˙ÁÈ˘ ÂÏÈ·Â‰ ∫ÍÎÓ ·ÂË Æ¢˙ÈÎË ‰ÈÁ·Ó ˜ÊÁ
 Ê‡ ÆÏ‡Ù ÔÂÈ‡  ̄ÂÏÈ·Â‰ ∫¯˙ÂÈ „ÂÚ ·ÂËÂ Æ˙ÈÓ˘  ̄‰Î¯Ú‰ ˙Î¯ÚÓ·

 Æ˙ÈÚÂˆ˜Ó ‰Î¯Ú‰Ï ÂÎÊÈ ÌÎÈ„ÓÚÂÓ ÈÎ ÁÈË·‰Ï ÂÏÎÂ˙

 ‡ÂˆÓÏ ÂÏÎÂ  ̇‡Ï ÌÏÂÚÏ ≠ ÒÂÈ‚‰ ˙ËÏÁ‰Ï ÒÈÒ·‰ ˙‡ Â  ̆Æ∂
 ˙ÓÈ˘¯Î ˙ÂÓÏ  ̆¯È„‚‰Ï Â¯˘Ù‡  ̇Ì‡ ÌÈ·ÎÂÎ ÌÈ„ÓÚÂÓ ˜ÈÙÒÓ
 ˜ÓÂÚÏ Â¯·Ú ¨˙‡Ê ÌÂ˜Ó· Æ‰¯˘Ó‰ ¯Â‡È˙· ˙ÂÎÓÒ‰Â ÌÈ¯Â˘ÈÎ
 Ì„‡‰ ‰Ó ÂÏ‚ ¨ÒÈÈ‚Ó‰ Ï‰Ó‰ ÌÚ ‰¯˘Ó‰ ¯Â‡È˙· ËÈ¯Ù ÏÎ ÏÚ
 ÚÈÙÂÓ‰ ¯Â˘ÈÎ ÏÎ· ‰ÏÂÚÓ ˙ÂÓÂÈÓ ÁÈÎÂ‰Ï È„Î ˙Â˘ÚÏ ÍÈ¯ˆ

 Æ‰ÓÈ˘¯·
 ≠·  ÔÂÈÒÈ  ˙Â˘  ∏ ÌÚ  Â‰˘ÈÓ  ‡ÂˆÓÏ  ˙ÂÒÏ  ÌÂ˜Ó·  ¨‡Ó‚Â„Ï
 ¯˙ÂÈ ·ÂË ‰·¯‰ ¨Clearcase ≠Â ÂÈ„ÂËÒ Ï‡ÂßÊÈÂ ¨C++¨ C#¨ XML
 ¯˙ÂÈ·  ÌÈ˘È„Á‰ ÔÂÎ˙‰ È¯Â˘ÈÎ·Â  C  ++  ≠· ˘Ó˙˘‰¢  ∫¯ÓÂÏ
 ∫‰ÓÂ„ ÒÈÒ· ÏÚ Æ¢˘„Á‰ ˜˘ÓÓ‰ ÏÂ„ÂÓ Ï˘ ÁÂ˙ÈÙ‰ ˙Ï·Â‰Ï
 ¨˙È˙Â¯È¯˘ ÔË· ˙˘ÂÁ˙ ÏÚ ÌÈÒÒÂ·Ó ‡Ï ¢ÌÈ·ÂË ˙ÂÂˆ È¯Â˘ÈÎ¢
 ÌÚ ¯ˆÂÓ‰ ÈË¯ÙÓ Ï  ̆ÁÂ˙ÈÙ‰ ˙‡ ÏÈ·ÂÓ¢ Ì„‡‰ ·ÂË ‰ÓÎ ‡Ï‡
 ÌÈÈ˙ÂÚÓ˘Ó Ì˙ÂÈ‰Ï Ë¯Ù Æ¢¯ˆÂÓ‰ ˜ÂÂÈ  ̆Ï‰ÓÂ ‰¯ÓÂÁ‰ ˙ˆÂ·˜
 ˘È ÆÔÂÈ‡¯· ‰„È„ÓÏ ÌÈÏ˜ ¯˙ÂÈ ‰·¯‰ Ì‰ ÌÈÚÂˆÈ· È„ÚÈ ¨¯˙ÂÈ
 Í‡ ¨ÌÎÏ˘ ‰¯·Á· „Â·ÚÏ ÌÈÎÂÓ‰ ÌÈÈÂˆÓ ÌÈ„ÓÚÂÓ ¯ÙÒÓ
 ÒÈÈ‚Ï ÌÈˆÂ¯ Ì˙‡ Ì‡ ¢ÌÈÈÂˆÓ¢ ˘„ÁÓ ¯È„‚‰Ï ÌÈÎÈ¯ˆ Ì˙‡

ÆÌ˙Â‡

ø¢ÌÈÚ ÒÂÈ‚¢ Ï˘ ÌÈÓ„Â˜ ˙ÂÂÈÏ‚ ‡Â¯˜Ï ÌÈÈÈÂÚÓ
www.doran.co.il ∫¯˙‡Ï ÂÒÎÈ‰

μ



≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

 È˘  Ï˘  ˘Â‡‰  È·‡˘Ó  ÈÏ‰Ó  ÆÌ‰ÈÈ·  ‚ÂÊÈÓ  ÂÎ¯Ú  ÌÈ˜·  È˘
 ˙ÂÓÎ  ≠  ‚ÂÊÈÓ‰  ˙Â·˜Ú·  ÈÎ  ÔÎ˙ÈÈ  „ˆÈÎ  ¯¯·Ï  ÂÒÈ  ÌÈ˜·‰
 È˙ÂÚÓ˘Ó ÔÙÂ‡· ‰‰Â·‚  ‰˙ÈÈ‰  „Á‡ ˜·Ó ‰¯‡˘˘ ÌÈ„·ÂÚ‰
 ¯˙ÂÈ  Â¯‡˘ ÂÓÓ˘ ˜·‰˘ ˙Â¯ÓÏ ¨˙‡Ê ÆÈ˘‰ ˜·‰ È„·ÂÚÓ
 ˜·‰Ó È˙ÂÚÓ˘Ó ÔÙÂ‡· ¯˙ÂÈ ˙ÂÎÂÓ ˙Â¯ÂÎ˘Ó ÌÏÈ˘ ≠ ÌÈ„·ÂÚ
 ˙Â¯ÓÏ  ÈÎ  ¯¯·˙‰ Æ˜Â˘·  ÚˆÂÓÓ‰ ¯Î˘‰Ó ˙ÂÁÙ  Û‡Â  ¨È˘‰
 ÌÏÈ˘˘ ˜·Ï˘ È¯‰ ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ ·¯˜· ˙¯ÂÎ˘Ó‰ ‡˘Â ˙Â·È˘Á
 ˙ÂÂˆ‰ ˙¯ÈÂÂ‡ ˙Ó‚Â„ ≠ ÌÈ„·ÂÚ‰ ¯Â·Ú ÌÈ¯Á‡ ˙ÂÂ¯˙È ÂÈ‰ ˙ÂÁÙ

 ÆÂ· „Â·ÚÏÂ ÍÈ˘Ó‰Ï Âˆ¯ ÌÈ„·ÂÚ‰˘ ÍÎÏ ÂÓ¯‚˘ ≠

 ˙ˆÂ·˜· ÈÏ·ÂÏ‚ ˙·Ë‰Â ¯Î˘ Ï‰Ó ¨ÈÙ‚ ‚È¯˘ Á˙Ù ÂÊ ‰Ó‚Â„·
 ÆÌÈ·˘ÁÓÂ ÌÈ˘‡ ˙ˆÂ·˜Ó ˘Â‡ ÈÏ‰Ó ÔÂ„ÚÂÓ ˘‚ÙÓ ˙‡ ¨Ú·Ë
 È˘‡¯  Í¯ÂÚ  ¨ÒË¯ÂÙÂ˜  ‰„Â‰È  Ï˘  Â˙ÈÈÁ‰·  Í¯Ú  ˘‚ÙÓ‰
 È¯‰ ¨‰Â·‚ ¯Î˘Ï ¯·ÚÓ ¨ÈÙ‚ È¯·„Ï ÆÌÈ·˘ÁÓÂ ÌÈ˘‡ ˙ˆÂ·˜·
 ®ÌÈ„·ÂÚ ÈÙÏ‡ „ÚÂ ÌÈ„·ÂÚ μ∞ ÏÚÓ© ˙ÂÏÂ„‚ ˙Â¯·Á· ÌÈ„·ÂÚ‰˘

 Æ‰Â·‚ ¯Î˘Ï ¯·ÚÓ ¨ÌÈÙÒÂ ÌÈ¯·„Ï ÌÈÙˆÓ ≠
 Ï˘  ÏÂÓ‚˙‰  ÈÓÂÁ˙  ÏÚ  ÌÈÚÈÙ˘Ó‰  ÌÈÓ¯Â‚‰  ˙‡  ‚Èˆ‰  ÈÙ‚
 ·ˆÓ ≠ ÌÈÈÂˆÈÁ ÌÈÓ¯Â‚ ‡È‰ ˙Á‡ ‰ˆÂ·˜ ÆÌÈÂ‚¯‡· ÌÈ„·ÂÚ‰
 Ï˘· ¯Î˘‰ ˙˜ÈÁ˘ ¨ÈÂÒÈÓ ¨˙ÈËÙ˘Ó‰ ‰·È·Ò‰ ¨‰„Â·Ú‰ ˜Â˘
 ˙Â·¯˙‰  ≠  ÌÈÈÓÈÙ‰  ÌÈÓ¯Â‚‰  ‡È‰  ‰ÈÈ˘  ‰ˆÂ·˜Â  ª‰ÈˆÏÙÈ‡
 Ï˘  ˙ÈÓˆÚ  ÏÂ‰È  ˙ÏÂÎÈ  ÌÚ  ¯ÊÂ·Ó©  ÔÂ‚¯‡‰  ‰·Ó  ¨˙ÈÂ‚¯‡‰
 ÌÈÏÂÓ‚˙· ‰ÓÈÏ ÏÚ ¯ÂÓ˘Ï Í¯Âˆ‰ ¨®‡Ï Â‡ ≠ ÌÈÈÈ·‰ È‚¯„ ÈÏ‰Ó
 Ï˘  ˙ÂÈ˜ÒÚ‰  ˙Â¯ËÓ‰Â  ÌÈ„·ÂÚ  È„ÚÂ  ¨˙ÂÂ˘‰  ˙Â˜ÏÁÓ‰  ÔÈ·
 ˙Â¯ËÓ‰ ÔÈ· ‰Ó‡˙‰ ˘È ‰·  ̆¨‰„Â·Ú ˙¯‚ÒÓ ‚Èˆ‰ ÈÙ‚ ÆÔÂ‚¯‡‰
 ≠ ˘Â‡ È·‡˘Ó ˙˜ÏÁÓ Ï˘ ˙Â¯ËÓ‰ ÔÈ·Â ÔÂ‚¯‡‰ Ï˘ ˙ÂÈ˜ÒÚ‰
 ¨˙ÈÏÂÓ‚˙‰ ‰ÈÙÂÒÂÏÈÙ‰ ˙‡ ¨ÂÈ¯·„Ï ¨˙‚ˆÈÈÓ‰ ¨‰„Â·Ú ˙¯‚ÒÓ
 Ï˘ ÌÂ„È˜‰ ˙ÂÈÎÂ˙·Â ˙Â·Ë‰‰ ˙ÏÈ·Á· ˙‡Ë·˙Ó‰ ‡È‰˘ ÈÙÎ

ÆÌÈ„·ÂÚ‰

 ˘Â‡ È·‡˘Ó ˙Â˜ÏÁÓ ˙Â„„ÂÓ˙Ó ÔÓÚ  ̆˙ÂÓÏÈ„‰ ˙‡ ‚Èˆ‰ ÈÙ‚
 ¨ÚÓ˘Ó¢ø‰„Â·ÚÏ  ‡·  Â‡  ¨„Â·ÚÏ  ‡·  „·ÂÚ‰  Ì‡‰¢  ∫ÌÈÂ‚¯‡·
 ˙Â‡ˆÂ˙‰  ÏÚ  Â‡  ¨Ì‰ÈˆÓ‡Ó  ÏÚ  ÌÈ„·ÂÚ‰  ˙‡  ÏÓ‚˙Ï  Ì‡‰
 ˙Â‡ÏÚ‰  ˙‡  ÌÏ˘Ï  È˙Ó  Ì‰  ¨ÔÈÈˆ  ¨ÌÈÙÒÂ  ÌÈË·È‰  Æ˙ÂÈÙÂÒ‰
 ÌÈÎ¯ÂÚ  „ˆÈÎÂ  ¨‰„ÈÒÙÓ  Â‡  ‰ÁÈÂÂ¯Ó  ‰¯·Á‰  ¯˘‡Î  ≠  ¯Î˘‰
 ˘¯„˘ ÌÈÙÒÂ ÌÈË·È‰ ÆÌÈÒÂÂ·‰ ÌÈ·Â ÚÂ·˜‰ ¯Î˘‰ ÔÈ· ÔÂÊÈ‡
 ÔÈ·Â ¯Î˘‰ ÔÈ· ¯˘˜‰ ˜Â„È‰ ˙„ÈÓ ‰Ó Ì‰ ¨ÈÙ‚ ¯Ó‡ ¨Ì‰· ÏÙËÏ
 ˙ÈÊÁ˙ ˘ÂÓÈÓ· ¯Î˘‰ ÈÂÏ˙ ‰ÓÎ – ÚÓ˘Ó ¨ÌÈÚÂˆÈ·‰ ˙Î¯Ú‰

 ˙‡  ÏÓ‚˙Ï  ‡Ï˘  ıÈÏÓÓ  ‡Â‰  ÈÎ  ÂÈÈˆ·  ÌÎÈÒ  ‡Â‰  Æ˙Â¯ÈÎÓ‰
 Ô˙Â‡˘ ˙ÂÈÊÁ˙ ÂÏ‡˘ ÔÂÂÈÎ ¨˙ÂÈÊÁ˙‰ ÒÈÒ· ÏÚ ˙Â¯ÈÎÓ‰ È˘‡

 ÆÌÓˆÚ· Â· Ì‰

ÈÏÂ‰È ÈÏÎÎ ÌÈ„·ÂÚ ÏÂÓ‚˙
 ¨Ï‡¯˘È ËÙÂÒÂ¯˜ÈÓ· ˘Â‡ È·‡˘Ó ˙Ï‰Ó ¨‰ÂÂ≠¯‚¯·È¯‚ ‰Ù„
 Ï˘ ‰ÓÈ˘Ó‰ ¨‰È¯·„Ï ÆÈÏÂ‰È  ÈÏÎÎ ÌÈ„·ÂÚ ÏÂÓ‚˙ ÏÚ ‰¯·È„
 Ï‡ÈˆËÂÙ‰  ˙‡  ˘ÓÓÏ  ÌÈ„·ÂÚÏ  ¯˘Ù‡Ï  ‡È‰  ËÙÂÒÂ¯˜ÈÓ
 ¯˘ÂÈ ∫‰¯·Á‰ ÈÎ¯Ú ˙‡ ‰‚Èˆ‰ ‡È‰ Æ‰È‚ÂÏÂÎË‰ ˙¯ÊÚ· Ì‰Ï˘
 Ì‰ ÈÎ ÌÈ¯ÓÂ‡ ÌÈ„·ÂÚ» ¨ËÙÂÒÂ¯˜ÈÓ· „Â·ÚÏ ÊÚ ÔÂˆ¯ ª˙ÂÈÓ‡Â
 ÌÚ „Â·ÚÏ ÊÚ ÔÂˆ  ̄ª‰È‚ÂÏÂÎË‰ ˙Ó„˜· ‰„Â·Ú Ï  ̆ÌÂÏÁ ÂÓÈ˘‚‰
 ¯ÂÙÈ˘Ï ˙Â·ÈÂÁÓÂ ˙ÈÓˆÚ ˙¯Â˜È· ª‰È‚ÂÏÂÎËÂ ÌÈÙ˙Â˘ ¨˙ÂÁÂ˜Ï
 Æ˙ÂÈ¯Á‡ ˙ÁÈ˜ÏÂ ˙È˘È‡ ˙Â·ÈÂÁÓ ªÌÈ¯Á‡Ï „Â·ÎÂ ˙ÂÁÈ˙Ù ªÈÓˆÚ
 ≠Î ÌÎÂ˙Ó ¨ÌÈ„·ÂÚ ÛÏ‡ ∑μ ‰¯·Á· ÈÎ ‰¯Ó‡ ‰ÂÂ≠¯‚¯·È¯‚
 Ù«ÂÓ È„·ÂÚ ¥∞∞ ¨Ï‡¯˘È ËÙÂÒÂ¯˜ÈÓ È„·ÂÚ ≤∞∞ – ı¯‡· ∑∞∞
 Ï˘ ÏÂÓ‚˙‰ ¯·Ú˘ ÌÈÈÂÈ˘‰ ˙‡ ‰Ë¯ÈÙ ‡È‰ ÆMSN È„·ÂÚ ÔÎÂ
 ÈÙÏÂ ¨˙Â¯ÈÎÓ‰ ·ˆÓÏ È˜ÏÁ ¯˘˜ ‰È‰ ¨¯·Ú· ∫˙Â¯ÈÎÓ‰ È˘‡
 ‰˙˘‰  ¨˙ÈÓÏÂÚ‰  ‰Ï‰‰‰  ˙ËÏÁ‰  ˙Â·˜Ú·  ¨ÌÈ˘  Ú·¯‡Î
 ˙Â¯ÈÎÓ·  ‰„ÈÓÚ·  ‰¯È˘È  ‰¯Âˆ·  ÈÂÏ˙˘  ÒÂÂ·  ¯ˆÂÂ  ·ˆÓ‰
 Â¯È·Ú‰ Ï‡¯˘È ËÙÂÒÂ¯˜ÈÓ È˘‡ Æ˙Â¯ÈÎÓ‰ ˙ÈÊÁ˙ ÏÂÓ ÏÚÂÙ·
 ‡Â‰ ÈÎ ¨‡È¯· ÂÈ‡ ‰Ê ·ˆÓ ÈÎ ¨ÈÓÏÂÚ‰ ‰¯·Á‰ ‰ËÓÏ ÌÈ¯ÒÓ
 ‰˙˘‰  ÌÈ˜·‡Ó  ¯Á‡Ï  ¨ÛÂÒ·ÏÂ  ¨¯ÈÁÓ  ÏÎ·  ˙Â¯Á˙Ï  Ì¯Â‚
 È„ÚÈ· ‰„ÈÓÚÏ ˜ÏÁ ÔÙÂ‡· ˜¯ ¯Â˘˜ ıÈ¯Ó˙‰ ÏÈ‰Ó˙Â ¨·ˆÓ‰

 Æ˙Â¯ÈÎÓ‰

 ıÂ¯Ó˙  ˙ÂÈÎÂ˙  Ú˘˙  ˘È  ‰¯·ÁÏ  ÈÎ  ‰ÙÈÒÂ‰  ‰ÂÂ≠¯‚¯·È¯‚
 Ï˘  „È˜Ù˙‰ ‚ÂÒÏ  ˙ÂÓ‡˙ÂÓ  Ô‰Â  ¨ÌÈÂ˘  ÌÈ‚ÂÒÓ  ÌÈ„·ÂÚ  ¯Â·Ú
 ÏÚ „ÓÂÚ ˙Â¯ÈÎÓ‰ È˘‡ Ï˘ È˙˘‰ ÌÈÒÂÂ·‰ ÚˆÂÓÓ ÆÌÈ„·ÂÚ‰
 ÚˆÂÓÓ Æ∞•≠±≤π• ÔÈ· ÚÂ Æ˙È˙˘‰ Ì˙¯ÂÎ˘ÓÓ ¥≥• ≠Î
∞•≠ Ô·  ÚÂ  ¨≤≥• ÏÚ „ÓÂÚ  ÌÈÈÎË‰ ÌÈ˘‡‰ Ï˘ ÌÈÒÂÂ·‰
 ¨ÌÈÙÒÎ‰Â ‰Ï‰Ó‰ ¨˜ÂÂÈ˘‰ È˘‡ Ï˘ ÌÈÒÂÂ·‰ ¨ÚˆÂÓÓ Æ∑μ•

 Æ∞•≠≤∞• ÔÈ· ÚÂ ¨±∞• ≠Î ÏÚ „ÓÂÚ
 Ï˘  ·Â˘Ó‰  ‡Â‰  ÂÈÏ‡  ‰ÒÁÈÈ˙‰  ‰ÂÂ≠¯‚¯·È¯‚˘  ÛÒÂ  Ë·È‰
 ¨‰ÈÈˆ  ¨·Â˘Ó‰  ÆÈÏÂ‰È‰  Ë·È‰·  ˜¯  ¨Ì‰ÈÏ‰Ó  Ï˘  ÌÈ„·ÂÚ
 ¯˘‡ ¨·Â˘ÓÏ ¯·ÚÓ ¨ÌÈ·¯ ÌÈÓ¯Â‚ Ì˘È¢ Æ‰˘· ÌÈÈÓÚÙ Í¯Ú
 Æ‰¯Ó‡ ¨¢˙ÂÈ˜ÒÚ‰ ˙Â‡ˆÂ˙‰ ÔÂ‚Î ¨ÌÈÏ‰Ó‰ Ì„È˜ ÏÚ ÌÈÚÈÙ˘Ó
 ÌÏÎ‰ Ì‰ ‰Ó ÔÁÂ· ¯˘‡ ¨È˙  ̆ÈˆÁ ‰Î¯Ú‰ ÍÈÏ‰  ̇ÌÈÈ  ̃¨ÛÒÂ·

 ∫ÌÈ·˘ÁÓÂ ÌÈ˘‡ ˙ˆÂ·˜Ó ˘Â‡ È·‡˘Ó ÔÂ„ÚÂÓ ˘‚ÙÓ·
 ÏÎ‰ ˙ÂÊÁ  ‰È‡ ‡È‰ Ï·‡  ‰·Â˘Á ˙¯ÂÎ˘Ó‰

™Information Week ˙Â·È„‡· ÆÈÂË‰ ÈÒÂÈ ˙‡Ó
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≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

 ˙Â¯ÈÎÓ‰  È„ÚÈ·  Â„ÓÚÈ˘  ˙Ó  ÏÚ  ÌÈ„·ÂÚ‰  ¯Â·Ú  ÌÈ˘¯„‰
 ‰Ï‰‰‰  ˙Ó¯·  ÌÈÚ·˜  ¨‰¯Ó‡  ¨ÌÈ„ÚÈ‰  ÆÌ‰ÈÙ·  Â·ˆÂ‰˘
 ÂÙÂÒ·˘ ¨ÈÓÂ˜Ó‰ ÛÈÒ‰ ÔÈ·Â  ÂÊ  ÔÈ·  ‚ÂÏ‡È„  ÌÈÈ˜˙ÓÂ  ¨˙ÈÓÏÂÚ‰

 Æ˙ÂÂ˘‰ ˙Â·ÈËÁ‰ Ï˘ ˙Â¯ÈÎÓ‰ È„ÚÈ ÌÈÚ·˜
 Ì‰  ¨‰ÂÂ≠¯‚¯·È¯‚  ‰¯ÙÈÒ˘  ÈÙÎ  ¨ÌÈ„„Ó˘  ÌÈÙÒÂ  ÌÈË·È‰
 ˙Â·¯ÂÚÓ ¨ÌÈË˜ÈÈÂ¯Ù‰ ˙ÁÏˆ‰ ˙„ÈÓ ¨˙ÂÁÂ˜Ï‰ ÔÂˆ¯ ˙ÂÚÈ·˘
 ˙‡ ‰ÈÈˆ ‡È‰ Æ˙ÂÂˆ ˙„Â·Ú – ·Â˘Á ·ÈÎ¯ÓÂ ¨Ë˜ÈÂ¯Ù· ÌÈ„·ÂÚ‰
 ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙‡ ÚÈÓ‰ ¨ÈÏÂ‰È ÈÏÎÎ Ô‰ ≠ ıÈ¯Ó˙Ï ˘È˘ ˙Â·È˘Á‰
 ˙„È„ÓÏ ÍÂÓÒ· Ô˙È‰Ï ÂÈÏÚ ¨ÚÓ˘Ó ¨ÌÈÓÊ ˙ÂÁÂÏ Ë·È‰· Ô‰Â
 ‰˘Ú  ÏÂÓ‚˙‰  Â·˘  ÔÙÂ‡‰  ˙‡  ‰Ë¯Ù·  ‰ÓÈÈÒ  ‡È‰  ÆÌÈ„ÚÈ‰
 ˙ÂÓÈ˘ÓÂ  ˙ÂÈ˜ÒÚ  ˙ÂÓÈ˘Ó  ≠  ÌÈ„ÚÈ  ÈÙÏ  ÏÂ‰È  ∫ËÙÂÒÂ¯˜ÈÓ·
 ˙ÂÁÙ  ‡Ï  ‰·Â˘Á  ¢Í¯„¢‰  ª˙Â‡ÈÎ  ÌÈ¯·„  ˙ÈÈ˘Ú  ª˙ÂÈÏÂ‰È
 ÌÈÏ‚ÂÒÓ  ÂÈ‰È˘  ÌÈ˘‡  ÌÈ˘ÙÁÓ  Â‡¢  ¨˘ÈÓ‚  ÏÂ‰È  ª˙Â‡ˆÂ˙‰Ó

 Æ¢È‡ÓˆÚ ÔÙÂ‡· „Â·ÚÏ

ÏÎ‰ ‡Ï ‰Ê ÛÒÎ
 ¨È·ÈË˜Ù‡ ÏÂ‰È Ï¢ÎÓÂ ‚ÂÏÂÎÈÒÙ ¨È¯È‡Ó Ô˙È‡ Ï  ̆Â˙‡ˆ¯‰ ˙¯˙ÂÎ
 ÔÈ· ÌÈÓÈÈ˜‰ ÌÈ¯ÚÙ‰ ˙‡ ‚Èˆ‰ ‡Â‰ Æ¢ÏÎ‰ ‡Ï ‰Ê ÛÒÎ¢ ‰˙ÈÈ‰
 ÌÈÏ‰Ó ÌÈ˙ÚÏ˘ ˙Â·È˘Á‰ ¯„Ú‰ ÔÈ·Â ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ Ì‰È˙ÂÂˆ¯
 ¯Â·Ú ¯˙ÂÈ· ·Â˘Á‰ Ë·È‰‰ ¨Ï˘ÓÏ ¨ÍÎ ÆÂÏ‡ ÌÈ‡˘Â ÈÙÏÎ ÌÈ˘Á
 ˙Â·È˘Á‰ ¯„Ò· ÔÂ˘‡¯‰ ÌÂ˜Ó· Ì˜ÂÓÂ ¨‰Î¯Ú‰ ‡‰ ÌÈ„·ÂÚ‰
 ÌÂ˜Ó· ‡ˆÓ ‰Ê Ë·È‰ ¨‰Ï‰‰‰ ·¯˜· ÂÏÈ‡Â ¨Ì‰È˙ÂÂˆ¯ Ï˘

 ÆÈÈÓ˘‰
 ÔÂˆ¯ ¨¢ÌÈÈÈÚ· ˘È‚¯‰Ï¢ Í¯Âˆ‰ ‡È‰ ¨È¯È‡Ó ÔÈÈˆ ¨˙ÙÒÂ ‰Ó‚Â„
 È¯È˘Ú‰ ÌÂ˜Ó· ÂÏÈ‡Â ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï  ̆˙ÂÈÂÙÈ„Ú‰ ¯„Ò· È  ̆‡ˆÓ‰
 ÚˆÓ‡·  ‡ˆÓ  ‰·ÂË  ˙¯ÂÎ˘Ó·  Í¯Âˆ‰  ¨„‚Ó  Æ˙ÂÏ‰‰  Ïˆ‡
 ‰Ï‰‰‰ ÂÏÈ‡Â ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ Ïˆ‡ ≠ ‰¯˘Ú ÍÂ˙Ó È˘ÈÓÁ‰ ÌÂ˜Ó· –

 Æ¯˙ÂÈ· ‰·¯‰ ˙Â·È˘Á‰ ÏÚ· ‡˘Â‰ ˙‡ Â· ‰‡Â¯
 ≠‰ ‰‡Ó· ÏÂ‰È¢ ¯ÙÒ‰ ¯·ÁÓ ¨¯˜Â¯„ ¯ËÈÙ ˙‡ ËËÈˆ È¯È‡Ó
 ˙Â¯Ú¯Ú˙Ó È˜ÒÚ ÏÂ‰È È·‚Ï ÂÏ˘ ˙ÂÓÎÒÂÓ‰Ó ‰·¯‰¢ ∫¢≤±
 ˙ÂÙÏÁÂÓ ˙Â˘È ˙ÂÓ‚È„¯Ù ÆÌˆÚ˙Ó ÌÏÂÚ· ÌÈÈÂÈ˘‰ ·ˆ˜ ÆÌÂÈÎ
 Â„¯˘È  ≠  ÌÈÈÂÈ˘‰  ˙ÂÚÓ˘Ó  ˙‡  ÌÈÈ·Ó‰  ÂÏ‡  ˜¯  Æ˙Â˘„Á·

 Æ¢Â‚˘‚˘ÈÂ
 Â·˘ È¯˜ÈÚ‰ ıÁÏ‰ ÂÈÙÏ˘ ¨¯ßˆÒ˜‡ Ï˘ ¯˜ÒÓ ÔÂ˙ ¯ÈÎÊ‰ ‡Â‰
 ˙Â˘Ï ¨ÈÚÂˆ˜Ó ˙ÂÂ  ̂ÔÓ‡ÏÂ ÍÂ˘ÓÏ ‡Â‰ ÌÈ¯ÈÎ· ÌÈÏ‰Ó Ì‡ˆÓ
 ˙ÂÁÂ˜Ï  ˘ÂÎ¯ÏÂ  ÌÈ„·ÂÚ‰  ˙Â˘È‚  ˙‡Â  ˙ÈÂ‚¯‡‰  ˙Â·¯˙‰  ˙‡
 ¨„‚Ó ÆÌÈÓÈÈ˜‰ ˙ÂÁÂ˜Ï‰ ˙ÂÓ‡ ˙‡ ¯È·‚‰Ï Ì‚ ÂÓÎ ≠ ÌÈ˘„Á
 ‡ÂˆÓÏ  „Â‡Ó  Ì‰Ï  ‰˘˜  ÈÎ  ÌÈ¯ÓÂ‡  ÌÈÏ‰Ó‰Ó  ∑μ•  ¨ÔÈÈˆ

 ÆÌÈ·ÂË ÌÈ„·ÂÚ
 ÏÂ‰ÈÓ  ÍÙ‰Â  ¨‰˙˘‰  ÏÂ‰È·  ÈÊÎ¯Ó‰  ÔÂ¯˜ÈÚ‰  ¨È¯È‡Ó  È¯·„Ï
 ·ËÈÓ‰ ˙‡ ÌÈ˘‡‰Ó ˜ÈÙ˙˘ ≠ ˙Â‚È‰ÓÏ ˜ÒÚ· ËÂÏ˘Ï È„Î
 ∑∞• ∫ÌÈÂ˙ ‰ÓÎ ‡È·‰ ‡Â‰ ÆÌÈÈÂÈ˘Ï ¯‰Ó ·È‚‰Ï ÂÏÎÂÈ Ì‰˘Â
 ÌÈ„·ÂÚ‰Ó  μ•  ˜¯  ª˙ÂÏ˘Î  ÌÈÈÂ‚¯‡  ÌÈÈÂÈ˘Ï  ˙ÂÈÎÂ˙‰Ó
 ‰¯˘Ú  ÏÎÓ  ‰Ú·˘  ª‰¯·Á‰  Ï˘  ‰È‚Ë¯ËÒ‡‰  ˙‡  ÌÈÈ·Ó

 È„·ÂÚÓ ˙È˘ÈÓÁÓ ˙ÂÁÙÂ ¨Ì‰Ï˘ Ï‰Ó· ÌÈÁËÂ· ÌÈ‡ ÌÈ„·ÂÚ
 ¨ÌÎÈÒ  ˙‡Ê ÏÎ ˙‡ Æ¢Ì‰Ï˘ ÔÂ‚¯‡‰ ˙Â¯ËÓÓ ÌÈ·‰Ï ÔÂ‚¯‡‰
 μ∞•≠∑∞• ÌÈ¯È„‚Ó  ˙Â˘‚¯˘  ÔÂÂÈÎ¢  ¨ÛÒÎ·  ¯Â˙ÙÏ  Ô˙È  ‡Ï

Æ¢‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó ˙¯ÈÂÂ‡Ó

ÏÂÓ‚˙Â ‰˜È˙‡
 Ï˘ Ì¯·ÁÓÂ ÏÂ‰ÈÏ ¯ÈÎ· ıÚÂÈ ¨¯·Â‡Ë˘ È˜Â˘ ÚÂ¯È‡‰ ˙‡ Ì˙Á
 ÔÈ‡ ¨ÂÈ¯·„Ï ÆÌÈ„·ÂÚ ÏÂÓ‚˙Â ‰˜È˙‡ ‡˘Â· Ô„  ̆¨ÏÂ‰È È¯ÙÒ ‰ÓÎ
 ÍÈ¯ˆ¢ Æ‰ÈÂ‡¯ ‰„Â·Ú· ˙ÂÎÊÏ È„Î Â˙„Â·Ú ÏÚ „·ÂÚ ÏÓ‚˙Ï È„
 ‰È‡ ‡È‰ ¨‰„Â·Ú‰ Ï˘ ‰¯˜Ó· ÆÌ„‡Î „·ÂÚ‰ ˙‡ ÏÓ‚˙Ï Ì‚

 Æ¢˜ÙÒ· ÚÈ˜˘‰Ï ˘È ‰ÈÂ‡¯ ‰„Â·Ú Ï·˜Ï È„Î ¨ÏÈ‚¯ ·‡˘Ó
 ÏÚ ÌÂÏ˘  ̇ÌÈ‡¢ Ì‰ ÈÎ ¯·Â‡Ë  ̆¯Ó‡ ¨‰ÁÂÂ  ̄È‡˙Ï ÂÒÁÈÈ˙‰·
 ˜ÈÚ‰Ï È¯ÒÂÓ ‰Ê ÔÈ‡ ÔÎÏ ÆÌ„‡Î „·ÂÚ· ‰Ú˜˘‰ ‡Ï‡ ¨‰„Â·Ú
 È  ̆¨Ï˘ÓÏ ¨Â˜ÈÚÈ  ̆ÌÈÂ‚¯‡ ˘È ¨ÂÈ¯·„Ï ¨¢ÌÈÈÂÈÂÂ  ̆‡Ï ‰ÁÂÂ  ̄È‡˙
 ÌÈ¯Á‡ ÌÈÂ‚¯‡¢ Æ¯ËÂÊ ˘„Á „·ÂÚÏÂ – Ï¢ÎÓÏ ¯ÂÚÈ  ̆Â˙Â‡· ‚ÁÏ

Æ¢È¯ÒÂÓ ‡Ï ‰Ê¢ ¨¯Ó‡ ¨¢ÌÈ¯ËÂÊÏ ÌÈ¯ÈÎ· ÔÈ· ‰Á·‡ ÌÈ˘ÂÚ
 ˙ÏÈÁ˙·  ÌÏ˘Ï  ÍÈ¯ˆ  ¯Î˘¢  ÈÎ  ¨¯·Â‡Ë˘  ÔÈÈˆ  ¨¯Î˘‰  È·‚Ï
 Æ˜˜ÂÁÓ‰ ˙ÂÂÎ Ì‚ ÂÊ ÆÌÏÂ˘Ó ‡Â‰ ÂÈÏÚ ˘„ÂÁ‰ ¯Á‡Ï˘ ˘„ÂÁ‰
 π ≠‰Ó ¯ÁÂ‡È  ‡Ï  ¯Î˘ ÌÏ˘Ï ÌÈÂ‚¯‡Ï ¯˘Ù‡ ˜˜ÂÁÓ‰ Í‡
 Æ¢¯Î˘ ˙Ï‰ ·˘ÁÈÈ ¯·„‰˘ ÈÏ·Ó Ì„Â˜‰ ˘„ÂÁ‰ ¯Â·Ú ˘„ÂÁÏ
 ÌÂ˘Ó Â·  ˘È˘  ÏÂÓ‚˙  ˙ÂÂ‰Ï  ˙ÂÎÈ¯ˆ  Ô‰  ¨¯Ó‡  ¨˙ÂÈˆÙÂ‡  È·‚Ï
 ÏÂÓ‚˙ ÌÈ„·ÂÚÏ ˙˙Ï È„Î ÛÒÎ È„ ÔÈ‡ ÔÂ‚¯‡Ï˘ ÌÈ¯˜Ó· ¯ÂÓÈ‰
 ÁÈÂÂ¯‰Ï  ˙ÂÓ„Ê‰  Ì‰Ï  ÌÈ˙Â  ‰Ê  ÌÂ˜Ó·¢  ¨ÛÈÒÂ‰  ¨ÍÎ  Æ˙Â‡
 ÂÊ ≠ ÒÒÂ·ÓÂ ÏÂ„‚ ÔÂ‚¯‡· ˙ÂÈˆÙÂ‡ Ô˙Ó ¨˙‡Ê ˙ÓÂÚÏ  ÆÏÂ„‚·
 „·ÂÚÏ ˙Â˙Â ¨Ï˘ÓÏ© ˙ÂÈˆÙÂ‡‰ ˙ÂÈ·ÈË˜¯Ë‡· ˘Ó˙˘‰Ï Í¯„
 ¨ÂÈÈ‰„ Æ‰ÂÂ‰· ÈÂ‡¯ ÏÂÓ‚˙Ó ÚÓÈ‰Ï È„Î ®¯ÈÎ· ‡Â‰˘ ‰˘ÂÁ˙
 ‰¯È¯·  ˘È˘Î  Ì‚  ¨„·ÂÚ‰  ÏÚ  ÔÂÎÈÒ‰  ˙‡ ÌÈÏÈËÓ  ‰Ê  ‰¯˜Ó·

 Æ¢˙Â‡ÈÎ ÂÏ ÌÏ˘Ï ¯˘Ù‡Â

 ÔÏ·˜ È„·ÂÚ ¯˘‡Î¢ ¨¯·Â‡Ë˘ ¯Ó‡ ¨ÔÏ·˜ È„·ÂÚ ˙˜ÒÚ‰ È·‚Ï
 Í‡ ¨ÌÈÚˆ·Ó ÔÂ‚¯‡‰ È„·ÂÚ Ì‚˘ ‰„Â·Ú ‰˙Â‡ ÔÂ‚¯‡· ÌÈÚˆ·Ó
 ÏÚ ‰¯È·Ú ÌÂ˘Ó ÍÎ· ˘È  ≠  ˙ÂÁÙ ÌÈÓÏ˘Ó  ÔÏ·˜‰ È„·ÂÚÏ
 Æ¢‰ÂÂ˘ Í¯Ú ˙ÏÚ· ‰„Â·Ú ¯Â·Ú ‰ÂÂ˘ ¯Î˘ ¯·„· ˜ÂÁ‰ ˙‡¯Â‰
 ·˘Á˙ÓÂ  ÈÚÂˆ˜Ó  ¯È˘È  ‰ÂÓÓ  ˙„ÓÚ‰¢  ÈÎ  ¨ÂÈÈˆ·  ÌÈÈÒ  ‡Â‰
 ÏÚ  ÌÈÂÓÓ‰˘ ‚‡Â„  ‡Ï˘ ÔÂ‚¯‡¢  ¨ÂÈ¯·„Ï  Æ¢·Â˘Á ÏÂÓ‚È˙  ‡È‰
 ˙ÂÎÈ‡· È˙ÂÚÓ˘Ó ÔÙÂ‡· Ú‚ÂÙ ≠ ‰˙Â‡ ‰Ó¯ ÈÏÚ· ÂÈ‰È ÂÈ„·ÂÚ
 ÂÈ„·ÂÚ ÆÌ˙ÁÙ˘Ó È· Ï˘ Ì‰ÈÈÁ ˙ÂÎÈ‡· Û‡Â ÂÈ„·ÂÚ Ï˘ Ì‰ÈÈÁ
 ¯Î˘ ˙‡ÏÚ‰Ï ˙Â˘È¯„ ˙ÂÁÙ· Â‡Â·È  È˙ÂÎÈ‡Â  ¯È˘È  ‰ÂÓÓ Ï˘
 ÍÎ ÏÚ Ì˙ÂˆÙÏ ÔÂ‚¯‡‰ ÏÚ ÈÎ Â˘ÂÁÈ ‡Ï Ì‰ ¨˙ÂÙÒÂ ˙Â·Ë‰ÏÂ

Æ¢Ì‰ÈÈÁÏ „¯ÂÈ˘ ‰ÂÓÓÏ ÌÈÙÂÙÎ Ì‰˘

InformationWeek¨ ∂Æ±≤Æ≤∞∞∂ ÔÂÚÂ·˘· ÌÒ¯ÂÙ ¯Ó‡Ó‰ ™
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≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

ÌÈ¯ÈÎ· ÒÂÈ‚Â ‰˜È˙‡ ÏÚ

¯·Â‡Ë˘ È˜Â˘ ˙‡Ó

 ‡ÏÂ  ÌÏÂÚ·  ‡Ï  ¨ıÂÙ  Í¯ˆÓ  ÌÈ‡  ÌÈÒÂÓÂ  ÌÈ¯ÈÎ·  ÌÈÏ‰Ó
 ÌÈÓÚÙÏ ‡È‰ ÔÂ‚¯‡‰ Ï  ̆Â„Â˜„Â  ̃˙‡ ˘ÈÈ‡È  ̆ÈÓ· ‰¯ÈÁ·‰ Æı¯‡·

 ÆÂÂÏ˘ÈÎÏ ¨ÔÂ‚¯‡‰ Ï˘ Â˙ÁÏˆ‰ ÔÈ· Ï„·‰‰
 ‰Ó· ˙˜ÒÂÚ‰ ‰ÓÏ  ̆‰ÈÈ˘Ú  ̇Á˙Ù˙  ̇ÈÎ ÈÚ·Ë Í‡ ‰Ê ‰È‰ ÔÎ ÏÚ
 ¨®HEAD HUNTING© ¢ÌÈ˘‡¯ „Èˆ¢ ˙È¯ÏÂÙÂÙ‰ ‰‚Ú· ‰ÂÎÓ˘

 ¢ÌÈ¯ÈÎ· ¯Â˙È‡¢ ≠  ¯˙ÂÈ Ô„ÂÚÓ‰ ¨ÈÚÂˆ˜Ó‰ ÁÂÈÓ‰ ÈÙ ÏÚ Â‡
Æ®EXECUTIVE SEARCH©

 ÍÈÏ‰˙‰  ˙‡  ˙¯‡˙Ó  ˙È¯ÏÂÙÂÙ‰  ‰‚Ú‰  ÌÈ·¯  ÌÈ¯˜Ó·  Í‡
 ÌÈ¯ÈÎ·‰  È¯˙‡Ó  Æ¢ÌÈ˘‡¯  „Èˆ¢  ÌÓ‡  Â‰Ê  Æ˙È˙ÈÓ‡‰  ‰¯Âˆ·
 ˙ÂÚ„ÂÓ ÌÈÓÒ¯ÙÓ ÌÈ‡ Ì‚ Ì‰ ¨Ì˙È·· Ì„ÈÈˆ ˙‡ ÌÈ‡ˆÂÓ ‡Ï
 ÌÈ˜˘Á‰  ÌÈÏ‰Ó‰  ÆÌ‰ÈÏ‡  ÂÙÈ  ÌÈ¯ÈÎ·‰˘  È„Î  ¨ÌÈÂ˙ÈÚ·
 ÌÂ˜Ó· ÌÈ˜ÒÚÂÓ ¯·Î Ì‰ ÌÈ·¯ ÌÈ¯˜Ó· ¨ÌÈ˜ÂÒÚ ÌÈ˘‡ Ì‰

°Ì˘Ó Ì˙Â‡ ˙ÂÏ˘Ï ÍÈ¯ˆ ≠ ¯Á‡ ‰„Â·Ú
øÂ˙„Â·Ú ÌÂ˜Ó ˙‡ ·ÂÊÚÏ ‰Úˆ‰Ï ¯˙ÚÈÈ Ì„‡˘ ‰ÓÏ

 ÌÈ¯ÈÎ· ¯Â˙È‡ ˙¯·Á Ï˘ ˙Ï‰Ó ‰¯Ó‡ ¨¢Ì˘ ÂÏ ·ÂË ‡Ï ÈÎ¢
 Ì‡ È¯‰ Æ˙ÂÓ„Ê‰Ï ‰ÎÈÁ ‡Â‰ ÈÎ¢ ¨ÌÂÁ˙· Í¯Ú  ̆ÈÚÂˆ˜Ó ÒÎ·

 ¢Æ‰Úˆ‰Ï ¯˙Ú ‰È‰ ‡Ï ¨ÈÁÎÂ‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó· ·ÂË ÂÏ ‰È‰
 Ï·‡ ÈÁÎÂ‰ Â˙„Â·Ú ÌÂ˜Ó· ÂÏ ·ÂË Ì‡ ÂÏÈÙ‡¢ ∫˙¯·Â„‰ ‰ÙÈÒÂ‰
 ¯˙ÂÈ ‰·ÂË ‰¯Âˆ· ‰ˆÓÈ Â˙¯‚ÒÓ· ¨¯˙ÂÈ ·ÂË Â‰˘Ó ÂÏ ÌÈÚÈˆÓ
 ÏÂ˜˘Ï ÂÏ ÌÂ¯‚Ï ‰ÏÂÎÈ˘ ‰·ÈÒ ‰È‰˙ Ì‚ ÂÊ ªÂÏ˘ Ï‡ÈˆËÂÙ‰ ˙‡

¢Æ¯Á‡ ÔÂ‚¯‡Ï ¯·ÚÓ
 ÈÂ˙ÈÙÎ  Â‰ÂÓÎ  ÆÈ˙‡  Ì‚Ù·  ‰˜ÂÏ  ÂÊÎ  ‰ÈÈÙ  Ï˘  ÍÈÏ‰  ¨Â˙Ú„Ï

 Æ˙ÈÏÈÏ˘ ‰ÈˆËÂÂ˜ ÌÚ Í‡ ¨ÈÓÈËÈ‚Ï –

 ˙˜ÒÂÚ  ‰È‡˘  ‰Ó˘‰  ˙¯·Á  ˙Ï‰Ó  ¨ÒÎ·  ˙¯Á‡  ˙¯·Â„
 ‰˘Ú‡ ‡Ï¢ ¨„Á‡ ËÙ˘Ó· ÔÈÈÚ‰ ˙‡ ‰ÓÎÈÒ ¨ÌÈ¯ÈÎ· ˙Ó˘‰·
 ‰˙Â‡˘ ¨˙¯ÓÂ‡ ˙‡Ê Æ¢ÈÏ Â˘ÚÈ˘ ‰ˆÂ¯ È˙ÈÈ‰ ‡Ï˘ ¯·„ ÌÈ¯Á‡Ï
 ¨‰È„·ÂÚÏ  ‰˜ÂÒÚ˙ ˙ÂÚˆ‰· Â‡Â·È˘  ‰ˆÂ¯  ‰˙ÈÈ‰  ‡Ï  ˙Ï‰Ó
Æ¯Á‡ ÔÂ‚¯‡ È„·ÂÚÏ ‰˜ÂÒÚ˙ ˙ÂÚˆ‰· ‰Ù˙ ‡Ï ‡È‰ Ì‚ ÔÎ ÏÚÂ

 ÔÂÙÒ  „·ÂÚ  ¨ÌÈ˙ÈÚÏ  ∫˙È˙‡  ˙ÂÚÓ˘Ó  ÏÚ·  ÛÒÂ  Ë·È‰  Û¯ˆ
 Æ‰· „ÂÓÚÏ ‰˘˜˘ ‰Úˆ‰ Ï·˜ÓÂ ÌÈÂÒÓ ‰„Â·Ú ÌÂ˜Ó· ÁË·Ï
 ˜ÒÚÂÓ ˙ÂÈ‰Ï ÏÈÁ˙ÓÂ ¨Â˙„Â·Ú ÌÂ˜Ó ˙‡ ·ÊÂÚ ¨ÚÎ˙˘Ó ‡Â‰
 ˙‡ ·ÂÊÚÏ ıÏ‡ ‡Â‰Â ÁÈÏˆÓ ‡Ï ÍÂ„È˘‰Â ˘È Í‡ Æ˘„Á‰ ÔÂ‚¯‡·

 Æ˘„Á‰ Â˙„Â·Ú ÌÂ˜Ó
 ‰¯˘ÈÓ  ÏÚ·  ‰È‰˘  ÈÓÓ  ¨Ô‡ÎÓÂ  Ô‡ÎÓ  Á¯˜  ‡ˆÈ  „·ÂÚ  Â˙Â‡
 ¯·„Ï ÆÏË·ÂÓÏ Û‡ ÈÏÂ‡Â ‰„Â·Ú ˘ÙÁÓÏ ÍÙ‰ ¨‰ÁÂÂ ˙¯„ÂÒÓ
 Â˙ÁÙ˘Ó ÏÚ Ì‚ ‡Ï‡ ÂÏ˘ ‰¯ÈÈ¯˜‰ ÏÚÂ ÂÈÏÚ ˜¯ ‡Ï ˙ÂÎÏ˘‰

 Æ˙ÂÈ˘ÙÂ ˙ÂÈÏÎÏÎ –
 Ì‡‰ ø‰Ê ·ˆÓ· ˙È¯ÒÂÓ ˙ÂÈ¯Á‡ ÌÂ  ̆¢ÌÈ˘‡¯‰ „Èˆ¢Ï ÔÈ‡ Ì‡‰
 ‰ÈÙÏ ¨‰ÓˆÚ˘ÎÏ ‰ÂÎ ¨‰¯ÈÓ‡ È¯Á‡ ˜¯ ¯˙˙Ò‰Ï ÏÂÎÈ ‡Â‰
 ˙ÏÂÎÈÏ Ï˜˘Ó ÏÎ ÔÈ‡ Ì‡‰ ø¢ÂÈ˙ÂËÏÁ‰Ï È‡¯Á‡ ¯‚Â· Ì„‡ ÏÎ¢

 øÂÏ˘ ÚÂÎ˘‰
 ‰ÓÚË˘ ÍÎ· ˙È„ÚÏ·‰ ‰Ó˘‡‰ ‡È‰ ‰ÂÂÁ ˜¯ Ì‡‰ ¨¯ÂˆÈ˜·

 ø˙Ú„‰ ıÚ Ï˘ ÂÈ¯ÙÓ

 È¯ÙÒ ∏ ¯·ÈÁ ¨È‡Â˙ÈÚÂ ÏÂ‰ÈÏ ¯ÈÎ· ıÚÂÈ ¨¯·Â‡Ë˘ È˜Â˘ ™
 ‡Â¯˜Ï  Ô˙È  ¨ÂËÚ  È¯ÙÓ  ˙ÂÙÒÂ  ˙Â·˙ÎÂ  ÂÈ¯ÙÒ  ÏÚ  ÆÏÂ‰È
Æwww.shukistauber.co.il ≠ ¢‰¯ÈÈ¯˜ ¨‰„Â·Ú ¨ÏÂ‰È¢ ¯˙‡·

ø¢ÌÈÚ ÒÂÈ‚¢ Ï˘ ÌÈÓ„Â˜ ˙ÂÂÈÏ‚ ‡Â¯˜Ï ÌÈÈÈÂÚÓ
www.doran.co.il ∫¯˙‡Ï ÂÒÎÈ‰

∏



≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

 ‰˘È¯Ù‰ ÏÈ‚ ˙‡ ˙ÂÁ„Ï ˙ÂÈÂÚÓ‰ ¯ÂÚÈ˘ ¨˙Â„·ÂÚ‰ ÌÈ˘‰ ·¯˜·

 μμ ˙Â· ·¯˜· ≥±• ≠Ï ¨ÌÈ˘ μ¥≠≤∞ È‡ÏÈ‚· ≤±• ≠Ó ‰ÏÂÚ

 Æ‰ÏÚÓÂ

∫ÈÎ È˙¯·Á‰ ¯˜Ò‰Ó ‰ÏÂÚ „ÂÚ

 ÏÈ‚· ‰„Â·Ú‰Ó ˘Â¯ÙÏ ÌÈ˘‡ ·ÈÈÁÏ ÔÈ‡ ÈÎ ÌÈ¯Â·Ò ¯Â·Èˆ‰Ó μ∂•

ÆÌÈÂÒÓ

 ˘Â¯ÙÏ ÌÈÎÈ¯ˆ ÌÈ¯·‚Â ÌÈ˘˘ ¨ÌÈ¯Â·Ò È̇„Â‰È‰ ‰ÈÈÒÂÏÎÂ‡‰Ó ¥≥•

 Æ È̇·¯Ú‰ ‰ÈÈÒÂÏÎÂ‡‰ ·¯˜· ≤¥ • ˙ÓÂÚÏ ¨ÏÈ‚‰ Â˙Â‡·

 ÆÏÈ‚‰ ÌÚ ‰ÏÂÚ ÈÈÒÙÏ ‰˘È¯Ù‰ ÏÈ‚ ˙‡ ˙ÂÁ„Ï ÔÂˆ¯‰

 ‰Â·‚ ‰˘È¯Ù ÏÈ‚· ÌÈÈÈÂÚÓ˘ ‰ÏÚÓÂ ¥μ È· ÌÈ¯ÈÎ˘‰ ÌÈ¯·‚‰ ¯ÂÚÈ˘

 ¨ÌÈÈÚÂˆ˜Ó È˙Ï· ÌÈ„·ÂÚ ·¯˜· ≥• ≠Ó ‰ÏÂÚ ¨‰˘ ∂μ ≠Ó ¯˙ÂÈ

 ÆÌÈÏ‰ÓÏ ≤∏• ≠ÏÂ ¨ÌÈ‡Ó„˜‡Ï ≤∑• ≠Ï

 È̇¯˜ÈÚ‰ ‰·ÈÒ‰  ̆ÂÚË ¨‰„Â·Ú‰ ˜Â˘· ˙Â‡ˆÓ ‡Ï  ̆ÌÈ˘‰Ó ∂π •

 ¨ÌÈ„ÏÈ· ÏÙËÏ Í¯Âˆ‰ ‡È‰ ¨¯˜ÒÏ ‰Ó„˜  ̆‰˘· Â„·Ú ‡Ï ‰ÏÏ‚·˘

ÆÌÈ¯·‚‰Ó „·Ï· ≥Æμ• ˙ÓÂÚÏ

 ÌÈÈÂÚÓ  ¨‰˘È¯Ù  ÏÈ‚·  È̇ÒÁÈ  ˙Â‰Â·‚  ˙ÂÒÎ‰  ÈÏÚ·  ÌÈ˜ÒÚÂÓ¸

 ¯˜Ò‰ ÈÂ˙Ó ‰ÏÂÚ ÍÎ Æ Ô È̇‰ ÏÎÎ ‰ÈÒÙÏ Ì˙˘È¯Ù ˙‡ ˙ÂÁ„Ï

 Æ‰˜ÈËÒÈËËÒÏ È̇ÊÎ¯Ó‰ ‰Î˘Ï‰ ‰ÓÒ¯Ù˘ ≤∞∞μ ˙˘Ï È˙¯·Á‰

 ÂËÂ¯· È̇˘„ÂÁ‰ Ì˙ÒÎ‰˘ ÌÈ¯ÈÎ˘‰ ÌÈ¯·‚‰Ó ¥≤•¨ÌÈÂ˙‰ ÈÙÏ

˙ÓÂÚÏ ¨‰ÈÒÙÏ ‰˘È¯Ù‰ ˙‡ ˙ÂÁ„Ï ÌÈÈÂÚÓ ¨Ï˜˘ ∑¨μ∞∞ ÏÚÓ

ÆÏ˜˘ ∑¨μ∞∞ ≠Ó ‰ÎÂÓ‰ È̇˘„ÂÁ‰ ‰ÒÎ‰‰ ÈÏÚ·Ó „·Ï· ∏•

 ≠Ó  ‰‰Â·‚  È̇˘„ÂÁ‰  Ô˙ÒÎ‰˘  ˙Â„·ÂÚ‰  ÌÈ˘‰Ó  È̇ˆÁÓ  Ì‚

 ‰Ï‡Ó ≤μ • ˙ÓÂÚÏ ¨‰˘È¯Ù‰ ÏÈ‚ ˙‡ ˙ÂÁ„Ï ˙ÂˆÂ¯ ¨Ï˜˘ ∑¨μ∞∞

 Æ¯˙ÂÈ ‰ÎÂÓ Ô˙ÒÎ‰˘

 ÏÎÎÂ ¨ÏÈ‚‰ ÌÚ ‰ÏÂÚ ‰ÈÒÙÏ ‰‡ÈˆÈ‰ ˙‡ ˙ÂÁ„Ï ÌÈÈÂÚÓ‰ ¯ÂÚÈ˘

 ÌÈ¯ÈÎ˘‰  ÌÈ¯·‚‰Ó  ±≤•  ˜¯  ÆÈ˜ÂÁ‰  ‰˘È¯Ù‰  ÏÈ‚Ï  ÌÈ·¯˜˙Ó˘

 ˙ÂÈ‰Ï  ÍÈ¯ˆ  ‰„Â·Ú‰Ó  ‰˘È¯Ù‰  ÏÈ‚˘  ÌÈ·˘ÂÁ  μπ≠≤∞  È‡ÏÈ‚·

 È‡ÏÈ‚· ÌÈ¯·‚‰Ó ≤∞• ˙ÓÂÚÏ ˙‡Ê Æ¯˙ÂÈ ‰Â·‚ ÈÏÂ‡Â ¨∂μ ˙ÂÁÙÏ

 Æ˙Â‡ÏÓ‚Ï ‰˘È¯Ù‰ „ÚÂÓ ˙‡ ˙ÂÁ„Ï ÍÈ¯ˆ˘ ÌÈ·˘ÂÁ˘ ‰ÏÚÓÂ ∂∞

 ¨‰ÈÒÙÏ  ˙‡ˆÏ  ÌÈˆÂ¯  ÍÂÓ  ¯Î˘  ÈÏÚ·  ∫Ò¢ÓÏ‰  ¯˜Ò
‰˘È¯Ù‰ ˙‡ ˙ÂÁ„Ï ÌÈÈÂÚÓ È̇ÒÁÈ ‰Â·‚ ¯Î˘ ÈÏÚ·

 ÔÚÂˆ˜Ó ˘ÂÙÈÁ· Â˙¯ÊÚ ˙‡ ‰ˆ¯˘ ÁÂ˜Ï ÂÈÏ‡ ‰Ù ÔÓÊÓ ‡Ï
 ASP.Net¨¢  ∫‰‡·‰  ‰Ú„ÂÓ‰  ÁÒÂ  ˙‡  ÂÏ  Ô˙  ÁÂ˜Ï‰  ÆÈÎË
 ¯‡Â˙  ˘¯„  ÆÔÂ¯˙È  ASP.Net  ≠·  ÔÂÈÒÈ  ÆMS-SQL  ≠Â  c#.Net
 ÌÈ˘¯„ ÆÔÂ¯˙È ≠ ÌÈÏÂ„‚ ÌÈÂ˙ È„ÒÓ· ÔÂÈÒÈ  Æ·˘ÁÓ‰ ÈÚ„Ó·

 Æ¢ÌÈÈÂˆÓ ˙ÈÎË ‡ÏÂ ˙ÈÎË ˙¯Â˘˜˙ È¯Â˘ÈÎ

 ˜¯Ó Ï˘ ˙È˜˘ ÏÚ ÌÈ·ÈÎ¯‰ ˙ÓÈ˘¯ ÏÚ ÌÚÙ Ì˙ÏÎ˙Ò‰ Ì‡‰
∫ÍÎ ˙È‡¯ ‡È‰  ø¯Â˜ Ï˘ ˙ÂÈ¯ËÙ

 ¨ÈÁÓˆ ÔÓÂ˘ ¨ÁÏÓ ¨ÔÈ¯ËÒ˜„ÂËÏÓ ¨ÌÈ˘·ÂÈÓ ˙Â˜¯È ¨‰ËÈÁ ÁÓ˜¢
 ÌÚË È¯ÓÂÁ ¨ÌÈÈÏ·˙ ¨ÌÈ¯Ó˘ ¨Ò¯È˙ ÔÏÈÓÚ ¨ÌÚË È˜ÊÁÓ ¨¯ÎÂÒ

Æ¢ÁÈ¯Â
 Â· ÌÂÒ¯Ù ÚÒÓ ÌÎÓˆÚÏ ¯‡˙Ï ÌÈÏÂÎÈ Ì˙‡ øÔÂÈÓ„‰ ˙‡ ÌÈ‡Â¯

øÌÈ·ÈÎ¯ Ï˘ „ÂÓÚ ˙Ú„ÂÓ ÌÚ ˜¯Ó ¯ÂÎÓÏ ‰ÒÓ ¯Â˜

 Ì˙‡  ¨¯˙ÂÈ·  ˙È·ÈË˜Ù‡‰  ÌÈ˘Â¯„‰  ˙Ú„ÂÓ  ˙‡  ·Â˙ÎÏ  È„Î
 ÌÎÏ ‰‡¯‡ È‡ ÆÔÓÊ ÏÊÂ‚‰ ¨˜ÈÓÚÓ ‰¯˘Ó ÁÂ˙È Úˆ·Ï ÌÈÎÈ¯ˆ
 ¯ÙÒÓ Ì˘ÈÈÏ ¨ÌÎÏ  ̆ÌÈ·ÈÎ¯‰ ˙ÓÈ˘  ̄˙‡ ˙Â¯È‰Ó· ˙Á˜Ï ÍÈ‡
 ¨ÌÎÏ˘  ‰·Â‚˙‰  È¯ÂÚ˘  ˙‡  ÏÈ„‚‰Ï  ¨ÌÈÈÒÈÒ·  ˜ÂÂÈ˘  ˙ÂÂ¯˜Ú

 ÆÌÎÈ„ÓÚÂÓ Ï˘ ˙ÂÎÈ‡‰ ˙‡ ˙ÂÏÚ‰ÏÂ

˙ÂÁˆÓ ÌÈ˘Â¯„ ˙ÂÚ„ÂÓÏ ˙ÂÁ˙ÙÓ‰ È˘

ERD ¨ÈÏ‡ß‚„‡ ÂÓ ˙‡Ó

 Ú˜˘ÂÓ‰ ÔÓÊ ˙ÈÁÙ‰Ï ¨ÌÎ¯Â·Ú ÒÈÈ‚ÏÂ ÔÒÏ ¯ÂÊÚ˙ ÌÎ˙Ú„ÂÓ
 ˙‡ ÌÒ˜ÓÏÂ ¨˙Â¯˘Ó ÈÂÏÈÓÏ ˙Â¯È‰Ó ÏÈ„‚‰Ï ¨Ï·Ê ÌÈÈÁ ˙Â¯Â˜·

ÆÌÂÒ¯Ù ÈÙÒÎ ÏÚ ¯ÊÁ‰‰

 Â˙Â‡  ‡È·‰ÏÂ  ÌÎÏ˘  Ï‰˜‰  ˙‡  ¯ÈÎ‰Ï  ‡Â‰  ˜ÂÂÈ˘Ï  Á˙ÙÓ‰
 ‰È‡ ÌÈ˘Â¯„‰ ˙Ú„ÂÓ Ï˘ ‰¯ËÓ‰ ÆÌÈˆÂ¯ Ì˙‡˘ ‰Ó ˙Â˘ÚÏ
 Í¯ÚÓ ˘Â¯„Ï  Â‡  ¨‰‡ÏÙ  ÌÎÏ˘ ‰¯·Á‰ ‰ÓÎ ÌÏÂÚÏ  ¯ÙÒÏ

°¯ÂÎÓÏ ¨¯ÂÎÓÏ ¨¯ÂÎÓÏ ‰‰ ‰¯ËÓ‰ ÆÌÈ¯Â˘ÈÎ
 ÂÊ  ÆÈ˙Â¯Á˙Â  ÈÂÂ¯  ˜Â˘·  ÌÎÏ˘  ˙ÂÓ„Ê‰‰  ˙‡  ÌÈ¯ÎÂÓ  Ì˙‡
 ¯˘Ù‡Â ¨ÌÈ˜È˙Ú ˜ÂÂÈ˘ ˙ÂÂ¯˜Ú ¯ÙÒÓ Ì˘ÈÈ Â‡Â· Ê‡ ¨‰Ú„ÂÓ
 ¨˙ÂÂ¯˙È ˙˘‚„‰ ∫ÌÈ¯·„ È˘· Â„˜Ó˙‰ ÆÂ¯Â·Ú „Â·ÚÏ ‰Ú„ÂÓÏ

Æ‰ÏÂÚÙÏ ‰‡È¯˜Â

˙ÂÂ¯˙È ˙˘‚„‰
 ˙ÂÚ„ÂÓ ÆÌÎÈÏÚ ‡Ï ≠ Ì‰ÈÏÚ ‰Ú„ÂÓ‰ ˙‡ ˙Â˘ÚÏ ÌÈÎÈ¯  ̂Ì˙‡
 ÆÂÎÊÈ Ì‰ ‰Ó· ‡Ï ¨ÌÈÎÈ¯ˆ Ì˙‡ ‰Ó· „˜Ó˙‰Ï ˙ÂËÂ ÌÈ˘Â¯„
 ÍÂ˙Ó ËÂÏ·Ï ÌÈÎÈ¯ˆ Ì˙‡ ÆÛÂÙˆ ‰„Â·Ú ˜Â˘· „·ÂÚ  ‡Ï ‰Ê

 ÆÌ‰È˙ÂÁÂÓÏ ˜ÂÓÚ ¯Â„ÁÏÂ Ï‰˜‰

π



≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

·¢‰¯‡· ·ÂË‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó Ω Ï‚Â‚ ∫Ôßˆ¯ÂÙ ÔÈÊ‚Ó‰ ¯˜Ò

 ÌÂ˜Ó·  Æ¯ÂËÒ  ¯ÈÈËÂ˜  ˙È‡ÂÚÓ˜‰  ˙‡ˆÓ  ÈÚÈ·¯‰  ÌÂ˜Ó·
 ÔÂÈÏÚ ÏÂ·‚ ‰·Èˆ‰ ¯˘‡ ¨Ë˜¯Ó Ò„ÂÙ ÏÂ‰ ÔÂÊÓ‰ ˙˘¯ ¨È˘ÈÓÁ‰
 „ÂÈˆ  ˙È˜Ú  ±±  ≠‰  ÌÂ˜Ó·  Æ‰¯·Á·  ÌÈÏ‰Ó‰  ˙Â¯ÂÎ˘ÓÏ
 ¨˙ÂÈÓ ÈÏÚ· Ì‚ Ì‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙È·¯Ó ‰·˘ ≠ Â˜ÒÈÒ ˙ÂÈ¯Â˘È˜‰

 Æ≤∞∞∂ ≠· ‰¯·Á‰ ˙ÂÈÓ· ÊÂÁ‡ ∂∞ Ï˘ ‰ÈÈÏÚÓ ÂÁÈÂÂ¯‰˘
 ˙„„ÂÚÓ ¯˘‡ ¨ÌÂ˜Ï‡Â  ̃¯ÏÂÏÒ‰ ˙¯·Á ˙‡ˆÓ ±¥ ≠‰ ÌÂ˜Ó·
 Ï˘ ˙ÈÓÈÙ ˙˘¯ ˙ÂÚˆÓ‡· ÏÂÚÈÈ ˙ÂÚˆ‰ ˘È‚‰Ï ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙‡
 ‰ÏÂÚÓ ˙Â‡È¯· ÁÂËÈ· ¨¯˘ÂÎ ÔÂÎÓ ˘È ‰¯·Á· ¨ÛÒÂ· Æ‰¯·Á‰

 Æ¯ÁÂ‡Ó ÌÈ„·ÂÚÏ ˙Â¯„ÂÒÓ ·¯Ú ˙ÂÁÂ¯‡Â
 ·¢‰¯‡· Ô‰· „Â·ÚÏ È‡„Î˘ ˙Â¯·Á‰ ˙ÓÈ˘¯· ≥± ≠‰ ÌÂ˜Ó·
 „ÂÙÈÈ‡  ‰˜ÈÚ‰ ¯˘‡ ¨ÒÓËÒÈÒ È·Â„‡ ‰ÎÂ˙‰ ˙È¯ˆÈ ˙·ˆÈ
 ÔÓ„ÏÂ‚ ˙ÂÚ˜˘‰‰ ˜ ≥∂ ≠‰ ÌÂ˜Ó· Æ‰È„·ÂÚÓ „Á‡ ÏÎÏ ÏÙ‡˘
 ËÙÂÒÂ¯˜ÈÓ  ÆÂ‰‡È  Ë¯ËÈ‡‰  ˙È˜Ú  ¥¥  ≠‰  ÌÂ˜Ó·Â  ¨Ò˜‡Ò
 ÈÁÂÏ˘Ó ˙Â¯È  ̆‰È„·ÂÚÏ ‰˜ÈÚ‰  ̆¯Á‡Ï ¨μ∞ ≠‰ ÌÂ˜Ó· ˙‚¯Â„Ó
 ∂π ≠‰ ÌÂ˜Ó· Æ‰ÈÁ È˙Â¯È˘Â ˘·È ÈÂ˜È ˙Â¯È˘ ¨ÌÈÁ· ÌÈÎ¯ˆÓ

 ÆÒËÓÂ¯ËÒÈ‡ ÒÒ˜Ë ∏∑ ≠‰ ÌÂ˜Ó·Â ¨È˜ÈÈ ÌÈÈÏÚ‰ ˙È¯ˆÈ

 ¨‰· „Â·ÚÏ È‡„Î ÈÎ‰˘ ‰¯·Á‰ ‡È‰ Ï‚Â‚ ˘ÂÙÈÁ‰ ÈÚÂÓ ˙È˜Ú
 ≠· Ô‰· „Â·ÚÏ È‡„Î˘ ˙ÂÈ‡˜È¯Ó‡‰ ˙Â¯·Á‰ ±∞∞ ‚Â¯È„ ÈÙÏ

 ÆÔßˆ¯ÂÙ ÔÈÊ‚Ó‰ Ï˘ ≤∞∞∑
 ˙‡ ¨≤∞∞∂ ≠· ‰ÓÈ˘¯Ï ‰ÒÎ ‡Ï ÏÏÎ˘ ¨Ï‚Â‚  ‰ÁÈ„‰ ÍÎ·
 Æ‰¯·Ú˘ ‰˘· ¯‡Â˙· ‰˙ÎÊ˘ ¨˜Ëß‚ ‰È‚ÂÏÂÎË≠ÂÈ·‰ ˙¯·Á
 ·ÂË ÈÎ‰  ̆ÌÂ˜ÓÏ Ï‚Â‚ ˙‡ ÌÈÎÙÂ‰  ̆ÌÈ¯·„‰Ó ‰ÓÎ ¨Ôßˆ¯ÂÙ ÈÙÏ
 ‰‡ÂÙ¯‰ È˙Â¯È˘Â ‡ÙÒ‰ ¨ÌÈÁ· ˙ÂÁÂ¯‡‰ Ì‰ ·¢‰¯‡· Â· „Â·ÚÏ

 ÆÔÂ˜ÈÏÈÒ‰ ˜ÓÚ· ‰¯·Á‰ ÒÈÒ·· ÌÂÏ˘˙ ‡ÏÏ
 ÌÓÊÓ ÊÂÁ‡ ≤∞ „Ú ÚÈ˜˘‰Ï ÌÈÏÂÎÈ ‰¯·Á· ÌÈÒ„‰Ó ¨ÛÒÂ·

 ÆÌÈÈ˘È‡ ÌÈË˜ÈÂ¯Ù ÏÚ ‰„Â·Ú·
 „Â·ÚÏ  ‰ÂÂ˘˘  ˙ÂÈ‡˜È¯Ó‡‰  ˙Â¯·Á‰  ˙ÓÈ˘¯·  È˘‰  ÌÂ˜Ó·
 Ï˘ ‰˘ÙÂÁ ‰È„·ÂÚÏ ‰˜ÈÚÓ ¯˘‡ ¨˜Ëß‚  ˙·ˆÈ ¨‰˘‰ Ô‰·
 ÌÂ˜Ó· Æ‰„Â·Ú Ï˘ ÌÈ˘ ˘˘ ÏÎ ÏÚ ÌÂÏ˘˙· ˙ÂÚÂ·˘ ‰˘È˘
 ÈÙÏ‡ ÚÂ·  ̆È„Ó ˙Ï·˜Ó ¯˘‡ ¨Ò‡Ó‚ÂÂ ÌÈÏÂÎ¯Ó‰ ˙˘  ̄È˘ÈÏ˘‰
 ˙˘¯‰ Ï  ̆ÛÈÒ ÁÂ˙ÙÏ ÌÈ˘˜·Ó‰ ·¢‰¯‡· ÌÈ·˘Â˙Ó ÌÈ·˙ÎÓ

 ÆÌ˙È·Ï ·Â¯˜

 øÈÏÈ·˘· ‰Ê· ˘È ‰Ó – ‰Â˙Á˙‰ ‰¯Â˘· ÔÈÈÂÚÓ ¨ÌÎÂÓÎ ¨„ÓÚÂÓ‰
 ÌÈÒÁÈ ‰Ï‡˘ ¯Â¯· ‰È‰È ÈÎ Â‡„Â Æ‰Ï Â‡ ÂÏ Â¯ÙÒÂ ‰Ê ÌÚ ÂÎÏ Ê‡
 ¨ÏÂ„‚Ï ˙ÂÓ„Ê‰‰ ¨¯‚˙‡‰ ˙‡ ÌÈÏÏÂÎÂ ÌÈ„„ˆ‰ È  ̆ÌÚ ÌÈ·ÈËÈÓ

 ÆÌÈÈÙÒÎ ‡Ï ÌÈË·È‰Â ÌÂ„È˜
 ÌÂ˜Ó· Æ˙Â·Ë‰Â ˙ÂÂ¯˙È ÏÚ Â·˘ÈÁ – ¯‡˘‰Ó ÌÎÓˆÚ ˙‡ ÂÏ„·
 ¯·ÚÓ ÂÎÏ ¨ÌÈÈÁ≠‰„Â·Ú ÔÂÊÈ‡ ˙˜ÙÒÓ ÌÎÏ˘ ‰¯·Á‰˘ ¯ÓÂÏ
 Ï‡Â  Æ¢‰ÁÙ˘Ó‰  ÌÚ  ÔÓÊ  ¯˙ÂÈ  ˙ÂÈ‰Ï¢  Ï˘  ÔÂ¯˙È‰  Ï‡  ‰ÂÎ˙Ï
 ÏÏÂÎ – ‰ÚÈˆÓ ÌÎÏ˘ ‰¯·Á‰˘ ÌÈÈ„ÂÁÈÈ‰ ˙ÂÂ¯˙È‰ ˙‡ ÂÁÎ˘˙
 ˙Ù˙Â˘Ó  ‰ÎÈÏ‰Â  ¨ÌÈ¯Â˘ÈÎ‰  Í¯ÚÓ  ÌÂ„È˜Ï  ˙„ÁÂÈÓ  ‰Î¯„‰
 ÌÈÏÂÎÈ ÌÈ˘‡ Â˙Â‡ È˘ÁÂÓ Â‰˘ÓÎ – Ë¯ÂÙÒ È˜Á˘ÓÏ ˙ÂÂˆ ˙Â·

 ÆÂÓÓ ·‰Ï˙‰ÏÂ ÔÈÈÓ„Ï
 ÍÎ ¨Ì˙Â‡ Â·ÈÁ¯‰Â ‰Ï‡ ˙ÂÂ¯˙È ÂÁ˜ – ˙ÚÎ˘Ó ‰ÂÓ˙ Â¯ÈÈˆ
 ÆÌÈÈÙÈˆÙÒÂ ÌÈÈ¯Â‡È  ̇ÂÈ‰ Æ„ÓÚÂÓ‰ ˙‡ ÍÂ˘ÓÈ  ̆ÌÈÈÁ ÔÂ‚Ò ÂÏÏÎÈ˘
 ˙ÂÙ¯Ëˆ‰ Ï˘ ˙ÂÂ¯˙ÈÂ ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡ Ï˘ ‡ÏÓ‰ ÁÂÂË‰ ˙‡ Â‚Èˆ‰

 Æ˙‡Ê ˙ÂÓ„Ê‰ ˙ÁÈ˜ÏÂ ÌÎÏ˘ ‰¯·ÁÏ

‰ÏÂÚÙÏ ‰‡È¯˜
 Ì‰˘ ÌÈˆÂ¯ Ì˙‡ ÆÂ˙‡ ÚÈÓ ‰ÓÂ ÌÎÏ˘ Ï‰˜‰ ÏÚ Â·˘ÈÁ „ÈÓ˙
 Ì‰Ï  ̆ÔÂÈÓ„‰ ˙‡ Â˙Èˆ‰ ÆÌÂÈ‰ ÌÎÈÏ‡ Â¯˘˜˙ÈÂ ÔÂÙÏË‰ ˙‡ ÂÓÈ¯È

 Æ¯˙ÂÈ ˙Ú„Ï Âˆ¯È˘ ÍÎ
 ‰Ú„ÂÓÏ ˙ÂÙÈÁ„ Ï˘ „ÓÈÓ ÂÒÈÎ‰ ≠ ÏÂÚÙÏ „ÓÚÂÓ‰ ˙‡ ÂÚÈ‰
 ÔÎÏÂ ¨·¯ ÔÓÊ Í˘ÓÈ˙ ‡Ï ˙‡Ê ˙ÂÓ„Ê‰˘ ÂÚ„ÈÈ Ì‰˘ ÍÎ ¨ÌÎÏ˘

ÆÂÈ˘ÎÚ ˙Â„ÓÚÂÓ ˘È‚‰Ï ˘È

 ÌÈÏ„‚ Ì˙‡˘ ÈÙÓ ¯‰Ó ÏÂÚÙÏ Ì‰Ï È‡„Î˘ Â¯È‰·‰ ¨ÍÎÓ ·ÂË
 ÆÍ¯„Ï ‡ˆÂÈ Ë˜ÈÂ¯Ù Â‡ Á˙Ù ˘„Á „¯˘Ó ¨˙Â¯È‰Ó·

 ‰Ú„ÂÓ· ÂÓÎ ˜ÂÈ„· ≠ ˙Â„ÓÚÂÓ ˘È‚‰Ï ÌÈÎ¯„ ¯ÙÒÓ Â˜ÙÒ
 Â‡ ¨ÏÈÈÓÈ‡ ˙·Â˙Î ¨ÔÂÙÏË ¯ÙÒÓ Â˜ÙÒ ¨ÌÈ¯ˆÂÓ Â‡ ÌÈ˙Â¯È˘Ï
 ÆÌÈ„ÓÚÂÓ  ÌÚ  ¯·„ÏÂ  ˙ÂÏ‡˘  ÏÚ  ˙ÂÚÏ  È„Î  ÈÁ  Ë‡ßˆ  ÂÏÈÙ‡
 ÌÎÏ  ÁÂÏ˘Ï  Â‡  ¯˘˜˙‰Ï ÌÈÏÂÎÈ  ÌÈ‡˘  ÌÈ„ÓÚÂÓ  ˘È  ÈÎ  Â¯ÎÊ
 Ì‡ ‰È‰È ÁÂ ‰ÓÎ ÌÎÓˆÚÏ Â¯‡˙ Æ‰„Â·Ú· Ì‰ ¯˘‡Î ÏÈÈÓÈ‡
 ÏÚ ˙ÂÈË¯˜ÒÈ„· ˙È„ÈÈÓ ÌÎ˙‡ ËËÂßˆÏ ÂÏÎÂÈ Ì‰ ¯·ÎÚ ˜ÈÏ˜·

 Æ˙ÂÓ„Ê‰‰
 ÔÂ˙¯Ó ˙ˆÈ¯ Ï˘ ‰ÈÂÂÁÏ ˙‡Ê Â˘Ú˙ Ï‡ ≠ Ì¯Â·Ú Ï˜ ˙‡Ê Â˘Ú
 Ê‡  ¨˙Â˜Ï  ÌÎÈ˙ÂÁÂ˜Ï  ÏÚ  ÌÈÏ˜Ó  Ì˙‡  ÆÌÈÏÂ˘ÎÓ  ˙¯È˙Ú
 ˙˘‚‰ ÌÚ Ì˙Â‡ ÂÊ·˙ Ï‡Â Æ˙Â„ÓÚÂÓ ˘È‚‰Ï ÌÈ„ÓÚÂÓ ÏÚ ÂÏ˜‰
 ¨Â·È‚È Ì‰˘ ÌÈˆÂ¯ Ì˙‡ Ì‡ Æ„Â·Î· Ì‰ÈÏ‡ ÂÒÁÈÈ˙‰ Æ˙Â„ÓÚÂÓ‰

 Æ·È‚‰Ï ÌÈÎÈ¯ˆ Ì˙‡

 ÂÈÈÚ˙È ÌÈ„ÓÂÚÓ ¨ÌÎÏ˘ ÌÈ˘Â¯„‰ ˙ÂÚ„ÂÓ ˙‡ Â¯Ù˘˙˘ Ú‚¯·
 ÌÈ¯‚˙‡‰  ÏÚ  ‰¯Â¯·  ‰ÂÓ˙  Ì‰Ï  ˘È˘Î  ÂÈ˘ÎÚ  ¯˙ÂÈ  ÌÎ·
 Â˘È‚¯È  Ì‰  ¨˜¯Ó‰  ˙È˜˘  ·‚  ˙‡  ‡Â¯˜Ï  ÌÂ˜Ó·  Æ˙ÂÈÂÓ„Ê‰‰Â

ÆÌÈ˘‚¯ÓÂ ÌÈ˘„Á ÌÈÈÏ‡ÈˆËÂÙ ÌÈÈÁ ÏÚ ÌÈ‡¯Â˜ Ì‰˘
 ÔÓÊÏ Â‡ ÌÂ˜ÈÓÏ ¯˘˜ ÈÏ· Ì‰ÈÏÚ ÂÏ˜˙ Ì˙‡Â ¨‰ÏÂÚÙÏ ÂÚÂÈ Ì‰

 ÆÌÎ˙Ú„ÂÓ ˙‡ ÌÈ‡Â¯ Ì‰ Â·

±∞



≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

 ˙Á‡  ÂÈ‰  ®¯¢ÓÓ‰©  Ú„ÈÓ‰  ˙ÂÎ¯ÚÓ  Ï‰Ó  Ï˘  Â„ÓÚÓ
 ˙„ÈÓÏÂ  ÔÂ‚¯‡· IT  ≠‰ Ï˘ ˙Â·È˘ÁÏ ˙Â·Â˘Á‰ ˙ÂÈˆ˜È„È‡‰Ó
 Ï‰Ó Ì‚ ÂÈ‰ Í¯ÚÂÓÂ ˜ÊÁ ¯¢ÓÓ ÆÔÂ‚¯‡Ï IT ≠‰ Ï˘ ‰ÓÂ¯˙‰
 ˜Â˘· Æ˙ÂÏÂ„‚ ˙ÂÎÙ‰Ó Úˆ·ÏÂ ÔÂ‚¯‡· ÌÈÎÏ‰Ó ÏÈ·Â‰Ï ÏÂÎÈ˘
 ÏÈ·Â‰Ï  ÌÈÚ„ÂÈ˘   ÌÈ¯¢ÓÓÏ  ˙Â‡Ó‚Â„  ËÚÓ  ‡Ï  ˘È  ÈÏ‡¯˘È‰
 Í¯Ú  ˙¯ÈˆÈ  ÍÂ˙  ¨˙È‚ÂÏÂÎË‰  ‰Ó¯·   Ì‰Ï˘  ÌÈÂ‚¯‡‰  ˙‡
 ÌÈ¯Á‡ ÌÈ·¯ ÌÈÂ‚¯‡· ¨È˘ „ˆÓ ÆÌ‰Ï˘ ÔÂ‚¯‡Ï È˙ÈÓ‡ È˜ÒÚ
 ÌÂ˜ÈÓ  ÏÚ  È˙ÈÓ‡  ˙Â„¯˘È‰  ·¯˜·  ¯¢ÓÓ‰  ‡ˆÓ  Ï‡¯˘È·
 ÏÚ  È˘È‡  ·¯˜  ˙ÂÈ‰Ï  ÍÙÂ‰  ˙Â„¯˘È‰‰  ·¯˜  ÌÈÓÚÙÏ  ÆIT  ≠‰
 Ï¢ÎÓ‰ Ï˘ ÌÈÒÁÈ‰ ˙Î¯ÚÓ È‰Ó Æ¯«ÓÓ‰ Ï˘ ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó
  IT ≠‰ ˙‡ Ì„˜Ï ˙Ó ÏÚ ˙Â˘ÚÏ ¯¢ÓÓ‰ ÍÈ¯ˆ ‰ÓÂ ø¯¢ÓÓ‰Â
 ÛÓÓÂ ÏÈ·ÂÓ Ì¯Â‚Ï ¨˙Â„¯˘È‰Â ÔÂÎÈÒ Ï  ̆·ˆÓÓ ¯¢ÓÓ‰ „ÓÚÓÂ

ø IT ≠Ï ¯·ÚÓ˘ ÌÈ„È˜Ù˙Ï Ì„˜ÂÓ‰ ÌÈ˜ÒÚ

 È·‚Ï ˙È˙ÈÓ‡ ·ˆÓ ˙Î¯Ú‰ ˙Â˘ÚÏ „Â‡Ó ·Â˘Á ÔÂ˘‡¯‰ ·Ï˘·
 ÌÚ ¯˜ÈÚ·Â ¨‰Ï‰‰‰ ÌÚ  ¯¢ÓÓ‰ Ï˘ ÌÈÒÁÈ‰ ˙Î¯ÚÓ ·ˆÓ

ÆÌÈÒÁÈ ˙ÂÎ¯ÚÓ Ï˘  ˙Â‚¯„ ˘ÓÁ ˙Â‡¯Ï Ï·Â˜Ó   ÆÏ¢ÎÓ‰

  IT ≠‰Â ¯¢ÓÓ‰  ¨ÌÈÒÁÈ‰ ˙Î¯ÚÓ Ï˘ ¯˙ÂÈ· ‰Â˙Á˙‰ ‰Ó¯· 
 Â‡  ¨‰ÙÏÁ‰Â ‰Á„‰ Ï˘ ‰ÎÒ·Â ÌÈÎ¯ÚÂÓ ‡Ï ÌÈÓ¯Â‚Î ÌÈÒÙ˙
 ·Èˆ˜˙‰ ˙‡Ê ‰Ó¯· ÆıÂÁ ¯Â˜ÈÓÏ IT ≠‰ ˙ÂÈÂÏÈÚÙ ÏÎ ˙¯·Ú‰

 ÆÌÈÈ·ÈÒ¯‚‡ ıÂˆÈ˜ ÈÎÈÏ‰˙· ÔÓÊ‰ ÏÎ ‡ˆÓ IT ≠‰ Ï˘

 ÍÓÂ˙‰ ÈÏÂÚÙ˙ Ì¯Â‚Î ÌÈÒÙ˙ IT ≠‰Â ¯¢ÓÓ‰  ¨‰È˘‰ ‰Ó¯·
 ≠‰ ÆÏ„·Ó Â‡ È˜ÒÚ Í¯Ú ÏÚ· Ì¯Â‚Î ‡Ï Ï·‡ ¨ÔÂ‚¯‡‰ ÏÂÚÙ˙·
 Ï·‡ Ô¨Â‚¯‡ ÏÎÏ ÈÂÈÁ ÏÓ˘Á‰˘ ÂÓÎ ÔÂ‚¯‡‰ ÏÂÚÙ˙Ï ·Â˘Á IT
 ˙È·¯Ó· ¨·¯‰ Â¯ÚˆÏ ÆÈÊÎ¯Ó ÏÓ˘Á Ï‰Ó ‰ÓÓ ‡Ï ÔÂ‚¯‡ Û‡
 ÆÌÈÒÁÈ‰  ˙Î¯ÚÓ  Ï˘  ˙‡Ê  ‰Ó¯·  ‡ˆÓ  IT  ≠‰  ÌÈÂ‚¯‡‰
 ‰ÏÈ·ÂÓ ¨ÈÏÂÚÙ˙ Ì¯Â‚Î IT ≠‰ ˙ÒÈÙ˙ Ï˘ ˙È˘ÚÓ‰ ˙ÂÚÓ˘Ó‰
 ˙Î¯ÚÓ Ï‰Ó ÏÏÎ Í¯„·© ˙ÈÂ‚¯‡‰ ‰ÈÎ¯¯È‰· ÍÂÓ „ÓÚÓÏ
 ÒÙ˙ IT ≠‰ Ï  ̆·Èˆ˜˙‰Â ¨®‰Ê ‰¯˜Ó· ‰Ï‰‰ ¯·Á ÂÈ‡ Ú„ÈÓ‰
 ˙„¯Â‰Â ˙ÂÏÚÈÈ˙‰Ï ˜ÊÁ ıÁÏ ÌÈÈ˜ ÔÎÏÂ ¨‰Ú˜˘‰Î ‡ÏÂ ‰‡ˆÂ‰Î

Æ‰˘Ï ‰˘Ó ·Èˆ˜˙‰

 ˙ÂËÏÁ‰‰ ˙Ï·˜Ï Û˙Â˘ ¯·Î ÂÈ‰ ¯¢ÓÓ‰  ¨˙È˘ÈÏ˘‰ ‰Ó¯·
 Ï  ̆‰ÒÈÙ˙‰ ˙Ó¯· ‰ˆÙ˜Ó ‰ÂÂ‰Ó ˙È˘ÈÏ˘‰ ‰Ó¯‰ Æ˙ÂÈÂ‚¯‡‰

 ¨˙‡Ê ‰Ó¯· ÌÈÒÁÈ‰ ˙Î¯ÚÓ· ÆÌÈÂ‚¯‡·  IT  ≠‰Â ‰È‚ÂÏÂÎË‰
 ıÚÈÈ˙‰Ï È‡„Î  ̆˙·Â˙Î ¯¢ÓÓ·Â IT ≠· ÌÈ‡Â  ̄Ï¢ÎÓ‰Â ‰Ï‰‰
 ˙ÂÈ˜ÒÚ‰  ˙ÂËÏÁ‰‰  È·‚Ï  ‰Ú„Â  ·Â˘Ó  ‰ÓÓ  Ï·˜ÏÂ  ¨‰˙È‡
 ÔÂ‚¯‡‰ ˙Ï‰‰· ¯·Á ¯¢ÓÓ‰ ˙‡Ê ‰Ó¯· ÆÔÂ‚¯‡‰ Ï˘ ˙ÂÂ˘‰

ÆÔÂ‚¯‡‰ Ï˘ ‰Ï‰‰‰ ˙Â·È˘È· Û˙˙˘Ó ÔÈÙÂÏÈÁÏ Â‡
 Ì¯Â˙‰ Ì¯Â‚ÎÂ  ‰Ú˜˘‰Î ÒÙ˙ IT  ≠‰ ·Èˆ˜˙  ¨˙‡Ê  ‰Ó¯·
 ÌÈÈÂ‚¯‡ ÌÈÈ˜ÒÚ ÌÈÎÈÏ‰˙· ·Â˘Á ÔÎÏÂ ¨˙È˜ÒÚ‰ ‰Ó¯· ÔÂ‚¯‡Ï
 ÆÂÏ·˜˙È  ̆˙ÂËÏÁ‰· ÂÎÓ˙È  ̆˙ÂÈ‚ÂÏÂÎË ˙ÂÏÂÎÈÂ ˙ÂÂÈÚ  ̄Ï·˜Ï
 ÏÂÏÎÓÓ  ˜ÏÁÎ IT  ≠‰ ÈÏÂ˜È˘ Ì‚ „ÈÓ˙ ÌÈÁ˜Ï ˙‡Ê ‰Ó¯·

 Æ˙ÂËÏÁ‰‰ ˙Ï·˜· ÌÈÏÂ˜È˘‰

 ¨Ï¢ÎÓ‰ Ï  ̆ÔÓ‡ ˙È· ÏÚ·Î  ·ˆÂÓÓ ¯¢ÓÓ‰ ¨˙ÈÚÈ·¯‰ ‰Ó¯·
 Ô‡Î ÆÔÂ‚¯‡· IT ≠‰ ˙Â·È˘Á· ˙ÙÒÂ ‰ˆÙ˜Ó ÏÚ ¯·Â„Ó Ô‡ÎÂ
 ÌÈÎÏ‰Ó  Ï¢ÎÓ‰  ÌÚ  „ÁÈ·  ÏÈ·ÂÓ‰  Ì¯Â‚Î  ˘Ó˘Ó  ¯¢ÓÓ‰
 Ï¢ÎÓ‰ Æ‰È‚ÂÏÂÎË‰ Ï˘ ˙È˜ÒÚ‰ ˙ÏÂÎÈ‰ ÒÈÒ· ÏÚ ¨ÌÈÈ˜ÒÚ
 ˙È¯· ÏÚ·ÎÂ ¨ÔÂ‚¯‡‰ ¯ÂÙÈ˘Ï Ê¯ÊÂ Ì¯Â‚ IT ≠·Â ¯¢ÓÓ· ‰‡Â¯
 ¯¢ÓÓ‰ ¨˙‡Ê ‰Ó¯· ÆÂÈ˙Â¯ËÓ· ÁÈÏˆ‰Ï Ï¢ÎÓÏ ¯ÂÊÚÏ ÏÂÎÈ˘
 ÌÈÓ„˜ÂÓ‰ ÌÈ·Ï˘· ˙ÂËÏÁ‰‰ ˙Ï·˜ Ï‚ÚÓ· ÌÈ‡ˆÓ IT ≠‰Â
 Ì‰ÈÏ‡˘ ÌÈÂÂÈÎ‰ È·‚Ï ‰ÚÙ˘‰‰ ˙ÏÂÎÈ ˙‡ ÏÈ„‚Ó˘ ‰Ó ¨¯˙ÂÈ·
 ¨˙ÈÚÈ·¯‰ ‰Ó¯· ÆIT ≠‰ ÔÂ‚¯‡ Ï  ̆ÂÁÂÎ ˙‡ ÏÈ„‚ÓÂ ¨ÔÂ‚¯‡‰ ÍÏÂ‰
 ˙Ï·˜ ÈÎÈÏ‰˙ ÏÎ· Û˙˙˘ÓÂ ÚÂ·˜ ‰Ï‰‰ ¯·Á ÂÈ‰ ¯¢ÓÓ‰
 ¯„‚ÂÓ  ˙‡Ê  ‰Ó¯· ¨ÌÈÓÈÂÒÓ ÌÈ¯˜Ó· ÆÔÂ‚¯‡‰ Ï˘ ˙ÂËÏÁ‰‰

 ÆÏ¢ÎÓÏ ‰˘Ó Ï˘ ¯‡Â˙· Û‡ ¯¢ÓÓ‰

 ÌÊÂÈ‰  ¨È˜ÒÚ  ÏÈ·ÂÓ  ˙ÂÈ‰Ï  ÍÙÂ‰  ¯¢ÓÓ‰  ¨˙È˘ÈÓÁ‰  ‰Ó¯·
 ÈÂÈ˘Â È˙Â¯Á˙ Í¯Ú ¯ˆÈÈÏ ÔÂ‚¯‡Ï ÌÈ¯˘Ù‡Ó‰ ÌÈÈ˜ÒÚ ÌÈÎÏ‰Ó
 ÌÈÎÙÂ‰  IT  ≠‰Â  ‰È‚ÂÏÂÎË‰  ¨˙‡Ê  ‰Ó¯·  ÆÈ˙ÈÓ‡  È‚Ë¯ËÒ‡
 ‰Â·Â  ‰È‚Ë¯ËÒ‡  ¯ˆÈÈÓ˘  ÈÏÎÏ  ¨‰È‚Ë¯ËÒ‡·  ÍÓÂ˙‰  ÈÏÎÓ
 ˜ÙÒ ÔÈ‡ ÆÌÈ˘„Á ‰ÁÈÓˆ ÈÚÂÓ ˙¯ÈˆÈ ÍÂ˙ ¨„È˙ÚÏ ÔÂ‚¯‡‰ ˙‡
 ¨¯˙ÂÈ·  ‰Â·‚‰  „ÓÚÓÏ  IT  ≠‰  ˙‡  ÏÈ·Â‰Ï  ÁÈÏˆÓ˘  ¯¢ÓÓ˘
 ÆÔÂ‚¯‡‰ Ï˘ ‡·‰ Ï¢ÎÓ‰ ˙ÂÈ‰ÏÂ ÍÂÙ‰Ï ÈÚ·Ë „ÓÚÂÓ Ì‚ ÂÈ‰
 ≠‰ È·‡˘ÓÓ ˜ÏÁ ÌÈÚ˜˘ÂÓ ÌÈÒÁÈ‰ ˙Î¯ÚÓ Ï˘ ˙‡Ê ‰Ó¯·
 ˙‡ ¯Â˜ÁÏ ÔÂˆ¯ ÍÂ˙Ó ¨ÁÂ˙ÈÙÂ ¯˜ÁÓ· ˙È˙ÈÓ‡ ‰Ú˜˘‰· IT
 ˙‡  ‰˘˙˘  ‰È‚ÂÏÂÎË‰  ˙‡  ‡ÈˆÓ‰ÏÂ  ˙ÂÒÏÂ  ¨‰È‚ÂÏÂÎË‰

   ÆÔÂ‚¯‡‰ Ï˘ ÌÈ˜ÒÚ‰ ˙¯Âˆ

 ˙Â„ÓÚÂÓÏ  ÌÈ¯ÂËÈÙÏ  ‰ÎÒÓ  ≠  ¯¢ÓÓ‰
ø˙‡Ê ÌÈ˘ÂÚ ÍÈ‡ ≠ ‡·‰ Ï¢ÎÓ‰ „È˜Ù˙Ï

≠ ‰Î¯„‰ ÒÈÈ¯· ÔÂß‚ ¨ÌÈÙ˙Â˘Ó ÌÈÏ¢ÎÓ ¨Ï„Ó ÂÈÊÂ ¯ÒÏ Ô¯Ú ˙‡Ó
Ò˜È¯ËÓ Ï˘ ‰Î¯„‰‰ ˙·ÈËÁ

±±



≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

 ‰Ï‰‰‰ ÌÚ  ¯¢ÓÓ‰ Ï  ̆ÌÈÒÁÈ‰ ˙Î¯ÚÓ  ˙Ó  ̄ÏÚ ÚÈÙ˘Ó ‰Ó
 ‰ÁÏˆ‰Ï ÌÈ¯Â˘˜ ÌÈÈÊÎ¯Ó ÌÈ¯ÂË˜Ù È˘ ø Ï¢ÎÓ‰ ÌÚ ¯˜ÈÚ·Â
 ˙ÓÂ¯˙  ˙„ÈÓ  ÂÈ‰  ÔÂ˘‡¯‰  ¯ÂË˜Ù‰  Æ‰Ó¯Ï  ‰Ó¯Ó  ¯·ÚÓ·
  ¯Â˘˜  È˘‰  ¯ÂË˜Ù‰  Æ˙È˜ÒÚ‰  ‰Ó¯·  ÔÂ‚¯‡Ï  IT≠‰  ˙ÂÎ¯ÚÓ
 ¯˘˜‰  ˙¯ÈˆÈÂ  ˙Â‚È‰Ó‰  ˙ÂÏÂÎÈÏÂ  ˙È˘È‡‰  ÌÈÒÁÈ‰  ˙Î¯ÚÓÏ
 ÆÏ¢ÎÓ‰ ÌÚ  ¯˜ÈÚ·Â  ¨ÔÂ‚¯‡‰  ˙Ï‰‰  ÌÚ  ¯¢ÓÓ‰ Ï˘ È˘È‡‰
 ˙Ó  ÏÚ  ÁÈÏˆ‰Ï  ÌÈÎÈ¯ˆ  „ÁÈ  Ì‚  ÌÈÓ¯Â‚‰  È˘˘  ÔÈÈˆÏ  ·Â˘Á
 ˙Â·È˘Á‰ ˙Ó¯· ‰Ó¯Ï ‰Ó¯Ó Ì„˜˙‰Ï ÂÏÎÂÈ IT ≠‰Â ¯¢ÓÓ‰˘

 IT– ‰ Ï˘ ˙È˙ÈÓ‡ ‰ÓÂ¯˙ ‡ÏÏ˘ ¨È„ÓÏ ¯Â¯· ÆÔÂ‚¯‡· IT ≠‰ Ï˘
 ¯ÓÂÏ ·Â˘Á ¨È˘ „ˆÓ Æ·Ï˘Ï ·Ï˘Ó Ì„˜˙‰Ï Ô˙È ‡Ï ¨ÔÂ‚¯‡Ï
 ¯˙ÂÈ· ‰·ÂË‰ ˙Î¯ÚÓ‰ ‰È‰ IT  ≠‰ ˙Î¯ÚÓ Ì‡ ÂÏÈÙ‡˘ Ì‚
 ‰ÚÈ‚Ó˘ ‰Î¯Ú‰‰ ˙‡ Ï·˜È IT ≠‰˘ ¯ÓÂ‡ ÂÈ‡ ¯·„‰ ¨ÌÏÂÚ·
 ÂÏ˘ ÌÈÒÁÈ‰ ˙Î¯ÚÓ ˙‡ ÛÓÏÂ ¯ˆÈÈÏ Ú„ÂÈ ‡Ï ¯¢ÓÓ‰ Ì‡ ÆÂÏ
 ˙Â·È˘Á ¨˙È˘È‡‰ ÌÈÒÁÈ‰ ˙Î¯ÚÓ ˙Ó¯· ‰Ï‰‰‰Â Ï¢ÎÓ‰ ÌÚ

  ÆÔÂ‚¯‡· ÌÓÂ¯˙˙ ‡Ï IT ≠‰

 ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙Â‡È¯·· ‰ÚÈ‚ÙÏ ÔÂÎÈÒ‰ ˙‡ ¯È·‚Ó ‰„Â·Ú· ıÁÏ¢ 
 Ô˘È  ÍÎÏ  Æ‰„Â·Ú  ˙ÂÂ‡˙·  Ì˙Â·¯ÂÚÓÏÂ  Ì„Â˜ÙÈ˙  ¯˘ÂÎÂ
 Ô‡ÎÓÂ  ¨ÈÏ‡¯˘È‰  ˜˘Ó‰  ÏÚ  ˙ÂÈ˙ÂÚÓ˘Ó  ˙ÂÈÏÎÏÎ  ˙ÂÎÏ˘‰
 ÌÈÎ¯„ ‡ÂˆÓÏÂ ‰„Â·Ú· ıÁÏ È·ˆÓ ˙Â‰ÊÏ ‰·¯ ˙Â·È˘Á ‰˘È
 ¨ÒÓÂÚ  Ï˘  ‰‡ˆÂ˙Î  ÌÈÓ¯‚‰  ÌÈÈ˙˜ÂÒÚ˙  ÌÈˆÁÏ  ˙˙ÁÙ‰Ï
 ·˜Ú  ¨ÂÓÎ©  ˙Â‡„Â  ¯ÒÂÁ  ¨ÌÈË˜ÈÏÙÂ˜  ¨˙ÂÎÂ¯‡  ‰„Â·Ú  ˙ÂÚ˘
 ˙ÂÙÈÙˆ ¨˘Ú¯Ï ‰ÙÈ˘Á ¨‰ËÈÏ˘ ¯„Ú‰ ¨®È˙˜ÂÒÚ˙ ÔÂÁË· ¯„Ú‰
 ˙Â‡È¯·Ï  ¯ÙÒ‰  ˙È·Ó  ¨„ÓÏÓ  Ï‡ÂÓ˘  ßÙÂ¯Ù  ¯Ó‡  ÍÎ  Æ¢„ÂÚÂ
 ˙ÂÁÈË·Ï „ÒÂÓ‰ Ï  ̆±≤≠‰ ÒÎ· ¨‡¢  ̇˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡·  ̆¯Â·Èˆ‰

Æ·È·‡ Ï˙· Í¯Ú˘ ˙Â‰‚ÏÂ

 ¨„ÓÏÓ  ßÙÂ¯Ù  ‚Èˆ‰  È˙˜ÂÒÚ˙‰  ıÁÏ‰  ‡˘Â·  ˜ÒÚ˘  ·˘ÂÓ·
 ÏÙÎÂ‰ ÌÈˆÂÁÏ „‡Ó ÌÈ˘È‚¯Ó‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÊÂÁ‡ ÈÎ ‰‡¯Ó‰ ¯˜ÁÓ
 ‰‡· ıÁÏ‰ ˙˘ÂÁ  ̇Æ¥∞•≠Ï ÚÈ‚Ó ‡Â‰ ÌÂÈ‰Â ¨˙ÂÂ¯Á‡‰ ÌÈ˘·
 ˙ÂÚ¯Ù‰  ¨˙È˘Ù  ‰˜ÂˆÓ  ¨˙ÂÙÈÈÚ  ¨Á˙Ó  ˙˘ÂÁ˙·  ÈÂËÈ·  È„ÈÏ
 ÌÚÂ  ¨˙ÂÏ˜·  ‰Ê‚¯‰Ï  ˙Â˙È  ¨ÊÂÎÈ¯  ¯ÒÂÁ  ¨Ë˜˘  ¯ÒÂÁ  ¨‰È˘
 ·˜Ú ˙ÂÈÂÏÚ‰ ·¢‰¯‡· ¨‰Î¯Ú‰ ÈÙ ÏÚ  Æ˙È˘Ù ‰˜ÈÁ˘· ÔÓÊ‰
 Æ‰˘· ¯ÏÂ„  „¯‡ÈÏÈÓ ±μ∞≠±∏∞ ≠Ï ˙ÂÚÈ‚Ó È˙˜ÂÒÚ˙ ıÁÏ
 „¯‡ÈÏÈÓ ≤ ≠Ï ˙ÂÚÈ‚Ó ‰¯·ÁÏ ˙ÂÈÂÏÚ‰ ¨‰ÈÏ‚‡· Ô„ÓÂ‡‰ ÈÙ ÏÚ
 Ï‡¯˘È  ˙È„Ó· ˙ÂÈÂÏÚ‰  Ï˘ Ô„ÓÂ‡ ÔÈ‡  ÔÈÈ„Ú Æ‰˘· ‚ÈÏ¯Ë˘
  ¨Ô˙¯ÓÂÁ·  ÚÈ˙Ù‰Ï  ˙ÂÈÂ˘Ú  ‰Ï‡  ÌÏÂ‡  ¨È˙˜ÂÒÚ˙  ıÁÏ  ·˜Ú

  ÆÏ¢ÂÁÓ  ÌÈÚÈ‚Ó‰ ÌÈÂ˙ ÏÚ ÍÓ˙Ò‰·

 ıÁÏ ÏÚ ÌÈÁÂÂ„Ó ˜˘Ó· ÌÈ„·ÂÚ‰Ó ¥∞•
‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜ÓÏ ¯Â˘˜‰

 ıÁÏ‰  Ï˘  ˙ÂÈ˙Â‡È¯·‰  ˙ÂÎÏ˘‰‰Ó ˙ÂÚ·Â   ˙Â·¯‰  ˙ÂÈÂÏÚ‰
 ˙ÂÈÚ· ¨ÔÂ‡ÎÈ„ ¨˙¯ÎÒ ¨Ì„ ÈÏÎÂ ·Ï ˙ÂÏÁÓ· ÈÂËÈ· È„ÈÏ ˙Â‡·‰
 ÌÂ˜Ó· ˙ÂÈ˙Â‚‰˙‰ ˙ÂÎÏ˘‰ ÔÎÂ Æ·‚ È·‡Î ÏÏÂÎ „Ï˘≠ÌÈ¯È¯˘·
 ¨‰„Â·ÚÏ ÌÈ¯ÂÁÈ‡Â  ˙ÂÈÂ¯„Ú‰ ¨‰Èˆ·ÈËÂÓ· ‰„È¯È  ÂÓÎ ¨‰„Â·Ú‰
 Ô„·Â‡   ¨‰„Â·Ú  ˙ÂÂ‡˙·  ˙Â·¯ÂÚÓ  ¨‰„Â·Ú‰  ˙ÂÎÈ‡·  ‰ÚÈ‚Ù
 ˙Ó„˜ÂÓ ‰˘È¯Ù ¨‰„Â·Ú ˙Â˜ÒÙ‰Â ÌÈÎÂÒÎÒ ¨ÌÈÈÂˆÈÙ ¨ ‰˜ÂÙ˙

Æ˙Ó„˜ÂÓ ‰˙ÂÓ˙Â ¨ÌÈÓÂÈÓ ÌÈ„·ÂÚ Ï˘

 ·¯ÂÚÓ ˙ÂÈ‰Ï ¯·‚ÂÓ ÔÂÎÈÒÏ Ì¯Â‚ ıÁÏ¢ ÈÎ ÛÈÒÂ‰ „ÓÏÓ ßÙÂ¯Ù
 ˙ÂÈÂÁ˙Ù˙‰Ó  π≠±∂•  ÔÎÂ  ÆÏÈ‚¯‰Ó  ≥  ÈÙ  ‰„Â·Ú  ˙ÂÂ‡˙·
 ıÁÏ Ï˘ ‰‡ˆÂ˙Î ˙Â¯·ÒÂÓ ‰˘ È„Ó ˙Â˘„Á ·Ï ˙ÂÏÁÓ Ï˘
 ¨Ì„≠ıÁÏ≠¯˙È ÂÓÎ ÌÈÈÒ‡Ï˜‰ ÌÈÓ¯Â‚‰ ¯˙È „·ÏÓ ¨‰„Â·Ú·
Æ¢ßÂÎÂ ¨Ì„· ‰‰Â·‚ ÌÈÓÂ˘ ˙Ó¯ ¨˙ÈÙÂ‚ ˙ÂÏÈÚÙ ¯„Ú‰ ¨‰Ó˘‰

 ·È·‡ Ï˙· ÌÈÈ˜˙‰˘ ˙Â‰‚Â ˙ÂÁÈË·Ï „ÒÂÓ‰ Ï˘ ±≤≠‰ ÒÎ·
 ˙ÂÁÈË· ‡˘Â· ˙ÂÈÚÂˆ˜Ó ˙ÂÈÂÁ˙Ù˙‰Â ÌÈ˘Â„ÈÁ ¨ÌÈ¯˜ÁÓ Â‚ˆÂ‰
 ˙¯·Á  È¢Ú  ˜ÙÂ‰˘  ÒÎ·  Æ‰„Â·Ú·  ˙È˙˜ÂÒÚ˙‰  ˙Â‡È¯·‰Â
 ÌÈ˜ÒÂÚ‰ ÚÂˆ˜Ó È˘‡ ±¨∞∞∞≠Ó ‰ÏÚÓÏ ÂÙ˙˙˘‰ ¢‡¯Ë¯‡¢

Æ˜˘Ó‰ È¯Ê‚Ó ÏÎÓ ˙ÂÁÈË··

ø¢ÌÈÚ ÒÂÈ‚¢ Ï˘ ÌÈÓ„Â˜ ˙ÂÂÈÏ‚ ‡Â¯˜Ï ÌÈÈÈÂÚÓ
www.doran.co.il ∫¯˙‡Ï ÂÒÎÈ‰
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≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

 ø®‡Ï ÈÓÂ© ÌÂÈ· ˙Â˜„ ∂∞ ÏÚÓ ·˘ÁÓ· ÌÈ˘Ó˙˘Ó Ì˙‡ Ì‡‰
 ˙ÚÈˆÙ ¯˜ÈÚ· ¨·˘ÁÓ ˙ÂÚÈˆÙ Ï  ̆ÔÂÎÈÒ· ÌÈ‡ˆÓ Ì˙‡ ¨ÔÎ Ì‡
 CTS Carpel≠Î  ‰ÚÂ„È‰  ¨®˜¯  ‡Ï  Í‡©  „È‰  ÛÎ  ˘¯Â˘  ˙˜Ï„
 ‰‡ˆÂ˙Î ˙Ó¯‚Â  ·‡ÎÏ ˙Ó¯Â‚‰ ‰ÚÙÂ˙ ªTunnel Syndrome

Æ„È‰ ÛÎ ˙‡ ··ˆÚÓ‰ ·ˆÚ ÏÚ ıÁÏÓ

øÂÊ ‰ÚÙÂ˙Ï Ì¯Â‚‰ Â‰Ó
 ‰Ó‡‰Ó ÚÈ‚Ó‰ ÈÏ‡È„Ó‰ ·ˆÚ‰ ÏÚ ıÁÏ ¯ˆÂ ÌÈ¯˜Ó‰ ·Â¯·
 ÌÈÏÈÚÙÓ‰ „È‰ ÛÎ È¯È¯  ̆·Â·ˆÚ ÏÚ È‡¯Á‡ ‰Ê ·ˆÚ Æ„È‰ ÛÎ Ï‡
 ˙¯ˆÂ‰ ‰ÏÚ˙· ¯·ÂÚ ‰Ê ·ˆÚ ÆÏ„Â‚‡‰ ÏÏÂÎ ¨˙ÂÚ·ˆ‡ ¯ÙÒÓ
 ÂÊ ‰ÏÚ˙Â ‰„ÈÓ· ÆÌÈ„È‚ÏÂ ˙ÂÚÂˆ¯Ï ˙ÂÓˆÚ‰ ÔÈ· „È‰ ÛÎ ˘¯Â˘·
 ¨ÌÈÈ„È‰ ˙ÂÚ·ˆ‡ Ï˘ ¯˙È ˙ÂÏÈÚÙÓ ‰‡ˆÂ˙Î ¯˙ÂÈ ‰¯ˆ ˙È˘Ú

Æ‰˘ÏÂÁÂ ÏÂÓÈ ˙˘‚¯‰ ¨·‡ÎÏ Ì¯Â‚‰ ·ˆÚ‰ ÏÚ ıÁÏ ¯ˆÂ

øÔÂÎÈÒ· ‡ˆÓ ÈÓ
 ÔÓˆÚ ÏÚ ˙Â¯ÊÂÁ‰ ˙ÂÈ„Ú ˙ÂÈÂÏÈÚÙ ˙ÂÚˆ·Ó‰ „ÚÈ ˙ÂÈÒÂÏÎÂ‡
 ÌÈËÈ˘Î  ̇¯ÂˆÈÈ· ÌÈ˜ÒÂÚ‰ ¨ÌÈÓÂÏ‰È È˘ËÏÓ ∫‡Ó‚Â„Ï ¨„È‰ ÛÎ ÌÚ
 ¨˙ÈÒÁÈ Í˘ÂÓÓ ÔÓ Í¯Â‡Ï ·˘ÁÓ· ÌÈ˘Ó˙˘Ó‰ ÏÎ ¨„È ˙„Â·Ú·

Æ„ÂÚÂ
 ¨·¢‰¯‡· ˙ÂÈ‚ÂÏÂ¯ÈÂ ˙ÂÚ¯Ù‰Ï ÈÓÂ‡Ï‰ ÔÂÎÓ‰ Ï˘ ÌÈÂ˙‰ ÈÙÏ

ÆÌÈ¯·‚ ¯˘‡Ó ‰˘ÂÏ˘ ÈÙ ÂÊ ‰ÚÈˆÙ Á˙ÙÏ ˙ÂËÂ ÌÈ˘

  CTS≠Ï ÌÈÈÈÙ‡ÓÂ ÌÈÓÂËÙÓÈÒ
 ÌÈ·‡Î ∫Ì‰   CTS≠Ï ¯˙ÂÈ· ÌÈÁÈÎ˘‰ ÌÈÈÈÙ‡Ó‰Â ÌÈÓÂËÙÓÈÒ‰
 ÛÎ· ‰ÈÂ˜Ï ‰ÈˆÈ„¯Â‡Â˜ Â‡ ‰˘ÏÂÁ ¨„È‰ ÛÎ· ÏÂÓÈ ˙˘‚¯‰ Â‡
 Æ˙ÈÚˆÓ‡‰ ÚˆÓ‡·Â ‰¯ÂÓ‰ Ú·ˆ‡· ¨Ï„Â‚‡· ‰˘ÂÁ˙ ÈÂÈ˘ ¨„È‰
 Æ‰‚¯„‰·  ÌÈ˘‚¯ÂÓ  ‰Ï‡  ÌÈÓÂËÙÓÈÒ  ¨ÌÈ¯˜Ó‰  ˙È·¯Ó·
 ¨˙ÈËÈÓÂ„‰  „È‰  ÛÎ·  ¯˜ÈÚ·  ¯˜Â··  Ì˙Â‡  ˘ÂÁÏ  ÌÈÏÈÁ˙Ó

Æ„È‰ ÛÎ Ï˘ ‰ÊÈÁ‡‰ ˙ÏÂÎÈ· ‰˙ÈÁÙ ˘È ÌÂÈ‰ Í˘Ó·Â

ø˙Â˘ÚÏ Ô˙È ‰Ó
 ˙È¯Ó˘ Í¯„· ÏÙËÏ Ô˙È ¨Ì„˜˙Ó ·ˆÓ· ˙˜Ï„‰Â ‰¯˜Ó·Æ±
 ¯˙ÂÈ  ÌÈ¯ÂÓÁ  ÌÈ¯˜Ó·  Æ‰„Â·Ú‰  ˙·È·Ò  ÈÂÈ˘Â  ÌÈÏÈ‚¯˙  Ï˘
 ÌÈÈÂˆÈ  ̃ÌÈ¯˜Ó·Â ¨˙ÂÈ˙˜Ï„ ÈË‡ ˙ÂÙÂ¯  ̇– È‡ÂÙ  ̄ÏÂÙÈË ıÏÓÂÓ

ÆÁÂ˙È
∫®‰˜ÈÓÂÂ‚¯‡© ‰„Â·Ú‰ ˙·È·Ò ¯ÂÙÈ˘ ≠ ‰ÚÈÓÆ≤

 ÌÂ˜ÈÓ ÆÌÈÈÈÚ‰ ‰·Â‚· ÔÂÈÏÚ‰ Â˜ÏÁ˘ ÍÎ ÍÒÓ‰ ˙‡ „ÈÓÚ‰Ï ˘È
ÆÔÂÎ È¯‡ÂÂˆ ÁÓ ÏÚ ¯ÂÓ˘È ‰Ê

Æ‰¯˘È „È ˜Á¯ÓÓ ¯˙ÂÈ ‡Ï ÍÒÓ‰ ˜Á¯Ó

ø·˘ÁÓ ˙ÂÚÈˆÙÓ ÚÓÈ‰Ï „ˆÈÎ
¢ÔÊÂ‡Ó ¯˘ÂÎ¢ ¨¯ÓÂ‚Â‡Ï È¯Â‡ ˙‡Ó

 Ï˘ ÔÂÎ ÁÓ Æ„È‰ ÛÎ ˘¯Â˘ ˙Á˙ ‰ÓÈ‡˙Ó ‰„ÈÙ¯· Â˘Ó˙˘‰
 „È‰ ÛÎ ˘¯Â˘Ó ÌÈ¯˙ÂÈÓ ÌÈˆÁÏ ˙˙ÁÙ‰Ï ·Â˘Á „È‰ ÛÎ ˘¯Â˘

ÆÛ˙Î‰ÓÂ
ÆÌÎÈÏ‡ Ï˜ ÚÂÙÈ˘· ÌÈ˜Ù¯Ó‰ ‰·Â‚· ÌÈ˘˜Ó‰ ÁÂÏ ˙‡ ÂÓ˜Ó

 Â‡ ¨‰Ùˆ¯‰ ÏÚ Ô‡ÂÏÓ· ÌÈÈÏ‚¯‰ ˙ÂÙÎ È˙˘ ˙Á‰ ÏÚ Â„ÈÙ˜‰
Æ®ÌÎÏ˘ ‰·Â‚· ÈÂÏ˙© ‰Ï˜ ‰‰·‚‰ ÏÚ
Æ˙ÂÂ˘ ˙ÂÁÈ˙Ó ÚÂˆÈ·Ï ˙Â˜ÒÙ‰ ÂÁ˜

 ˙Â˜„  ≥∞  ÏÎ  ÌÎÈÈÚ  ˙‡  ÂÒÎ  Æ‰ÁÂÓÏ  ˙Â˜Â˜Ê  ÌÈÈÈÚ‰  Ì‚
Æ®ÌÈÈ„È‰ ˙ÂÙÎ ˙¯ÊÚ·©

 ÁÓ ˙‡ Â˘ ¨¯·ÎÚ· ÌÈ˘Ó˙˘Ó ÌÎÈ‡ Â‡ ÌÈ„ÈÏ˜Ó ÌÎÈ‡ Ì‡
Æ˙ÂÚÂ¯Ê‰

 ¨¯‡ÂÂˆ  ÈÁÓ  ˙Â˘Ï  ˘È  ¨Í˘ÂÓÓ ÔÓÊ  ˙·˘Ï Ì˙ˆÏ‡Â  ‰„ÈÓ·
ÆÌÈÈ„È ˙ÂÙÎÂ ˙ÂÚÂ¯Ê ¨˘‡¯

 ÈˆÁÏ ¯¯Á˘Ï È„Î· ¨‰ÎÈÏ‰ Â‡ ‰„ÈÓÚÏ Â¯·Ú ÔÂÙÏË ˙ÂÁÈ  ̆ÔÓÊ·
 ÍÂ˙ ˙ÎÏÏ ıÏÓÂÓ Æ˙Î˘ÂÓÓ ‰·È˘ÈÓ ‰‡ˆÂ˙Î ÌÈ¯ˆÂ‰ ‰·ÈˆÈ

Æ‰ÁÈ˘ È„Î

¨¯ÓÂ‚Â‡Ï È¯Â‡
¨∞μ≤≠∏μπ∞μ∞∂ ÆÏË ¨ÔÊÂ‡Ó ¯˘ÂÎ

¨www.fitnessinbalance.co.il
fitnessbalance@barak.net.il
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≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

 Ú„ÈÓ  Ô„·Â‡·  Ì„ÏÂÂÈ‰  ¯Á˘Ó  ÌÈ„„ÂÓ˙Ó  ˜ÒÚÂ  „¯˘Ó  ÏÎ
 ÆÌÈ˘Â ÌÈ¯ÊÂÁ ÌÈ˜ÂÈ˙ ÍÂ˙ ÌÈÎÓÒÓ È¯¯‰· ‰ÚÈ·ËÓ ‰‡ˆÂ˙Î
 ËÚÓÎ  ˜ÒÚ‰  ˙‡  ˜˙˘Ï  ˙ÂÏÂÏÚ  Â˙Â¯„ÚÈ‰  Â‡  „·ÂÚ  ˙˘ÈË
 ÔË˜‰  ˜ÒÚ‰  ÏÂ‰ÈÏ  ˙ÂÎÂ˙  Ï˘  ˙ÈÒÁÈ  ˘„Á  ¯Â„  ÆÔÈËÂÏÁÏ
 ˙Á‡ ÏÎÂ ¨Ì˘‚‰ ¯Á‡Ï ˙ÂÈ¯ËÙÎ ˙ÂÂ¯Á‡‰ ÌÈ˘· Âˆˆ ÈÂÈ·‰Â
 Æ˜ÒÚ· ˙ÂÈÚ· Ï˘ ‰ÎÂ¯‡ ‰¯Â˘Ï ˙ÂÂ¯˙Ù ÏÏ˘ ‰ÁÈË·Ó Ô‰Ó
 Í‡ ¨˙Â·¯ ˙ÂÈÚ· ¯Â˙ÙÏ ÌÓ‡ ‰¯ÂÓ‡ ÏÂ‰È  ˙ÎÂ˙ ˙ÚÓË‰
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 Ô¯˜Ï Û¯Ëˆ‰Ï ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙‡ ‰·ÈÈÁÂ ‰È„·ÂÚ ¯Â·Ú ¢‰ÈÒÙ ˙Â¯˜¢
 ˙Â˘ÚÏ ‰ÏÈ„‚‰ Û‡ ‡È‰ ÆÂˆ  ̄‡Ï  ̆ÔÈ·Â Âˆ¯  ̆ÔÈ· ‰ÓÈ˜‰  ̆‰ÈÒÙ‰
 ˙ÂÓÂ˜Ó· ÌÈ„·ÂÚ  Â·ÈÈÁ˘  ¢ÌÈÈˆÂ·È˜  ÌÈÓÎÒ‰¢  ‰‡ÈˆÂ‰˘ ÍÎ·
 ‰Ï˘ ˙Â¯˜Ï Û¯Ëˆ‰Ï ¢˙Â¯„˙Ò‰¢Ï ÌÈÎÈÈ˘  ÂÈ‰  ‡Ï˘ ‰„Â·Ú
≠ ÌÈÓÈ‰ Ì˙Â‡· ÔÂËÏ˘‰ ˙‚ÏÙÓÂ ¢˙Â¯„˙Ò‰‰¢ ÈÎ ÁÎ˘ Ï‡©

 ÛÂ‚ ‰˘ÚÓÏ ÂÈ‰ ÔÎÓ ¯Á‡Ï ¢Í¯ÚÓ‰¢Â ÔÂ˘‡¯‰ ‰ÏÂ‚Ï‚· È¢‡ÙÓ
 ‰˙ÈÈ‰ ¢˙Â¯„˙Ò‰‰¢ Æ‰„Â·Ú‰ ˜Â˘· ÌÈ¯ˆÓ ‡ÏÏ ËÏ˘˘ „Á‡

 Æ®‰È„Ó· ¯˙ÂÈ· ÏÂ„‚‰ „È·ÚÓ‰

 ÌÈ„·ÂÚ Ï˘ ˙ÈÒÁÈ  ‰Ë˜ ‰·Î˘ ‰¯˙Â  ÏÈÚÏ ¯ÂÓ‡Ï Ì‡˙‰·
 ˙‡ ÂÓÊÈ ÁÂËÈ·‰ ˙Â¯·ÁÂ ¨¢˙Â¯„˙Ò‰¢Ï ÌÈÙÂÙÎ ÂÈ‰ ‡Ï  ̆ÌÈ¯ÈÎ˘

ÆÆÆ„·Ï· ÌÈÏ‰ÓÏ ‡Ï ≠ ÌÈÏ‰Ó ÁÂËÈ·
 ¨¢˙ÈÙ˙¢· ÁÂËÈ· ÈÒ¯Â˜Ï ÈÚÂˆ˜Ó ÊÎ¯Ó ¨¯È‰· ·„ ˙‡Ó

‰ÁÂ˙Ù‰ ‰ËÈÒ¯·ÈÂ‡‰ Ï˘ ÌÈÏ‰ÓÏ ¯ÙÒ‰ ˙È·

 ÌÈÈÏ‡ÈˆÂÒ ÌÈ‡˙Ï ‰ÚÓ ˙˙Ï È„Î ¢ÌÈÏ‰Ó‰ ÁÂËÈ·¢ ˙ÈÎÂ˙
 ÆÂÊ ‰·Î˘Ï

 ÌÈÏ‰ÓÏ ˙„ÚÂÈÓ ¨‰Ó˘ ÈÙÎ ‰˙ÈÈ‰ ÔÎ‡ ˙ÈÎÂ˙‰ Ï˘ ‰˙ÏÈÁ˙
 ¯˙ÂÈ  ‰‰Â·‚  ÌÈÏ‰Ó  Ï˘  Ì˙¯ÂÎ˘Ó  ÌÈ¯·„‰  Ú·ËÓ  Æ„·Ï·
 ÂÈ‰È  ˙ÈÎÂ˙Ï  ˙Â˘¯Ù‰‰  ÍÎÈÙÏÂ  ¯ËÂÊ  „·ÂÚ  Ï˘  Â˙¯ÂÎ˘ÓÓ
 ˙Â¯·Á ˙ÂÒÎ‰ ¯˙ÂÈ  ˙Â‰Â·‚  ˙Â˘¯Ù‰‰˘ ÏÎÎÂ  ¯˙ÂÈ  ˙Â‰Â·‚
 ÌÈÓÈ‰ ˙Â·¯· Í‡ ¨Ì‡˙‰· ÂÈ‰È ˙Â˘¯Ù‰‰Ó ˙Â¯Ê‚‰ ÁÂËÈ·‰
 ˙Â˘ÚÏ  Ô˙È  Ê‡Ó   Æ¯‡˘  ¢ÌÈÏ‰Ó  ÁÂËÈ·¢  ≠  È˙¯˜ÂÈ‰  Ì˘‰
 ¯ËÂÊ ‡Â‰ Ì‡ ÔÈ· ¨‡Â‰ ¯˘‡· ¯ÈÎ˘ „·ÂÚ ÏÎÏ ¢ÌÈÏ‰Ó ÁÂËÈ·¢

 Æ¯ÈÎ· ‡Â‰ Ì‡ ÔÈ·Â

 Æ„·ÂÚ‰ ÈÙÒÎ Ô‰Â „È·ÚÓ‰ ÈÙÒÎ Ô‰ ÌÈ„˜ÙÂÓ ¢ÌÈÏ‰Ó‰ ÁÂËÈ·¢·
 ‰ÒÎ‰‰ ÒÓ ˙Â·Èˆ ¯Â˘È‡ ˘¯„ ÌÈ·  ̄ÌÈÙÒÎ· ¯·Â„ÓÂ ¯Á‡Ó
 Ì‡˙‰· ¯˘Â‡  ¢ÌÈÏ‰Ó‰  ÁÂËÈ·¢Â  Ô˙È  ¯Â˘È‡‰  ÆÍÎÏ  ¯ˆÂ‡‰Â

Æ¢ÁÂËÈ· ˙ÙÂ˜¢Î ≠ ±π∂¥ ÏÓ‚ ˙ÂÙÂ˜ ˙Â˜˙Ï ¥≤ ‰˜˙Ï
 ÌÈÏÂ‚Ï‚  Â¯·Ú  ÌÂÈ‰  „ÚÂ  Ê‡Ó  ¢ÌÈÏ‰Ó‰  ÁÂËÈ·¢  ˙ÂÈÎÂ˙
 ÁÂ˜ÈÙ‰Â ÁÂËÈ·‰ ˙Â¯·Á ÔÈ· ÌÂ‡˙· Ô·ÂÓÎ ÏÎ‰Â ÌÈ·¯ ÌÈÈÂÈ˘Â
 ÌÈÙÒÎ‰  ÈÎ  ÔÎÏ  Ì„Â˜  Â¯ÎÊ‰  Æ¯ˆÂ‡‰  „¯˘Ó·  ÁÂËÈ·‰  ÏÚ
 ÈÁÂËÈ·¢ ˙ÂÈÎÂ˙ ˙‡ ˙ÂÏ‰Ó‰ ÁÂËÈ·‰ ˙Â¯·Á È„È· ÌÈ„˜ÙÂÓ‰
 Ì‡  ˙Ï‡˘  ¨„·ÂÚ‰Â  „È·ÚÓ‰  ∫˙Â¯Â˜Ó  ≤ ≠Ó  Ì‰  ¢ÌÈÏ‰Ó‰
 ¯Â·Ú ÌÈÙÒÎ ‡ÈˆÂ‰Ï „È·ÚÓ‰ Ï˘ ‰Èˆ·ÈËÂÓ‰ È‰Ó ‰Ï‡˘‰ ÔÎ

±μ



≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

 ˙·Î¯ÂÓ ‰·Â˘˙‰ øÌ‰Ï ÌÏ˘Ó ‡Â‰˘ ˙¯ÂÎ˘ÓÏ ¯·ÚÓ ÂÈ„·ÂÚ
 „È·ÚÓ‰ ˙Â˘¯Ù‰· ¯ÈÎ‰Ï ÌÈÎÒ‰ ¯ˆÂ‡‰ ¨˙È˘‡  ̄ÆÌÈ˜ÏÁ È˘Ó
 ‰È˘‰  ‰·Â˘˙‰Â  ¨®ÌÈÓÈÂÒÓ  ˙ÂÏÂ·‚·  Ô·ÂÓÎ©  ˙¯ÎÂÓ  ‰‡ˆÂ‰Î
 „È·ÚÓÏ „·ÂÚ‰ Ï˘ ˙ÂÓ‡Â ¯˙ÂÈ ˜ÊÁ ¯˘˜ ¨‰˜ÈÊ ˙¯ÈˆÈ ‡È‰
 ÈÎ ¯ÓÂÏ Ô˙È „ÂÚ ÆÌÈÈÏ‡ÈˆÂÒ ÌÈ‡˙ ÂÈ„·ÂÚÏ ‰˜Ó ‡Â‰ ¯˘‡Î
 ÍÎ·  Ì˘Ù  ˙‡  ÌÈËÈ˜˘Ó˘  ÌÈ„È·ÚÓ  Ì˘È  ˙È¯ÒÂÓ  ‰ÈÁ·Ó
 ˙Ú·  ˙Â¯˜Ï  ‰ÏÂÏÚ˘  ‰¯ˆ  ˙Ú·  Ì‰È„·ÂÚÏ  ¢ÌÈ‚‡Â„¢  Ì‰˘

 Æ˙Â‡ÏÓ‚Ï Â˙‡ˆ ˙Ú· ¯˙ÂÈ ÌÈÁÂ ÌÈÈÁÂ ¨Â˙„Â·Ú

 ÏÎÏ Æ˙ÂÂ˘ ˙Â·Î˘ ˘ÂÏ˘Ó ‰˘ÚÓÏ ·Î¯ÂÓ ¢ÌÈÏ‰Ó‰ ÁÂËÈ·¢
 ¢ÌÈÏ‰Ó‰  ÁÂËÈ·¢  ˙‡  ˘ÂÎ¯Ï  Ô˙È  Æ˙¯Á‡  ‰¯ËÓ  ‰·Î˘
 Ô˙È  ¨·Î¯ÂÓ ‡Â‰ ÂÓÓ ˙Â·Î˘‰  ˙˘ÂÏ˘ ÏÚ ¯ÓÂÏÎ ¨Â‡ÂÏÓ·
 ˙˘ÂÏ˘ ÍÂ˙Ó ÌÈˆÂ¯˘ ÛÂ¯ˆ ÏÎ Â‡ ¨„¯Ù· ‰·Î˘ ÏÎ ˘ÂÎ¯Ï
 Ï  ̆ÌÈˆÂÏÈ‡‰© „È·ÚÓ‰ Ï  ̆ÏÏÎ Í¯„·  ‡È‰ ‰ËÏÁ‰‰ Æ˙Â·Î˘‰
 ÌÈ‡ ËÚÓÎÂ ¯·Ú‰ ˙ÓÂÚÏ ÌÈÏË·Â ÌÈÎÏÂ‰ ¢ÌÈÈˆÂ·È  ̃ÌÈÓÎÒ‰¢

 Æ®ÌÂÈÎ ÌÈÓÈÈ˜
 „·ÂÚ¢‰  ÏÂÎÈ  ÈÊ‡  ¢˘¯„  „·ÂÚ¢  ÂÈ‰  „·ÂÚ‰  Ì‰·  ÌÈ¯˜Ó·
 ÁÂËÈ·¢ ˙¯Â  ̂„È·ÚÓÏ ·È˙Î‰Ï ‰„Â·Ú‰ ‰ÊÂÁ ˙ÓÈ˙Á· ¢˘¯„‰

 ÆÂÏ ‰ÈÂˆ¯‰ ¢ÌÈÏ‰Ó‰

∫¢ÌÈÏ‰Ó‰ ÁÂËÈ·¢ ·Î¯ÂÓ Ô‰Ó ˙Â·Î˘‰ ÔÏ‰Ï

 ˜ÂÁÏ  Ì‡˙‰·  ≠  ¢ÌÈ¯ÂËÈÙ  ÈÈÂˆÈÙ¢Ï  „È·ÚÓ  ˙˘¯Ù‰Æ±
 ÈÈÂˆÈÙ¢  ÌÂÏ˘˙·  „È·ÚÓ‰  ˙‡  ˙Â·ÈÈÁÓ‰  ˙Â·ÈÒ  ˙ÂÓÈÈ˜  ‰Ê
 „·ÂÚ‰ È¯ÂËÈÙ Ô‰ ÆÂ˙„Â·Ú ÌÂ˜Ó ˙·ÈÊÚ ˙Ú· „·ÂÚÏ ¢ÌÈ¯ÂËÈÙ

Æ˜ÂÁ· ˙Â¯„‚ÂÓ Ô‰˘ ÈÙÎ „·ÂÚ‰ ˙·ÈÊÚ  Ô‰Â „È·ÚÓ‰ È„È ÏÚ
 ˙Â·ÈÒ· ÌÏ˘Ï ˘È˘ ¢ÌÈ¯ÂËÈÙ‰ ÈÂˆÈÙ¢ ‰·Â‚ ˙‡ Ú·Â˜ Ì‚ ˜ÂÁ‰
 ˙ÏÙÎÂÓ ‰Â¯Á‡ ˙Á‡ ÂËÂ¯· ˙¯ÂÎ˘Ó ∫Ì‰Ï È‡ÎÊ „·ÂÚ‰ Ì‰·
 ÌÈ˘„ÂÁ ¨ÌÈ˘ Ï˘ ˜ÂÈ„ ÍÂ˙ „·ÂÚ‰ Ï˘ ‰„Â·Ú‰ ˙Â˘ ¯ÙÒÓ·

 ÆÌÈÓÈÂ

 ‰ÒÎ‰ ÒÓ ˙„Â˜Ù· ˙¯ÎÂÓ „·ÂÚÏ ¢ÌÈ¯ÂËÈÙ ÈÈÂˆÈÙ¢Ï ‰˘¯Ù‰‰
 ÔÈ·Â  „·ÂÚ‰  È¯ÂËÈÙ  ˙Ú·  „Á‡  ÌÂÏ˘˙·  ÔÈ·  „È·ÚÓÏ  ‰‡ˆÂ‰Î
 ÌÂÏ˘˙Ï  ÛÒÎ  Â„È·  ‰È‰È˘  È„Î  ÔÈÙÈË  ÔÈÙÈË  Ì˙Â‡  ÍÒÂÁ  ‡Â‰˘
 ÏÚ ‰¯È·Ú ‰È‰ ÌÈ¯ÂËÈÙ ÈÈÂˆÈÙ ÌÂÏ˘  ̇È‡ ÆÍ¯Âˆ‰ ˙Ú· ÌÈÈÂˆÈÙ‰
 Æ¯˙ÂÈ· ¯ÂÓÁ ‡Â‰ ¢¯Î˘‰ ˙‚‰ ˜ÂÁ¢ ÈÙÏ ÍÎ ÏÚ ˘ÂÚ‰Â ˜ÂÁ‰
 ÁÂËÈ·¢  ˙¯‚ÒÓ·  ÌÈ„È·ÚÓÏ  ˙ÂÚÈˆÓ  ÁÂËÈ·‰  ˙Â¯·Á  ÍÎÈÙÏ
 Â¯Î˘Ó ∏ ±Ø≥ • ˘„ÂÁ· ˘„ÂÁ È„Ó ˘È¯Ù‰Ï ˙Â¯˘Ù‡ ¢ÌÈÏ‰Ó‰
 ÌÂÎÒ‰ „È·ÚÓ‰ È„È· ÈÂˆÓ ‰È‰È ˙Ú ÏÎ·˘ ÍÎ „·ÂÚ‰ Ï˘ ÂËÂ¯·

 ÆÂ˙Â˘¯Ï ÈÂˆÓ˘ ¢ÌÈ¯ÂËÈÙ‰ ÈÈÂˆÈÙ¢ ÌÂÏ˘˙Ï ˘¯„‰

 ≠®‰ÈÒÙÏ ÌÈÙÒÎ ˙¯È·ˆ© ¢ÌÈÏÂÓ‚˙¢Ï „·ÂÚÂ „È·ÚÓ ˙Â˘¯Ù‰ Æ≤
∫ÌÈÏÏÎ ¯ÙÒÓ ‰ÒÎ‰‰ ÒÓ ˙„Â˜Ù ˙Ú·Â˜ ÂÏ‡ ˙Â˘¯Ù‰ È·‚Ï 

 ÊÂÁ‡ ˘È¯Ù‰Ï „·ÂÚ‰ ·ÈÈÁ ¨ÌÈÏÂÓ‚˙Ï ˘È¯ÙÓ „È·ÚÓ‰ Ì‡ ≠
 Æ‰‡ˆÂ‰Î ÂÏ ˙¯ÎÂÓ ‰È‰˙ „È·ÚÓ‰ Ï˘ ‰˘¯Ù‰‰˘ È„Î ‰‰Ê

 ˙¯˜  ̇˘È© ∑Æμ• ÂËÂ¯· „·ÂÚ‰ Ï  ̆Â¯Î˘Ó ˘È¯ÙÓ „È·ÚÓ‰ Ì‡ ≠
 ˘È¯Ù‰Ï ÏÂÎÈ „·ÂÚ‰ ®¯Á‡ ¯Ó‡Ó· ·ÈÁ¯ ‰ÈÏÚ˘ ˙¯˙ÂÓ ¯Î˘
 ¯Â·Ú ˘È¯Ù‰Ï „È·ÚÓÏ ¯˙ÂÈ ‡Ï ¨‰Ê ‰¯˜Ó· ÆÂËÂ¯· Â¯Î˘Ó ∑•
 ˙¯ÎÂÓ ‰‡ˆÂ‰Î „·ÂÚÏ ‰„Â·Ú ¯˘ÂÎ Ô„·Â‡ Ï˘ ÈÂÒÈÎ  ˙˘ÈÎ¯
 Ô„·Â‡ Ï˘ ÈÂÒÈÎ‰ ˙˘ÈÎ¯Ï ÂÓˆÚ ¯Â·Ú· ˘È¯Ù‰Ï ÏÎÂÈ „·ÂÚ‰Â
 ÒÓ  ˙·Ë‰Ï  ‰ÎÊÈ  ‰ÈÏÚ˘  ‰‡ˆÂ‰Î  ÂÏ  ¯ÎÂÈ  ‰ÊÂ©  ‰„Â·Ú  ¯˘ÂÎ

Æ®‰ÒÎ‰‰ ÒÓ ˙ÂÂËÏ˘Ï Á¢Â„ ˘È‚È˘ Á¯‡Ï ‰˘ ÌÂ˙·
 Ï˘  Â¯Î˘Ó  μ•  ‰·Â‚·  „È·ÚÓ  ˙˘¯Ù‰  ‡È‰  ‰È˘  ˙Â¯˘Ù‡Â
 Ï˘ ‰‰Ê  ‰·Â‚· „·ÂÚ ˙˘¯Ù‰Â  ®¯Î˘ ˙¯˜˙· Ï·‚ÂÓ©  „·ÂÚ‰
 ˙‡Ê ˘È¯ÙÓ „·ÂÚ‰Â ˙ÂÈ‰ ‰Ï·‚‰ ÔÈ‡ ¯˘‡Î ÆÂËÂ¯· Â¯Î˘Ó μ•

Æ®„·ÂÚ‰ È‡ÎÊ ‰Ï ÒÓ‰ ˙·Ë‰· ‰È‰˙ ‰Ï·‚‰‰© ÂË ÂÙÒÎÓ
 Ô„·Â‡  Ï˘  ÈÂÒÈÎ  ˙˘ÈÎ¯Ï  ˘È¯Ù‰Ï  ÏÎÂÈ  „È·ÚÓ‰  ¨‰Ê  ‰¯˜Ó·
 ÂËÂ¯·  „·ÂÚ‰  Ï˘  Â¯Î˘Ó   ≤  ½  •  „Ú  „·ÂÚÏ  ‰„Â·Ú  ¯˘ÂÎ

 Æ„È·ÚÓÏ ˙¯ÎÂÓ ‰‡ˆÂ‰ ‰È‰˙ ÂÊ ‰˘¯Ù‰˘Î

 ˙ÒÈÈ‚Ó ¨˙Â‡ÂÏÈÓ ˙·ÂÏ˘˙Â SYSNET  ˙ÂÏÚ·· „ÚÈ„˙ ˙¯·Á
 ıÂ·È˜·  ‡ˆÓ‰  TDC  ‰ÎÂ˙‰  ÁÂ˙ÈÙ  ÊÎ¯ÓÏ  ÌÈ„·ÂÚ  ˙Â¯˘Ú
 ÌÈ˘„ÂÁ‰  ÍÏ‰Ó·  „ÚÈ„˙  Ï˘  ‰˙ÈÈÎÊ  ˙Â·˜Ú·  ˙‡Ê  Æ¯ÚÒ
 ÏÂÏÎÈ  „ÚÈ„˙·  ÌÈ„·ÂÚ‰  ÒÂÈ‚  ÆÌÈË˜ÈÈÂ¯Ù  ˙¯Â˘·  ÌÈÂ¯Á‡‰

 Æ‚ÈËÒË È˘‡Â ÌÈ·˘ÁÓ ÈÒ„‰Ó ¨ÌÈ˙Î˙Ó
 ¯ÚÒ· TDC ÁÂ˙ÈÙ‰ ÊÎ¯Ó ¨˜Â¯· ‰„Â‰È ¨ „ÚÈ„˙ Ï¢ÎÓ È¯·„Ï
 ÌÈ¯ÎÓ‰ Ó·È  È¯ˆÂÓ ÔÂÂ‚ÓÓ ¯˙ÂÈ· ÌÈÓ„˜˙Ó ÌÈ¯ˆÂÓ Á˙ÙÓ
 Ï‡¯˘È·  Ó·È ˙Â„·ÚÓ ÌÚ ˜Â„‰ ‰ÏÂÚÙ ÛÂ˙È  ̆ÍÂ  ̇¨ÂÏÂÎ ÌÏÂÚ·

¯ÚÒ ıÂ·È˜· ÁÂ˙ÈÙ‰ ¯˙‡Ï ‰ÎÂ˙ È˘‡ ˙Â¯˘Ú ˙ÒÈÈ‚Ó „ÚÈ„˙

 Â·  ÌÈ˜ÒÚÂÓÂ  ¨ÌÈÈ˙˘Î  ÈÙÏ  Ì˜Â‰  ÁÂ˙ÈÙ‰  ÊÎ¯Ó  ÆÌÏÂÚ·Â
 Ï˘ ‰ÓÈ˘¯Ó ˙ÂÎÈ‡ ‰‚ÈˆÓ „ÚÈ„˙¢ ÆÌÈ·˘ÁÓ ÈÒ„‰Ó μ∞ ≠Î
 ˙ÂÂ¯Á‡‰ ÌÈ˘· ‰Ï˘ ‰ÁÈÓˆ‰ ·ˆ˜ ÍÎÓ ‰‡ˆÂ˙ÎÂ ÌÈÚÂˆÈ·
 ÈÁÓÂÓ  Ï˘  ˙ÂÚÂˆ˜Ó‰ ˙‡ „ÁÓ ÌÈÁÈÂÂ¯Ó  TDC  È„·ÂÚ  Æı‡Â‰
 ÌÈ‰  ÔÎÏÂ  ¨‰Ë˜  ‰¯·Á  Ï˘  ˙ÂÂ¯˙È‰  ˙‡  Í„È‡ÓÂ  ¨Ó·È
 ÌÈ„ÓÂÚ ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙Â˘¯Ï ÆÈ¯ÙÎ ÛÂ· ‰˜Â¯È  ‰·È·Ò· ‰„Â·ÚÓ
 ÌÈÂËÂÚÙ Ì‚ ≠ Ì‰ÈÈ·˘ ÌÈ¯Â‰ÏÂ ¨ıÂ·È˜‰ Ï˘ Ë¯ÂÙÒ‰ È˜˙Ó

Æ˜Â¯· ¯ÓÂ‡ ¨¢ÌÈ„ÏÈ È‚Â

±∂



≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

 „Â‡Ó  ·Â˘Á  ÔÎÏÂ  Ì„‡  È·  ÌÚ  ÌÈ˘ÂÚ  ÌÈ˜ÒÚ  ÈÎ  ÌÈÚ„ÂÈ  ÌÏÂÎ
¨ÍÏÂÓ „ÓÂÚ‰ Ì„‡‰ Â‰ÈÓ ˙Ú„Ï

 ∫ÁÏˆÂÓ ‚È˜¯ÂÂË ˙ÈÈ·Ï ÌÈÙÈË ¯ÙÒÓ ÌÎÈÙÏ

 ÌÚ ¯Â˜È· ÈÒÈË¯Î ÂÙÈÏÁ‰ ¨˙È˙¯·ÁÂ ˙È˜ÒÚ ˙ÂÓ„Ê‰ ÏÎ· Æ±
ÆÌÈ˘‚ÂÙ   Ì˙‡ Ì˙Â‡ ÌÈ˘‡‰

 ÍÈ¯‡˙ ÔÂ‚Î  ÌÈ·Â˘Á  ÌÈË¯Ù  ¯Â˜È·‰  ÒÈË¯Î  È·‚  ÏÚ  ÂÓ˘¯  Æ≤
ÆÒÈË¯Î‰ ÏÚ·Ï ¯˘˜· ¯ÂÎÊÏ È‡„Î˘ ˙Â„Â˜Â ˙Â¯Î‰‰

 ˙ÚÈÒ  ÈÙÏÂ  ¨˙¯„ÂÒÓÂ  ‰¯Âˆ·  ¯Â˜È·‰  ÈÒÈË¯Î  ˙‡  Â¯Ó˘  Æ≥
 ÌÈÚÒÂ  Ì˙‡  ÂÈÏ‡  „ÚÈ·  ÌÈ‰Â˘‰  ÌÈ˘‡‰  ˙‡  Â¯˙‡  ¨ÌÈ˜ÒÚ

Æ‰„Â·Ú ÈÎ¯ÂˆÏ ‡Ï Ì‡ Ì‚ ¨ÌÓÚ ˘‚ÙÈ‰Ï ˙Â¯˘Ù‡ Â¯¯·Â

 ∫ÌÈ˙ÈÓÚ Â‡ ˙ÂÁÂ˜Ï ÌÚ ˙È˘È‡‰ ‰Ó¯· ·ÂË ¯˘  ̃¯ˆÈÈÏ ·Â˘Á Æ¥
 ¨ÌÈÈ˘È‡  ÌÈË¯Ù  „ÂÚÂ  Ì˙„ÏÂ‰  ÌÂÈ  È˙Ó  ¨Ì‰È·È·Á˙  Ì‰Ó  ÂÏ‚

Æ¯˘˜‰ ˜Â„È‰Â ·Â¯˜Ï ÌÈÓ¯Â˙‰

 \ Ì‰Ï ÌÈ‡˙Ó˘© ÌÎÈ˙ÂÁÂ˜Ï ÌÚ ÌÈ¯˘˜ ÏÚ ¯ÂÓ˘Ï ıÏÓÂÓ Æμ
 ÌÎÏÚÙÓ· ¯Â˜È·Ï Ì˙Â‡ ÂÈÓÊ‰ ∫˙ÙËÂ˘‰ ‰„Â·ÚÏ ¯·ÚÓ ®ÌÎÏ
 ·¯Ú ˙ÂÁÂ¯‡ ¨ÔÂÏÓ ˙È· ÏÏÂÎ‰ ÁÂ¯È‡Ï Ì‰Ï Â‚‡„ ÆÌÎÈ„¯˘Ó· Â‡

ÆÌÈÎ¯„ÂÓ ÌÈ¯ÂÈÒÂ

‚È˜¯ÂÂËÏ ÌÈÙÈË
Ò˜ÈÂ¯ËÈÓ ˙¯·Á· ¯ˆÂÓ Ï‰Ó ¨ È¯‡ Ô· ¯ÙÂÚ ˙‡Ó

ß‚‡¯ÈÓ Ô¯˜ Ï˘ ÌÈÏ‰Ó‰ Ò¯Â˜ ¯‚Â·Â

 ¯È˘È ¯˘˜ Ì‰Ï ÔÈ‡ Ì‡ Ì‚ Ì˙˘‚Ù˘ ÌÈ˘‡ ÌÚ ÌÈ¯˘˜ ÂÁÙË Æ∂
 ÔÈ‡ ÆÌÎÏ˘ ˙ÂÁÂ˜Ï ˙ÂÈ‰Ï ÔÈÚÏ ‰‡¯ Ï‡ÈˆËÂÙ Â‡ ÌÎ˙„Â·ÚÏ

ÆÌÎÏ ¯ÈÎ‰Ï ÌÈÏÂÎÈÂ ¨ÌÈ¯ÈÎÓ Ì‰ ÈÓ ˙Ú„Ï

 ÈÂÎÈÒ  ˘ÈÂ  Ì„‡  ÔÈÈ„Ú  ‡Â‰  ¯Á‡ ˜ÙÒ· ¯ÊÚÈ‰Ï  ¯Á·˘ ÁÂ˜ÏÆ∑
 ÏÚ ¯ÂÓ˘ÏÂ ÍÈ˘Ó‰ÏÂ Â˙¯ÈÁ·Ó ·ÏÚÈ‰Ï ‡Ï ¨Â˘‚Ù˙ „È˙Ú· ÈÎ

Æ¯˘˜

 Ï˘  ¨˙È˜ÒÚ‰Â  ˙ÈÏÏÎ‰  ¨˙Â·¯˙‰  ˙‡  ·ËÈ‰  ¯ÈÎ‰Ï  ˘È  Æ∏
ÆÌÈ˘‡ ÌÈ˘‚ÂÙÂ ÌÈÏÚÂÙ Ì‰· ˙ÂÈÙ¯‚Â‡È‚‰

 ¨ÌÈ‚Á  ≠˙ÈÓÂ˜Ó  ‰ÈÏ‡ÂË˜‡  È‡˘Â·  ¨˙Â˘È‚Ù  ÈÙÏ  ÔÂÎ˙‰  Æπ
ÆÌÈÚÂ¯È‡

 ÌÈÈÚÂˆ˜Ó  Ë¯ËÈ‡  È¯˙‡·  ‡ÂˆÓÏ  Ô˙È  ÌÈÙÒÂ  ÌÈÙÈË  Æ±∞
Æ‚È˜¯ÂÂË‰ ‡˘ÂÏ

 Æ‰ÁÂ˙Ù‰ ‰ËÈÒ¯·ÈÂ‡· ÌÈ„ÂÓÈÏ‰ Ô˜È„Ï ‰˙ÂÓ ÔÓ¯‰ ¯Ó  ̇ßÙÂ¯Ù
 Ï˘ ÌÈÈÓ„˜‡‰ ÌÈË·È‰‰ ÏÚ ˙È‡¯Á‡ ‰È‰˙ ‰„È˜Ù˙ ˙¯‚ÒÓ·

 Æ‰ËÈÒ¯·ÈÂ‡‰ Ï˘ ‰‡¯Â‰‰ Í¯ÚÓ
 Ú„Ó ¨‰È‚ÂÏÂÈˆÂÒÏ ‰˜ÏÁÓ‰ ˘‡¯Î ÔÓ¯‰ ßÙÂ¯Ù ‰˘ÓÈ˘ ¯·Ú·
 Æ‰ÈË¯˜ÂÓ„ È„ÂÓÈÏÏ M.A ≠‰  ˙ÈÎ˙ ˘‡¯ÎÂ ˙¯Â˘˜˙Â ‰È„Ó‰
 ÌÂÏ˘  È¯˜ÁÓÏ  ıÓÈË˘  ÈÓ˙  ÊÎ¯Ó  ˙Ï‰ÓÎ  ‰˘ÓÈ˘  ÔÎ  ÂÓÎ

 Æ·È·‡ Ï˙ ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡·
 ÈÂ‚¯‡ ¨˙ÈËÏÂÙ ‰‡ÁÓ ∫Ì‰  ÔÓ¯‰  ßÙÂ¯Ù Ï˘ ˙ÂÁÓ˙‰‰ ÈÓÂÁ˙
 ˙˜ÒÂÚ ÔÎ ÂÓÎ ÆıÂÁ ˙ÂÈÈ„Ó ·ÂˆÈÚÂ Ï‰˜ ˙Ú„ ¨˙ÈÁ¯Ê‡ ‰¯·Á

‰ÁÂ˙Ù‰ ‰ËÈÒ¯·ÈÂ‡· ÌÈ„ÂÓÈÏ‰ Ô˜È„Ï ‰˙ÂÓ ÔÓ¯‰ ¯Ó˙ ßÙÂ¯Ù

 Ï‡¯˘È· Ï‰˜‰ ˙Ú„ Ï˘ ¯Â˜ÈÒ· ˙Â·¯ ÌÈ˘ ‰ÊÓ ÔÓ¯‰ ßÙÂ¯Ù
 „„Ó¢  Ë˜ÈÂ¯Ù  ˙¯‚ÒÓ·  ÌÂÏ˘‰  ÍÈÏ‰˙·  ÌÈ¯Â˘˜‰  ÌÈ‡˘Â·

Æ¢ÌÂÏ˘‰
 ÈÚ„Ó·Â ‰È¯ÂËÒÈ‰· ÔÂ˘‡¯ ¯‡Â˙ ˙ÏÚ· ‡È‰ ÔÓ¯‰ ¯Ó˙ ßÙÂ¯Ù
 ‰È„Ó‰  ÈÚ„Ó·  Ë¯ÂË˜Â„Â  ¨·È·‡  Ï˙  ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡Ó  ‰È„Ó‰
 ˙¯˜ÂÁ ‰˘Ó˘ ¨ÛÒÂ· Æ·È·‡ Ï˙ ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡Ó ®¯È˘È ÏÂÏÒÓ©
 ÔÂËÒÈ¯Ù  ˙Â‡ËÈÒ¯·ÈÂ‡  Ô‰·  ¨˙ÂÂ˘  ˙Â‡ËÈÒ¯·ÈÂ‡·  ˙Á¯Â‡

ÆËÒÙÏ·· ÒÈÈÂ˜ ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡Â ·¢‰¯‡· ÔÂÒÈÈÓ ß‚¯Âß‚Â

±∑



≤∞∞∑ ¯‡Â¯·Ù≠¯‡ÂÈ ∑μ ßÒÓ ÔÂÈÏÈ‚ ≠ ÌÈÚ ÒÂÈ‚

 ‰‡Ó ÏÎ ÈÎ  ÌÈÏ‚Ó ¨Ï‡¯˘È·  ˙ÂÂÏÓ‰ ˙Â„Á‡˙‰ Ï˘ ÌÈÂ˙  
 ÆÏ‡¯˘È· ‰˜ÂÒÚ˙ ˙ÂÓÂ˜Ó ¥ ÌÈ¯ˆÂÈ ÌÈ¯ÈÈ˙

 Â‚ ÌÂ¯ÂÙ ¯¢ÂÈÂ ‰È¯·Ë ˙ÂÂÏÓ ˙Â„Á‡˙‰ ¯¢ÂÈ ¨‚¯·„Ê È·‡ È¯·„Ï
 ¯ÙÒÓ ˙‡ ˙È˙ÂÚÓ˘Ó ÔÈË˜‰Ï ‰ÏÂÎÈ ˙ÒÎ‰ ˙Â¯ÈÈ˙‰ ¨ÈÏÈÏ‚
 ‰˜ÂÒÚ˙ ÈÙÚ ‰ÚÈÓ ˙Â¯ÈÈ˙‰˘ ¯ÂÎÊÏ ˘È¢ ÆÏ‡¯˘È· ÌÈÏË·ÂÓ‰
 Æ„ÂÚÂ ‰¯Â·Á˙ ¨˙Â„ÚÒÓ ¨˙Â‡˜· È˙Â¯È˘ ¨‰˘·Ï‰ ÂÓÎ ¨ÌÈ·¯
 ÌÈ·¯Ï  ˙ÈÏÎÏÎ  ˙Â·ÈˆÈ  ˜ÙÒÈ  ·ÈˆÈ  ÌÈ¯ÈÈ˙  ¯ÙÒÓ ÏÚ  ‰¯ÈÓ˘

Æ¢‰È„Ó‰ È·˘Â˙Ó
 ±μ∞ ı¯‡Ï ÂÚÈ‚È ¨Ï‡¯˘È ˙È„ÓÏ ÌÈ¯ÈÈ˙‰ ˙‡ ¯ÈÊÁ‰Ï ˙Ó ÏÚ
 ÈÏÈÏ‚  Â‚· ˜ÏÁ ÂÁ˜ÈÈ˘ ‰ÈÊÈÂÂÏË È˙ÂÂˆÂ  ÌÈ‡Â˙ÈÚ ¨˙ÂÚÈÒ  ÈÎÂÒ

 Â¯ÊÁÈ ÌÊÈÓ‰ ÈÁ¯Â‡  ̆‡È‰ ‰¯ËÓ‰ ÆÔÂÙˆÏ ˙Â¯ÈÈ˙‰ „Â„ÈÚÏ ÌÊÈÓ –
 ˘ÙÂ ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡ Ï˘ ·Á¯‰ ÚˆÈ‰‰ ÏÚ ‰¯Â˘· Ì‰ÈÙ·Â Ìˆ¯‡Ï
 ¯·„ Ï˘ ÂÙÂÒ· ÁÈÏˆ˙˘ ¨˙È˙¯Â˘˜˙ ‰„‰‡ ˙¯ÈˆÈ ÍÂ˙ ÏÈÏ‚·

ÆÌÏÂÚ‰ È·Á¯Ó ÌÈ¯ÈÈ˙‰ ˙‡ ÔÂÙˆÏ ¯ÈÊÁ‰Ï
 ˙Â¯ÈÈ˙‰  ÈÏ‚  ˙ÈÈÏÚÏ  ‡È·‰Ï  ÈÂÙˆ‰  È˜ÂÂÈ˘  ÌÊÈÓ  ÂÈ‰  ÈÏÈÏ‚  Â‚‰
 ˙ÂÓÂ˜Ó  ÈÙÏ‡Ï  ¯È˘È  ÔÙÂ‡·  Ì‚¯Â˙È˘  ‰Ó  Ï‡¯˘ÈÏ  ˙ÒÎ‰
 ¨ÔÂÙˆÏ  ÌÈÚÈ‚Ó‰  ÌÈ¯ÈÈ˙  ÈÎ  ÔÈÈˆÏ  ˘È  ÆÏÈÏ‚·  ÌÈÙÒÂ  ‰˜ÂÒÚ˙
 ‡È‰  ˙ÂÚÓ˘Ó‰  ¨ÔÎÏÂ  ¨Ï‡¯˘È·  ÌÈÙÒÂ  ÌÈ„ÚÈ·  Ì‚  ÌÈ¯˜·Ó

Æı¯‡· ÌÈÙÒÂ ÌÈ¯ÂÊ‡· ‰˜ÂÒÚ˙ ˙ÂÓÂ˜Ó ˙¯ÈˆÈ

Ï‡¯˘ÈÏ ÌÈÚÈ‚Ó‰ ÌÈ¯ÈÈ˙ ‰‡Ó ÏÎ
‰„Â·Ú ˙ÂÓÂ˜Ó ‰Ú·¯‡ ÌÈ¯ˆÈÈÓ

 ÌÈÙÈ˜Ó  ·Â˘ÁÓ  ˙ÂÂ¯˙Ù  Ô˙Ó·  ‰ÁÓ˙Ó‰  ¨ÌÈ·˘ÁÓ  Ï‡¯‰
 ˙˘  Ï˘  ‰Â˘‡¯‰  ˙ÈˆÁÓ·  ÒÈÈ‚˙  ÈÎ  ‰ÚÈ„Â‰  ¨ÌÈÂ‚¯‡Ï
 ÌÈ„·ÂÚ ≤∞∞≠Î ÏÚ ÛÒÂ· ˙‡Ê ÆÌÈ˘„Á ÌÈ„·ÂÚ ¥∞≠Î ≤∞∞∑
 ˜ÈÒÚ˙ ÒÂÈ‚‰ ÍÏ‰Ó ÌÂ˙·˘ ÍÎ ¨≤∞∞∂ ˙˘ ÛÂÒ· ‰˜ÈÒÚ‰˘

Æ®Ì„‡‰ ÁÂÎ ˙·ˆÓ· ÌÈÊÂÁ‡ ≤∞ Ï˘ ‰ÈÈÏÚ© ÌÈ„·ÂÚ ≤¥∞≠Î
 ˙È˜ÒÚ‰ ‰˙ÂÏÈÚÙ ˙Â·Á¯˙‰Ï ‰ÚÓ ˙˙Ï ‰¯ËÓ· ‡· ÍÏ‰Ó‰
 ¯ÙÒÓ  ˙‚˘‰Ó  ‰‡ˆÂ˙Î  ‰‡·˘  ¨ı¯‡‰  È·Á¯·  ‰¯·Á‰  Ï˘
 ÌÈ·˘ÁÓ  Ï‡¯‰   ÆÌÈÂ¯Á‡‰  ÌÈ˘„ÂÁ·  ÌÈÈ˙ÂÚÓ˘Ó  ˙ÂÁÂ˜Ï
 ÌÈË˜ÈÈÂ¯Ù‰ ÏÂ‰È ¨ÔÂÒÁ‡‰ ¨ÌÈ˙¯˘‰ ÈÓÂÁ˙· ÌÈÁÓÂÓ ˙˘ÙÁÓ

ÆÌÈ‡ÎË ÔÎÂ

ÌÈ·Â¯˜‰ ÌÈ˘„ÂÁ· ·Â˘ÁÈÓ ÈÁÓÂÓ ¥∞ ÒÈÈ‚˙ ÌÈ·˘ÁÓ Ï‡¯‰

 ÌÈ·˘ÁÓ  Ï‡¯‰¢  ∫ÌÈ·˘ÁÓ  Ï‡¯‰  ¯¢ÂÈ  ¨¯Â„Ï‡  ÈÓ˘  È¯·„Ï
 ·¯‰ Ì¯ÙÒÓÂ ¨˙Â¯È˘ Ï˘ ¯˙ÂÈ· ÌÈ‰Â·‚ ÌÈË¯„ËÒÏ ˙·ÈÂÁÓ
 ËÂÏ˜Ï  Â˙È‡Ó  ˘¯Â„  ‰Â¯Á‡Ï  ÂÈÎÊ  Ì‰·  ÌÈË˜ÈÈÂ¯Ù‰  Ï˘
 Ï˘ Â˙¯ËÓ  Æ˙È·¯ÈÓ ˙ÂÏÈÚÈ· Ì˙Â‡ Ì„˜Ï ÂÚÈÈÒÈ˘ ÌÈÚÂˆ˜Ó
 ˙È˜ÒÚ‰ Â˙ÂÏÈÚÙÏ ÌÏÂ‰ ‰ÚÓ ˜ÙÒÏ ‡È‰ ÒÂÈ‚‰ ÍÏ‰Ó Í˘Ó‰
 ÌÈ¯ˆÂÓ‰  ˙ÂÎÈ‡  Ï˘  ‰‰Â·‚‰  ‰Ó¯‰  ÏÚ  ¯ÂÓ˘ÏÂ  ¨˙·Á¯˙Ó‰

¢ÆÂÈ˙ÂÁÂ˜ÏÏ ÌÈ˜ÙÒÓ Â‡˘ ÌÈ˙Â¯È˘‰Â

ø¢ÌÈÚ ÒÂÈ‚¢ Ï˘ ÌÈÓ„Â˜ ˙ÂÂÈÏ‚ ‡Â¯˜Ï ÌÈÈÈÂÚÓ
www.doran.co.il ∫¯˙‡Ï ÂÒÎÈ‰

Forward
rani@doran.co.il
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